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a practica y el estudio del desarrollo local sos-
tenible ocupa a una comunidad cada vez mas
amplia de agentes, tanto aquellos que ponen
en marcha politicas al respecto, los agentes so-
cio-econdomicos involucrados o concernidos por las
mismas, actores especializados en prestar asesora-
miento y apoyo técnico, o quienes los estudian desde
una perspectiva académica y, mas allg, la ciudadania.

Este trabajo surge de una iniciativa por la que se ha
pretendido crear un proceso de colaboracion para
el aprendizaje mutuo en algunos de esos actores.
En concreto, por un lado, la Federacion Andaluza de
Municipios y Provincias, que vienen desarrollando di-
versas iniciativas sobre el desarrollo local sostenible,
y en particular, su Red Andaluza de Ciudades EDUSI;
y por otro lado, la Catedra Jean Monnet de Politicas
Urbana en la Union Europea, financiada por la Comi-

sion Europea, que desarrolla sus trabajos desde el
Centro de Sociologia y Politicas Locales-The Urban
Governance Lab de la Universidad Pablo de Olavide,
donde se desarrollan diversas lineas de investiga-
cion sobre el analisis y evaluacién de politicas loca-
les en un contexto multi-nivel.

Con ese objetivo, ambas entidades establecieron un
acuerdo de colaboracion para el desarrollo de acti-
vidades de investigacion y difusion sobre el desarro-
llo urbano sostenible. Y en ese marco, se acordo la
puesta en marcha del URBAN DUSI Lab para favo-
recer el intercambio de conocimiento entre ambas
entidades, asi como autoridades locales que desa-
rrollan iniciativas de desarrollo local sostenible. Ello
ha supuesto dos anos de trabajo conjunto mediante
la celebracion de un total de seis talleres en los que
cinco administraciones locales, la FAMP y EUrPol

han discutido ideas y herramientas para el disefo,
implementacion y evaluacion de la aplicacion de la
estrategia integral en politicas publicas a proyectos
de desarrollo local sostenible.

EI URBAN DUSI Lab ha supuesto un espacio de en-
cuentro y aprendizaje mutuo entre el ‘mundo acadé-
mico’ y el ‘mundo de la practica’ sobre ese asunto.
No ha supuesto, pues, un trabajo de asesoramiento
o0 apoyo técnico desde la expertise universitaria a
las entidades municipales para el diseno, desarrollo
o evaluacion de sus iniciativas, ni tampoco el inter-
cambio de experiencias entre proyectos entre és-
tas, sino un proceso de intercambio, de co-produc-
cion de conocimiento y herramientas utiles tanto
para los agentes locales implicados en las iniciati-
vas de desarrollo local sostenible, como para inves-

tigadores que las analizan gracias al conocimiento
practico aportado por los equipos técnicos de las
administracion involucradas en la iniciativa. En este
sentido, no ha sido el objetivo principal de los tra-
bajos proporcionar ideas y herramientas, digamos,
‘definitivas’, sino instrumentos para la reflexion que
redunden en la mejora de las iniciativas que se po-
nen en marcha. Ese es el objetivo de la presente
publicacion.

Dada la época en la que se ha desarrollado este
proceso de co-creacion, el espacio de encuentro y
aprendizaje ha sido, necesariamente, virtual. Tam-
bién hemos aprendido de ello y las dinamicas de tra-
bajo aprendidas seran incorporadas en los proximos
trabajos e iniciativas a desarrollar desde el URBAN
DUSI Lab.
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Infroduccion DODODO

CLEMENTE J. NAVARRO

2O

a idea del desarrollo sostenible viene siendo el

meta policy frame que orienta buena parte de

las iniciativas que impulsan las autoridades pu-

blicas, asi como otros agentes, para promocio-
nar iniciativas y politicas publicas a escala local (Na-
varro y Guerrero-Mayo, 2022). Muy resumidamente,
ademas de su énfasis en la participacion ciudadana,
sus elementos esenciales serian: la complejidad y
multi-escalaridad de los problemas locales requie-
ren acciones que consideren objetivos provenientes
de diferentes ambitos o sectores de politica publica
(planificacion urbana-territorial, desarrollo econémi-
co, bienestar, medio ambiente, ...), aplicando los ins-
trumentos y metodologias que son caracteristicos
en cada uno de estos sectores e involucrando a los
actores que normalmente participan en las redes y
comunidades politicas que estos ambitos sectoria-
les de politica publica conforman.

Este meta policy frame estéa presente en los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible y en la Nueva Agenda
Urbana propuesta por Naciones Unidas (UN, 2015;
UN-Habitat, 2017). También, desde los afos 90, en
la estrategia europea de desarrollo territorial o en
la denominada dimensién urbana de la politica de
cohesion de la Unidn Europea; esto es, el conjunto
de iniciativas que ésta apoya para promover el desa-
rrollo urbano (Atkinson, 2014; Cotella, 2018). Ahora
bien, tanto en el caso de la Nueva Agenda Urbana,
como aun mas explicitamente en el caso de la UE,
se propone que para ello es conveniente la aplica-
cion de la estrategia integral en politicas publicas. Es
decir, que ademas de la pluralidad de sectoral policy
styles, de objetivos y procesos caracteristicos de di-
ferentes sectores o ambitos de politica publica, las
iniciativas han de procurar la integracion y comple-

mentariedad entre ellos para conformar una nueva
-y adecuada- forma de entender y enfrentar los re-
tos territoriales.

Esta idea supone, pues, la necesidad de desarrollos
conceptuales e instrumentos especificos que permi-
tan el analisis de este nuevo meta-policy frame que
combina el desarrollo sostenible y la estrategia
integral en iniciativas locales que se desarrollan en
el marco de politicas promovidas por autoridades
supra-municipales. A ello debe unirse que el propio
‘principio de adicionalidad’ de la politica de cohe-
sién de la UE supone la necesidad de plantearse la
evaluacion de sus resultados esperados (McCann,
2015), sea en términos de mejoras sobre las politi-
cas publicas, sea en términos del impacto sobre los
territorios y sus residentes (Mairate, 2006). ¢,Se hu-
bieran producido las mejoras institucionales y socia-
les sin haber aplicado la politica de cohesion?, en
nuestro caso, la estrategia integral de desarrollo lo-
cal sostenible.

En este texto se presentan algunas ideas e instru-
mentos sobre como dar respuesta a esa cuestion.
Se trata del resultado del trabajo conjunto entre in-
vestigadores de la Catedra Jean Monnet en Politi-
cas Urbanas de la Union Europea (EUrPol), la Fede-
racion Andaluza de Municipios y Provincias (FAMP)
y técnicos responsables de proyectos locales que
concretan el meta policy frame del desarrollo local
sostenible mediante la aplicacion de la estrategia
integral a través de proyectos en espacios territoria-

les especificos. En esta introduccion se presentan
brevemente las ideas que se han ido desarrollando y
como hemos llegado a las mismas.

DO

Estrategias integrales para el desarrollo
sostenible: ¢qué hay de nuevo?

Desde un punto de vista analitico, al igual que otras
politicas urbanas y de desarrollo territorial a escala
local, las estrategias integrales para el desarrollo lo-
cal sostenible suelen adoptar la forma de complex
multi-level policy mixes (Navarro y Rodriguez-Gar-
cia, 2020). Son politicas multi-nivel porque los pla-
nes, proyectos y estrategias locales se disenan e
implementan en el marco de una politica mas am-
plia'. Esta ultima establece un policy frame que se-
nala sus fines generales y ciertas preferencias de
implementacion que han de adoptarse a escala lo-
cal. En el caso de la UE, los fines y preferencias de
implementacion que establece el policy frame de la
politica de cohesion se concreta a través de progra-
mas operativos a nivel de estados miembros y re-
giones y, posteriormente, en la forma de proyectos
y planes a escala local (sean sus targets territoriales
barrios, municipios o areas urbanas funcionales). A
esta escala se definen de forma especifica las orien-
taciones de las dos grandes dimensiones del policy
frame y sus componentes. Por un lado, los retos es-
pecificos que en cada territorio justifican la iniciativa
y los objetivos que quieren alcanzarse en funcion de
lo anterior (dimension sustantiva); y, por otro lado, la

1 — En adelante usaremos como sindnimos los términos proyecto, plan o estrategia local para referirnos a las iniciativas que se desa-
rrollan a esa escala. Asimismo, las ideas e instrumentos que se presentan en los capitulos siguientes son aplicables a iniciativas que se
desarrollen tanto en espacios urbanos, cualguiera que sea su escala (barrios, ciudad o area urbana funcional), como a espacios rurales.
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especificacion de los instrumentos a utilizar durante
la implementacion para lograr los objetivos propues-
tos y los actores que se involucraran en las iniciati-
vas (dimension procedimental). Por tanto, su desa-
rrollo es resultado de la interaccion entre, al menos,
tres niveles de politica publica en donde se definen
sus dimensiones sustantiva y procedimental con di-
ferente nivel de abstraccion, desde el policy frame, a
los programas y las estrategias/planes locales (Na-
varro, 2021).

Por otro lado, se trata de politicas complejas por, al
menos, dos razones. Una de ellas se refiere al he-
cho de desarrollarse simultaneamente en territorios
que son muy diferentes entre si. De ahi la necesidad
de adaptar el policy frame general desde la politica
de cohesion UE a las estrategias y planes locales,
haciendo que tanto ese marco general como las ca-
racteristicas de cada territorio constituyan ‘condi-
ciones de partida’ que establecen cierta estructura
de oportunidades para el disefio, implementacion y
resultados de las iniciativas; ademas de otros facto-
res de indole institucional que caracterizan al siste-
ma de gobierno local y politicas urbano-territoriales
en cada pais. Esto hara que incluso en el marco de
un mismo policy frame y plan operativo existan di-
ferentes disefios y procesos de implementacion, asi
como diferentes resultados de las estrategias loca-
les como muestran, por ejemplo, analisis compara-
tivos sobre las iniciativas desarrolladas en Espana
(Navarro, 2020).

La segunda razon se relaciona con el hecho de que
estas iniciativas, como propuestas de desarrollo
local sostenible, pretenden lograr objetivos en dis-
tintas areas o sectores de politica publica (territo-
rio, medio ambiente, integracion social, desarrollo
econdmico...). Por tanto, las estrategias, planes y
proyectos locales suponen una combinacion de di-
ferentes sectores de politica publica actuando de
forma simultanea, y con ello, aplicando sus espe-
cificos ‘policy styles’, sus propias concepciones -0

teorias- sobre las causas de los retos a enfrentar
y, con ello, en qué consisten y como se definen los
objetivos de la iniciativa a desarrollar; asi como la
forma mas adecuada para alcanzarlos mediante la
aplicacion de diferentes instrumentos o policy tools
y los actores que han de involucrarse en razén de
sus interés en la iniciativa y los recursos que aportan
al respecto, conformando coaliciones de gobernan-
za e implementacion (Navarro y Rodriguez-Garcia,
2015; Navarro, 2022).

Lo anterior implica que los planes locales disefiados
e implementados en el marco de ese tipo de politi-
cas urbanas y territoriales suponen conjuntos plu-
rales de iniciativas sectoriales en sus contenidos,
procesos y actores caracteristicos. Ahora bien, esto
no implica, necesariamente, que en ellos se aplique
la estrategia integral en politicas publicas, esto es, la
existencia de procesos de integracion, de relaciones
de complementacion entre las diferentes dimensio-
nes y componentes de las iniciativas sectoriales in-
cluidas (Candel, 2019). El hecho de que se incluyan
objetivos de diferentes sectores de politica publica
no supone per se que se produzca complementa-
cion entre los instrumentos que suelen usarse en
ellos o entre los actores de las coaliciones de go-
bernanza e implementacion que les son tipicas. Se
trata de dimensiones analiticamente diferentes que
pueden presentar, en un mismo momento y para una
estrategia concreta, o para el conjunto de planes in-
cluidos en un mismo programa o politica, un mayor
o menor grado de integracion y no estar relaciona-
dos necesariamente entre si (Pastor et al., 2020;
Dorado-Rubin et al., 2021). En suma, la pluralidad o
diversidad de sectores de politica publica incluidos
en una estrategia de desarrollo local no supone que
se trate de una estrategia integral, ni en su vision
de los retos a enfrentar, los objetivos planteados,
los instrumentos para lograrlos o las coaliciones de
actores involucrados, como tampoco en la relacion
que pueda existir entre estos componentes de sus
dimensiones sustantiva y procedimental.

DO

FIGURA 1

STRATEGIAS DE DESARROLLO LOCAL SOSTENIBLES
COMO COMPLEX MULTI-LEVEL POLICY MIXES

FUENTE: BASADO EN NAVARRO Y RODRIGUEZ-GARCIA (2015,2020) Y NAVARRO (2022)

PROGRAMA OPERATIVO 2
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ESTRATEGIAS complementariedades entre ellos.

LOCALES 4

Estos rasgos de las estrategias de desarrollo local
sostenible, en buena medida comunes a la logica del
desarrollo rural promocionado por la UE a través del
conocido como ‘método LEADER’ (Navarro, 2018),
e incorporado como ‘desarrollo local participativo’
en las propuestas sobre desarrollo urbano de la UE
desde 2016 (European Commission, 2016a), supone
la aplicacion tanto de ‘principios clasicos’ en el de-
sarrollo de politicas publicas en general y de las de
desarrollo local y territorial en particular, como otros
principios mas ‘novedosos’. Entre los primeros, la
necesidad de que exista cierto grado de policy com-
pliance para que la accion local redunde en el logro
de los fines de la politica en la que se desarrollan,

Las formas en cada proyecto representan distintos sectores de politica publica y sus policy styles que se suman
en la forma de conjuntos plurales de iniciativas sectoriales o conforman estrategias integrales estableciendo

ANALISIS Y “RECONSRUCCION
DESDE ABAJO DE LA LOGICA
INTERVENCION DEL POLICY FRAME

tanto a escala local, como para todos los territorios
en los que se aplica. O también, la necesidad de
consistencia entre sus componentes (retos, objeti-
vos, instrumentos,....). Pero, ademas, que entre estos
se evidencie el principio de integracion basado en
la complementariedad entre tales componentes si
es proposito de la iniciativa aplicar la estrategia inte-
gral. Este es el principio que se relaciona con la inno-
vacion que suponen las estrategias integrales para
el desarrollo local sostenible. Y, por tanto, requeriria
de ideas e instrumentos de analisis adecuados para
incorporarlos tanto en el analisis académico, como
en la practica de la planificacion, implementacion y
evaluacion de tales estrategias.
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URBAN DUSI Lab: combinando conocimiento
académico y conocimiento practico sobre

la estrategia integral en el desarrollo local
sostenible

Atender a la ultima cuestion ha sido el objetivo del
URBAN DUSI Lab promovido por el Centro de Socio-
logia y Politicas Locales-The Urban Governance Lab
de la Universidad Pablo de Olavide y la Federacion
Andaluza de Municipios y Provincias en el marco
de la Catedra Jean Monnet de Politicas Urbanas en
la Union Europea (EUrPol). Se trata de una iniciati-
va inspirada en la idea de los denominados URBAN
Labs. Estos suponen la generacion de conocimiento
sobre procesos y politicas urbanas mediante traba-
jo conjunto de especialistas del mundo académico,
quienes disenan y ejecutan politicas urbanas y otros
agentes socio-econodmicos. En el caso de las tareas
desarrolladas hasta ahora en el URBAN DUSI Lab ha
participado personal investigador del EUrPol, de la
FAMP vy técnicos de cinco proyectos de la Iniciativa
EDUSI (Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible
e Integrado), que supone la aplicacion de la propues-
ta de la politica de cohesion para el periodo 2014-
2020 en Espana. Pero ¢qué hemos hecho?, {como
lo hemos hecho?

¢Qué hemos hecho? Nos hemos centrado en tres
aspectos especificos que pueden suponer elemen-
tos novedosos para la practica del desarrollo local
sostenible basado en la estrategia integral. Por
una parte, hemos tratado de indagar sobre cémo
evaluar el proceso de planificacion y su resultado:
el diseno de la estrategia local. No se ha discuti-
do sobre métodos, técnicas o instrumentos para
planificar y disefiar la estrategia de desarrollo lo-
cal sostenible. Existen multiples textos, manuales
y propuestas en la literatura practica de politicas
publicas, en general, y sobre planificacién urbana y
territorial, en particular; por ejemplo, los instrumen-
tos que propone URBACT, el manual elaborado por

Acero et al. (2019) a partir de la experiencia en la
UE o el manual disenado para las estrategias de de-
sarrollo urbano sostenible por Fioretti et al (2020)2
Aqui nos hemos centrado en la evaluacion de la
planificacion, y mas concretamente, de su resulta-
do, mediante la evaluacion de la calidad del disefio
de la estrategia integral como politica publica. Se
proporciona un marco conceptual y un instrumen-
to novedoso que previamente no se habia aplicado
a las estrategias de desarrollo urbano o territorial
fomentadas por la UE, y que se han venido desa-
rrollando y aplicando desde el Urban Governance
Lab-UPO (por ejemplo, Navarro, Rodriguez-Garcia
y Guerrero-Mayo, 2020).

En segundo lugar, se ha pretendido discutir sobre el
significado de la estrategia integral y cdmo ésta se
incorpora al disefio y al proceso de implementacion.
Tal y como se ha indicado anteriormente, esta estra-
tegia es algo mas que la diversidad o pluralidad de
retos, objetivos, instrumentos y actores en un mis-
mo plan de actuacion. De hecho, lo mas comun es
que los planes de implementacion reflejen una l6gi-
ca de ‘relaciones jerarquicas’ o, al menos, relaciones
de ‘necesidad’ entre retos, objetivos, instrumentos
y actores involucrados orientadas por una légica
‘sectorial’ para garantizar su ‘consistencia’ o logica
interna (Rodriguez-Garcia y Navarro, 2022). Ahora
bien, la integracion supone otra logica de planifica-
cidon y ejecucidn para las politicas locales. Por ello
hemos ido de la idea del ‘plan de implementaciéon’ a
la de la ‘red de implementacion’, o mejor, las ‘redes
de implementacion’ (de retos, objetivos, instrumen-
tos y actores) y las relaciones existentes entre ellas.
A partir de este desarrollo conceptual, se propone
un acercamiento original al estudio de la estrategia
integral mediante el analisis estratégico de estas re-
des de implementacion.

Por ultimo, se ha pretendido reflexionar sobre la
evaluacion, que, por lo comun, es el aspecto que
presenta un menor nivel de calidad en la planifica-

2 — El toolbox de URBACT en https://urbact.eu/toolbox-home. El manual de Acero et al. (2019), en https://

gaue.diba.cat/wp-content/uploads/2020/01/62439.pdf y el manual de Fioretti et al. (2020) en https://urban.

jrc.ec.europa.eu/urbanstrategies/static/data/pdf/ES MANUAL%20DE%20ESTRATEGIAS%20DE%20

DESAROLLO%20URBANO%20SOSTENIBLE.pdf

cion de las estrategias locales, tanto en el caso de
las iniciativas fomentadas por la UE, como en otras
similares (Rodriguez-Garcia y Navarro, 2022). Exis-
ten diferentes objetivos o ‘fines evaluativos’, aunque
la literatura (académica y no académica) sobre las
estrategias integrales a escala local suele centrar-
se en dos clasicos: la evaluacion de implementa-
cion y el logro de objetivos. Aqui nos hemos centra-
do mas en la idea del ‘attribution gap’ comun a las
politicas territoriales, esto es, en como responder
a la siguiente pregunta: ¢estamos seguros de que
la accion desarrollada es la que ha causado los re-
sultados que hemos observado? Para responder a
esta cuestion hemos trabajado sobre la idea de la
evaluacion tedricamente orientada (o fundamen-

DO

FIGURA 2
¢QUE HEMOS HECHO?

tada), donde el objetivo principal no es tanto saber
si se hace lo previsto (implementacion) o se logra
lo planteado (objetivos), que es muy relevante y ne-
cesario, sino a partir de ahi conocer si realmente lo
primero explica lo segundo a partir de las teorias y
mecanismos causales que subyacen a la estrate-
gia de desarrollo sostenible implementada (Navarro,
2020; Navarro y Rodriguez-Garcia, 2020). Ademas
de mencionar ejemplos sobre distintas formas en
las que se ha aplicado este enfoque, incluyendo el
Territorial Impact Assesment desarrollado para eva-
luar iniciativas europeas, se pone un ejemplo de la
técnica de modelizacion basadas en actores para
conocer el impacto de los mecanismos que subya-
cen a policy tools.

DE LOS INSTRUMENTOS

IMPLEMENTACION

RETOS - OBJETIVOS -
INSTRUMENTOS/ACTORES

Y TECNICAS PARA LA (i CALIDAD DEL DIsERO
PLANIFICACION

DELPLANDE LAS REDES DE
IMPLEMENTACION IMPLEMENTACION

(relaciones de
complementariedad)

DE LA EVALUACION

A LA REDUCCION DEL

IMPLEMENTACION Y .
. OBJETIVOS ATTRIBUTIONOGAP.
EVALUACION LA EVALUACION
(CUMPLIMIENTO DE LO TEORICAMENTE
PROGRAMADO Y LOGRO FUNDAMENTADA

DE OBJETIVOS)
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¢Como lo hemos hecho? Hemos realizado un tra-
bajo continuado de reflexién y andlisis conjunto du-
rante casi dos anos entre personal investigador de
EUrPol, FAMP y responsables de cinco proyectos
EDUSI. No se ha tratado, pues, de seminarios o ta-
lleres especificos, sino de una dinamica de trabajo
compartida y continuada de un grupo de trabajo
combinando el conocimiento derivado de la inves-
tigacion académica sobre politicas publicas con el
que proviene de la practica de éstas.

Juntamente con la FAMP, y su conocimiento de los
EDUSI a través de su Red Andaluza de ciudades
EDUSI, se eligieron proyectos que podrian represen-
tar la diversidad de la aplicacion de esta iniciativa y
de la realidad andaluza en particular. Esto es, inicia-
tivas que se desarrollan en grandes municipios que
suelen articular un area urbana funcional, en munici-
pios integrados en areas funcionales, ciudades-me-
dias tanto de interior como de costa (con realidades
socio-economicas diferentes), asi como un proyecto
a escala de area urbana funcional. No se ha preten-
dido que los municipios y sus proyectos supongan
una muestra estadisticamente representativa del
conjunto de los proyectos EDUSI, sino la presencia
de la pluralidad de contextos en los que tiene lugar la
aplicacion de la estrategia integral para el desarrollo
sostenible. El objetivo ha sido poner en comun ideas
e instrumentos sobre planificacion, implementacion
y evaluacion similares en distintas realidades, esto
es, en contextos socio-espaciales y proyectos que
suponen diferentes ‘condiciones de partida’ para el
desarrollo de estrategias integrales de desarrollo lo-
cal sostenible. Se ha tratado de proponer, aplicar y
validar ideas e instrumentos que puedan ser Utiles
a distintas realidades socio-espaciales, para estra-
tegias con distintos objetivos, planes de implemen-
tacion o targets territoriales (barrios, municipios
o areas funcionales). O mas simplemente, hemos
tratado de responder a dos cuestiones: ¢las ideas e
instrumentos son utiles? y, ademas, ¢,pueden ser uti-
les para diferentes ‘condiciones de partida’ o deben
especificarse en cada caso concreto?

Hemos celebrado seis talleres de trabajo en los que
se han presentado ideas e instrumentos que se han
aplicado y validado en cada proyecto participante
en la iniciativa, realizando, posteriormente, una eva-
luacidon conjunta del trabajo realizado. En general,
el equipo EUrPol ha presentado y propuesto ideas,
instrumentos y ejemplos que se han aplicado a cada
proyecto por parte de sus respectivos técnicos con
la ayuda de personal investigador de EUrPol vy, final-
mente, se han discutido, validado y, en su caso, me-
jorado conjuntamente?.

Las ideas e instrumentos discutidos suponen algu-
nos de los aspectos que se integran en la perspec-
tiva del analisis comparado de politicas urbanas
o CUPPA (comparative urban policy portfolio) que
viene desarrollando el Centro de Sociologia y Politi-
cas Locales-The Urban Governance Lab. Se trata de
una perspectiva desarrollada acorde con la propues-
ta analitica de las politicas urbanas como multi-level
policy mixes aplicada para analizar el valor afadido
de las estrategias urbanas integrales promovidas
por la UE en el marco de EUrPol, pero que también
pueden ser utilizadas por personas implicadas en el
disefio, implementacion y evaluacion de estrategias
de desarrollo local sostenible o responsables de las
politicas en las que éstas se desarrollan, tanto a di-
ferentes escalas, como espacios territoriales (urba-
nos, rurales, metropolitanos,...) (Navarro, 2022).

3 — Cada entidad cuenta, pues, con los instrumentos y los resultados de su aplicacion. No obstante, se acordé que, dado que los
proyectos EDUSI aun no han finalizado su ejecucion, era preferible presentar resultados referidos a un ‘ejemplo’ en el que se aplican
las ideas y herramientas. Es este ejemplo, que ha sido escogido por el equipo EUrPol al azar entre los 173 EDUSI que actualmente se
desarrollan en Espana, en el gue se basan los analisis e informes que se presentan en este texto.
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FIGURA 3

URBAN DUSI LAB: ¢COMO LO HEMOS HECHO?
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En su conjunto, los trabajos realizados en el UR-
BAN DUSI Lab han de tomarse como propuestas
de ideas e instrumentos que habran de seguir utili-
zandose para mejorarlos y conocer su contribucion
a los objetivos que se plantearon. Aun mas, el obje-
tivo principal del URBAN DUSI Lab no es, necesa-
riamente, que se usen o apliquen los instrumentos
que se presentan en este trabajo en casos concre-
tos, sino, sobre todo, que sirvan para reflexionar
sobre la importancia que supone la inclusion de
innovaciones en el disefo, implementacion y eva-
luacion de politicas publicas, en general, y las de
desarrollo local sostenible, en particular. Si el nuevo

meta-policy frame al respecto implica, por ejemplo,
disefar a partir de evidencias y aplicar la estrate-
gia integral, debe pensarse en ésta no solamente
de forma retorica, sino conociendo si realmente se
aplica y cuales son sus dificultades, sus ventajas y
sus resultados; a saber: ¢este/mi proyecto supo-
ne una propuesta de desarrollo local sostenible?,
pero, ademas de incluir una pluralidad de objetivos,
actuaciones y actores, ... ¢se esta aplicando la es-
trategia integral desde el disefio a su evaluacion?,
¢produce esta estrategia los efectos esperados?,
¢crea valor afadido en las politicas locales y en la
calidad de vida de la ciudadania?
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Las ideas e instrumentos que se han ido discutiendo
pueden ser aplicados en los momentos del ciclo de
la politica publica con los que se corresponden, pero
también, como instrumentos de planificacion desde
el propio inicio del proyecto; tal y como han sefa-
lado los responsables de proyectos EDUSI durante
los talleres desarrollados. Puedes analizar la calidad
del disefo una vez finalizada la planificacion, sea por
parte de técnicos municipales o por un agente exter-
no, o puedes utilizar el instrumento que se propone
al mismo tiempo que se planifica el proyecto para
ir monitorizando la propia planificacion y su resulta-
do. Puedes utilizar las redes de implementacion para
ver si se esta desarrollando el proyecto tal y como
se penso, se planifico, para ver qué consecuencias
puede tener que algo no se haga como se penso, ...
pero también, para ver el grado de complejidad de la
estrategia que se esta disefando y en qué es real-
mente integral o en qué medida debe serlo, tanto en
su conjunto, como para algunos procesos u objeti-
vos en particular. Algunos de los modelos evaluati-
vos que se presentan pueden utilizarse para anali-
zar los impactos al finalizar la implementacion, pero
también para estudiar ex ante posibles efectos de
lo que se esta planificando y asi poder elegir entre
diferentes opciones posibles.

DO

FIGURA 4

IDEAS E INSTRUMENTOS PARA EL
ESTUDIO Y LA PRACTICA DE LA
ESTRATEGIA INTEGRAL PARA EL
DESARROLLO LOCAL SOSTENIBLE

POLITICAS
DESARROLLO
LOCAL SOSTENIBLE:
COMPLEX MULTI.LEVEL
POLICY MIXES

ANALISIS
COMPARADO
DE ESTRATEGIAS
INTEGRALES PARA EL
DESARROLLO LOCAL
SOSTENIBLE

(CoMuLPoMx)

INSTRUMENTOS PARA LA
PLANIFICACION Y
EVALUACION

ANALISIS
COMPARATIVO DE
POLITICAS LOCALES

(C U;PA)

En definitiva, no pretendemos que el contenido de
estos Apuntes sobre innovacion en la planificacion,
implementacion y evaluacion de estrategias inte-
grales para el desarrollo local sostenible sean la
respuesta definitiva a esas cuestiones. Solo hemos
tratado de llamar la atencion sobre su importancia y
hemos tratado de proponer alguna forma para en-
frentarlas explicitamente, tanto conceptual, como de
forma aplicada mediante algun instrumento. Espere-
mos que, al menos, estos apuntes que hemos toma-
do durante los talleres sean de interés y de utilidad a
la creciente comunidad de investigadores, técnicos
y agentes socio-econdmicos involucrados -0 con-
cernidos- por este tipo de iniciativas.

DO
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Primera
oarte

De la planiticacién al andlisis de la
calidad del diseno de la estrategia

MARIA JOSE GUERRERO-MAYO,
ALICIA DOMINGUEZ-GONZALEZ,
FRANCESCA DONATI Y
CLEMENTE J. NAVARRO

2O

INTRODUCCION

| resultado final del proceso de planificacion
de una politica publica suele reflejarse en un
documento donde se sefala, de forma mas o
menos explicita, la naturaleza de sus elemen-
tos principales y sus relaciones (retos, objetivos, ac-
tuaciones a desarrollar,...). Este resultado ultimo del
proceso de planificacion supone el disefio de la poli-
tica publica. Y, como sefala la literatura al respecto,
un buen diseno repercute positivamente en su im-
plementacion y resultados (Howlett y Lejano, 2012).

De lo anterior se deriva que analizar la calidad del
disefo de las politicas publicas, en general, y de las
urbanas, en particular, es un elemento relevante para
conocer sus probabilidades de éxito. Se trata de un
ejercicio de evaluabilidad (o evaluacion exante) con
el objeto de conocer su adecuacion y coherencia,
asi como para saber si podra realizarse el segui-
miento y evaluacion de su implementacion y resul-
tados (Rodriguez-Garcia y Navarro, 2022). Luego, el
analisis de la calidad del disefio se convierte en un
importante instrumento para la mejora de las plani-
ficaciones para que puedan aplicarse con eficaciay
eficiencia (Guyadeen & Seasons, 2018).

Ademas, en el caso de las politicas urbanas, como
complex multi-level policy mixes, también es rele-
vante para conocer el grado en el que los proyectos,
planes y estrategias locales se ajustan al policy-fra-
me de la politica en la que se desarrollan, tanto res-
pecto con su implementacion y logros a nivel local,
como por agregacion, para la politica urbana en su
conjunto; como pueda ser el caso de la dimensién
urbana de la politica de cohesidn y sus aplicaciones
especificas a nivel de estados miembros y sus re-
giones (Navarro, 2022).

Esto ultimo implica que el policy frame, como una
de las condiciones de partida para el disefo, im-
plementacion y posibles resultados de las politicas
urbanas, establece una serie de parametros gene-
rales para aquel. En el caso del meta-policy frame
del desarrollo urbano sostenible promovido por
los Objetivos del Desarrollo Sostenible y la Nueva
Agenda Urbana (NAU) de Naciones Unidas se in-
cluyen, como sus principios centrales, la idea de
transversalidad de los objetivos e integracion de
actuaciones en los diferentes sectores de politica
publica para afrontar la complejidad de los proble-

mas urbanos; los procesos de gobernanza multini-
vel para responder al caracter multiescalar de los
mismos; el establecimiento de mecanismos para la
participacion de la red de actores involucrados o
concernidos en las iniciativas que se desarrollen;
asi como procesos bottom-up que garanticen la
proximidad y adecuacion de la politica al espacio de
intervencion (Navarro y Guerrero-Mayo, 2022). Por
tanto, la calidad del diseno se refiere tanto a refe-
rentes normativos sobre lo que es considerado un
buen disefio en base a la literatura y experiencia en
politicas publicas, en general, y politicas locales, en
particular, como también al policy frame en el que en
cada caso se desarrollan.

Ahora bien, {coémo analizar la calidad del disefio de
las estrategias locales que pretenden fomentar el
desarrollo urbano sostenible? A continuacion, tra-
taremos de proporcionar alguna respuesta a esta
cuestion a partir de un enfoque y un instrumento di-
sefnado a tal efecto desde el Centro de Sociologia
y Politicas Locales-The Urban Governance Lab que
hemos aplicado y validado en el marco de los talle-
res del Urban DUSI Lab.
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DO

1. ¢£QUE ES LA CALIDAD DEL
DISENO DE UNA ESTRATEGIA
URBANA INTEGRADA PARA
EL DESARROLLO LOCAL
SOSTENIBLE?

El disefio es el resultado del proceso de planifica-
cién y, por tanto, tal y como se ha indicado antes, el
analisis de su calidad debe considerar el enfoque -0
policy frame- que guie ese proceso y, mas en gene-
ral, los principios basicos que al respecto establece
la literatura sobre politicas publicas, asi como la re-
ferida a la planificacion urbana y territorial.

Asi, la perspectiva integral y sostenible de desarro-
llo urbano que recoge la NAU implica, por un lado,
una concepcion de la planificacion como un proceso
decisional que determina de donde se parte, donde
se pretende llegar, qué debe hacerse, como y quié-
nes hacerlo y en qué orden secuencial (UN-Habitat,
2017); y, por otro, una planificacion con enfoque in-
tegral que parte de la concepcion holistica de los
problemas, de la diversidad de objetivos, de la cohe-
rencia e integracion de estrategias basadas en pro-
cesos participativos y de gobernanza multinivel, asi
como de las interrelaciones entre estos elementos.
Estos principios generales son también comunes a
la Agenda Urbana para la Union Europea o la Agenda
Urbana Espafiola que se inspira tanto en la anterior,
como en las experiencias previas sobre el desarro-
llo de estrategias integrales para fomentar la rege-
neracion urbana y el desarrollo local desde los afios
noventa en el marco de la politica de cohesion de la
UE, asi como, en el caso espanol, a través de otras
iniciativas enmarcadas en los Planes Nacionales de
Vivienda (Hernandez-Aja y Rodriguez-Suarez, 2017).

Desde esta perspectiva, la planificacion y la evalua-
cion de politicas se convierten en procesos com-
plementarios e interrelacionados que se desarrollan
simultaneamente a lo largo de las etapas del ciclo
de vida de una politica. La planificacion es util como
herramienta de diagnostico y toma de decision en
torno a lo que se debe hacer y al camino que se
debe recorrer. La evaluacion examina la légica de
las relaciones de causalidad entre el diagnostico, las
acciones programadas y los objetivos propuestos,
asi como la adecuacion de los sistemas articulados
para la implementacion, gestion, seguimiento y eva-
luacion de la politica para determinar en qué medida
se estan alcanzando los objetivos estipulados y con-
tribuyendo a la mejora de la realidad urbana (Guerre-
ro-Mayo, Dominguez-Gonzalez y Donati, 2022).

Como resultado de la retroalimentacion de los pro-
cesos de planificacion y de evaluacion se obtiene:
por una parte, disefios con una vision holistica y ex-
haustiva del contexto y de la situacion de partida,
asi como de los objetivos y estrategias a seguir para
lograrlo; y, por otra, la valoracion de estos diserfios
para garantizar, a priori, la evaluabilidad, racionali-
dad, coherencia e integracion de la politica a imple-
mentar. Luego, se puede afirmar que las estrategias
de desarrollo urbano que siguen procesos de plani-
ficacion en interrelacion con procesos de evaluacion
estaran sustentadas en ‘disefios de calidad’; facili-
tando asi, su implementacion y desarrollo, lo que re-
dunda positivamente en sus resultados e impactos.

DO

FIGURA 1.1.

LA PERSPECTIVA INTEGRAL DE LA EVALUACION

PRINCIPIO DE LA
FLEXIBILIDAD

La planificacion no termina con el comienzo de la actuacion, ni la evaluacion empie-
za cuando la actuacion ha terminado. Estas son permanentes y aplicables a todas

las fases del ciclo de vida de una politica.

EVALUACION
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DE EVALUACION

Asi pues, optamos por el enfoque integral de eva-
luacion al ofrecer una visidon comprehensiva y par-
ticipativa de la evaluaciéon (Rossi y Freeman, 1993),
donde ésta se realiza en todas las etapas del ciclo
de una politica, incluida la del proceso de planifica-
ciodn, y sus resultados se reflejan en términos de di-
sefo, que es el objeto de la evaluabilidad, en general,
(Plante, 1991; Wholey, 1979), y en términos de analisis
de calidad del disefio, en particular (Navarro et al.,
20204a; Rodriguez-Garcia y Navarro, 2022). De este
modo, la evaluacion integral amplia la interpretacion
del enfoque lineal de la evaluacion que situa la eva-
luacion en la ultima fase del ciclo de vida de una poli-

N

PLANIFICACION Y EVALUACION

tica considerandola, Unicamente, como el analisis de
sus resultados e impactos (Dye, 1995); para definirla
como una “filosofia” o “cultura” que debe imbuir to-
das las fases de la vida de una politica; desarrollan-
dose de manera simultanea y complementaria a la
planificacion. Este enfoque, ademas, atiende a las
necesidades y caracteristicas de los actores y terri-
torios vinculados a las estrategias de desarrollo y su
relacion con los resultados e impactos conseguidos
(logica bottom-up) (Vedung, 1997); adecuandose, de
esta manera, a la realidad del entorno socioespacial
especifico en el que se desarrolla.
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A pesar de la importancia de la evaluabilidad y la
evaluacion exante, tanto en general, como tam-
bién en el marco de la politica de cohesion de la
UE, este tipo de analisis es escaso cuando se tra-
ta de las estrategias urbanas integrales que esta
politica u otras de ambito estatal o autondmico
ponen en marcha. En este sentido, algunos anali-
sis previos han mostrado que, en general, el nivel
de calidad de los planes desarrollados en el marco
de iniciativas apoyadas por la UE es bajo, desde la
Iniciativa URBANA a los actuales EDUSI (Navarro
et al., 2020; Guerrero et al., 2022). De manera que,
aungue la logica del desarrollo urbano sostenible e
integral haya ido progresivamente adoptandose en
iniciativas a nivel estatal, no aparece ain como una
practica muy extendida a nivel local, el ambito en el
que se disefan y tendran efectos estas iniciativas;
o si se prefiere, el nivel de policy compliance a es-
cala local es aun bajo (Navarro, Rodriguez-Garcia y
Guerrero-Mayo, 2022a).

Asi pues, tanto los principios basicos de planifica-
cion del nuevo meta-policy frame que supone la
NAU y sus desarrollos en la UE o a otras escalas,
por un lado, como las evidencias sobre la calidad
del disefo existentes, por otro lado, suponen la
oportunidad -y la necesidad- de ofrecer a los agen-
tes implicados en su disefio y gestion un sistema
validado que permita valorar el nivel de calidad del
disefio al final del proceso de planificacion para que
puedan introducir mejoras antes de la implementa-
cion o, incluso, puedan reformular sus proyectos en
atencion al desarrollo de esta ultima atendiendo a
criterios de calidad sobre planificacion y disefo.

Pero ¢qué aspectos deberia recoger este instru-
mento?, {como analizaria un proyecto o estrate-
gia?, ;,qué instrumentos de analisis se podrian usar
para establecer posibles mejoras en el disefo? Tra-
taremos de aportar alguna respuesta a estas cues-
tiones en el apartado siguiente.
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FIGURA 1.2.
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2. ¢COMO EVALUAR LA CALIDAD
DEL DISENO DE UNA ESTRATEGIA
DE DESARROLLO LOCAL
SOSTENIBLE?

En primer lugar, se presentan, brevemente, los fun-
damentos en los que se basa la propuesta, asi como
las dimensiones definidas para evaluar la calidad del
disefio y como hacerlo de forma operativa. En se-
gundo lugar, se presentan algunos instrumentos de
analisis que permitirian hacer un diagnéstico de la
calidad del disefio de un proyecto o estrategia con-
creto, o incluso, por agregacion, para una politica o
programa en su conjunto.

2.1. Fundamentos, objetivos y dimensiones
evaluativas

Cualquier intervencion en el espacio urbano debe
partir de un andlisis riguroso de la realidad, con-
traponiendo la imagen de la realidad con la imagen
ideal a la que se quiere llegar con la actuacion. Esta
transformacion de la “imagen en negativo” a la “ima-
gen en positivo”, que convierte las relaciones entre
las causas y efectos de los problemas en relaciones
entre los fines y medios de los objetivos (Enfoque
Marco Légico. CE, 1993), es la base de la evaluacién
conceptual o de disefo. Asi, la evaluacion se integra
desde el primer momento de la planificacion, defi-
niendo la cadena causal que conectaretos y resulta-
dos mediante la definicion sistematica y sintética de
como se transforman los insumos y actividades en
determinados productos y en como estos interac-
tuan en la realidad para generar resultados, efectos
e impactos (Fundacion W. K. Kellogg, 1998).

Partiendo de esta idea, y siguiendo una metodolo-
gia evaluativa de la CE (1993, 1995), en el Centro de
Sociologia y Politicas Locales-The Urban Governan-
ce Lab se ha elaborado un instrumento para evaluar
la calidad del disefo de la planificacion urbana-te-
rritorial considerando las orientaciones de la Nue-
va Agenda Urbana. Estas sefalan la necesidad de
afrontar de manera complementaria los procesos
de planificacion y de evaluacion para que den como

resultados disefios que garanticen “mayor previsibi-
lidad y coherencia en los planes de desarrollo urba-
no para promover la inclusiéon social, un crecimiento
economico sostenido, inclusivo y sostenible, y la pro-
teccion del medio ambiente” (NAU, Habitat Ill). Por
ello, el sistema evaluativo propuesto pretende faci-
litar un analisis que informe sobre la evaluabilidad,
racionalidad, coherencia e integralidad del disefo
atendiendo a la perspectiva de desarrollo integral y
sostenible que formula la NAU.

De este modo, el instrumento evaluativo se elabora
atendiendo a que la efectividad de las estrategias de
desarrollo urbano-territorial sera mayor en la medi-
da en que sus disefos, ademas de tener las condi-
ciones y elementos necesarios para ser evaluados
(evaluabilidad), contemplen: (1) un diagnostico que
atienda al caracter multidimensional y multiescalar
de los problemas de una poblacion objetivo-determi-
nada y sus interrelaciones (relevancia); (2) una ade-
cuada definicidn y jerarquizacion de objetivos trans-
versales, diversos y comprehensivos (pertinencia)
vinculados con los problemas (racionalidad); (3) una
estrategia disenada desde la integralidad y sosteni-
bilidad afin con el diagndstico y objetivos (coheren-
cia interna) y complementarias con intervenciones
coincidentes en tiempo y/o espacio para aprovechar
sinergias (coherencia externa) que aborde la trans-
versalidad, diversidad y la interrelacion entre los ele-
mentos de la politica. Asimismo, el disefio debe re-
coger como se implementaran y desarrollaran estos
elementos a través de la inclusion de: (4) procesos
de gobernanza multinivel y participacion de actores
en el disefio, implementacion, seguimiento y evalua-
cion; (5) sistemas de implementacion, seguimiento y
evaluacion; (6) procesos de publicidad, transparen-
cia y rendicion de cuentas; y, finalmente, (7) capa-
cidades evaluativas que posibiliten la evaluacion del
proyecto y (8) capacidades comunicativas que pro-
mueven la implicacion de actores.
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FIGURA 1.3. TABLA1.1.
LAS DIMENSIONES DE LA EVALUACION DE LA CALIDAD DEL DISENO ELEMENTOS Y DIMENSIONES PARA EL ANALISIS DE CALIDAD DEL DISENO

FUENTE: GUERRERO-MAYO (2020)

DIMENSIONES
DE LA POLITICA
O ESTRATEGIA ELEMENTOS DEL DISENO DIMENSIONES EVALUATIVAS DE LA CALIDAD DEL DISENO
URBANA
x — 1. DIAGNOSTICO (retos)
5 7 Situacion de partida y contexto
Seguimiento y evaluacion Capacidades evaluativas . . . .
- 1. . Actuaciones Planificacién de sistemas Posibilidad de evaluar ‘-’EX'Sten. gvﬂe_r)mas Y AU EIE permltgn _e slalbllzgsr ba_ases (B hgcer
Diagndstico Acciones a desarrollar para el para orientar la ejecucion el proyecto mediante una plamﬁca(_:!on_ realista del grqyecto (sus objetivos y actuacnopes)? ¢Existe
Situacion de partida logro de objetivos del proyecto y analizar sus instrumentos e indicadores una concepcion integral y holistica de los problemas urbanos? ¢Se parte de la
resultados especificos complejidad, multidimensionalidad y multiescalaridad de los problemas?
Agenda estratégica
. . Base para formular la vision 2. OBJETIVOS
X 6 > Dimension de futuro para el territorio - A .
Publicidad, 8 sustantiva Obijetivos y proposito: vision de futuro

Capacidades
comunicativas

¢El disefio permite conocer
de forma clara y precisa qué
necesidades se pretenden
atender, qué objetivos se
pretende alcanzar y como se
ha planteado hacerlo?

transparencia y rendicion
2 participacion de cuentas

Gobernanzay ¢Como se pretende que sea, como sera el territorio después de desarrollar
el proyecto? ¢Se formulan con un enfoque integral (desde la diversidad,

transversalidad) los objetivos a lograr? ¢Son comprehensivos?

Jcuadl es la vision de
futuro a partir de la

Elementos que promueven " <
situacion actual?

la comprension, implicacion
e involucracion de actores
y ciudadania con el

Objetivos Mecanismos que promueven Procesos de comunicacion
Vision de futuro la cooperacion entre agentes para garantizar el
y la involucracion de la conocimiento y control

ciudadania independiente del

3. ACTUACIONES

proyecto proyecto

Lo anterior constituyen las dimensiones a conside-
rar en la evaluacion de la calidad del disefio basadas
en la literatura y experiencia previa sobre calidad del
disefio de la planificacion urbana-territorial (Navarro
et al, 2020; 2020a) quedando recogidas en el siste-
ma evaluativo elaborado (Tabla 1.1.). El sistema inclu-
ye 50 items integrados en 8 dimensiones, asi como
un area especifica sobre el enfoque integrado de gé-
nero, que incluye 8 items y otra sobre planificacion
del proceso que incluye 6 items. A esto habria que
anadirle 24 items mas que miden la importancia de
las diferentes areas de problemas, objetivos y actua-
ciones de la politica.

Para analizar la calidad de cada dimensién se han
redactado afirmaciones (items) que darian cuenta
de su ‘estado ideal’, y que se valoran mediante esca-
las Likert de 5 puntos, ofreciéndose una descripcion
para cada uno de esos 5 puntos que realizan la va-
loracién del disefio de un proyecto para el aspecto
que cada item abarca. La definicion detallada de las
dimensiones, items y su valoracion pueden consul-
tarse en la aplicacion online disefiada al efecto y que
es de libre acceso; aunque en la Tabla 1.1. se ofrece
un resumen de estas'.

1 — Previamente a su aplicacién y estudio en el marco de EUrPol, la propuesta evaluativa y una primera version del instrumento online
fue disefiada y validada en el marco del proyecto URBAN-IMPACTS “Politicas Urbanas, Cambio Socioecondmico e Innovacién” (UIP)
(CS0215-70048-R) financiado por el Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital -MINECO- del Gobierno de Espafa
y Fondos FEDER de la UE; y, posteriormente, se han realizado mejoras en el marco del proyecto CADIPAT “La calidad del disefio de
la planificacion territorial: Instrumentos para la capacitacion y transferencia en la evaluacion del disefio de politicas de intervencion en
espacios urbanos en el marco de la Nueva Agenda Urbana“, financiado por el Programa de Cooperacion Internacional de la Conseje-
ria de Fomento, Infraestructuras y Ordenacion del Territorio de la Junta de Andalucia del que procede la versién de la aplicacion que

puede consultarse y utilizarse en el siguiente enlace: https://www.upo.es/cspl/appcadipat/.

Estrategia de acciones para el logro de objetivos

¢Qué se quiere hacer y como quiere hacerse para lograr los objetivos propuestos?
¢La estrategia esta disefiada desde la integralidad e interrelacionada con el
diagnéstico y objetivos? ¢Se ha atendido a la multiplicidad de mecanismos de
intervencion multinivel? ¢Y a la integracion o accion conjunta de diferentes sectores
de politicas?

Dimension
procedimental
qué debera
hacerse para llegar
a la visién de futuro
planteada y saber
que realmente se ha
conseguido?

Actores: involucracion y
cooperacion

¢El disefio permite conocer
con claridad cémo se
pretende involucrar a los
agentes en su desarrollo y
garantizar que colaboran?

Evaluacion, transparencia y
rendicion de cuentas

¢Podremos saber si se
alcanzan los objetivos
planteados?, ¢sera facil
conocerlo?

4. GOBERNANZA Y PARTICIPACION
Mecanismos para promover involucracion y colaboracién entre agentes y ciudadania

¢Como se fomentara la involucracion y colaboracion de los agentes concernidos
por el proyecto? ¢Se han considerado la diversidad de actores? (Y los diferentes
ambitos y niveles de participacion, coordinacion y colaboracion?

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Planificacion de sistemas para orientar la ejecucion y analizar los resultados

¢Durante la ejecucion del proyecto se tendra informacion que permita anticipar
cambios que sean necesarios para alcanzar los objetivos propuestos? ¢Durante la
ejecucion y al finalizar el proyecto existiran evidencias que permitan conocer si la
ejecucion se ha correspondido con lo planificado desde un enfoque integral? ¢Se
podran conocer los logros e impactos del proyecto?

6. PUBLICIDAD, TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Procesos de comunicacién para garantizar el conocimiento y control independiente
del proyecto ¢Sera posible conocer como se ha desarrollado el proyecto y sus
logros por parte de cualquier agente o persona que lo desee?

Capacidades

Capacidades evaluativas y
comunicativas

¢El proyecto podra ser
evaluado?, ¢se cuenta con un
enfoque e instrumentos para
ello?

¢El proyecto comunicara bien
lo que pretende hacer, lo que
hace, como lo hace y que
resultados obtiene?

7. CAPACIDADES EVALUATIVAS

¢El disefio garantiza que la ejecucion, resultados e impactos del proyecto podran ser
evaluados de una forma adecuada? ¢Se han definido instrumentos, metodologias

e indicadores que proporcionaran la informacién necesaria para evaluar de forma
vélida y fiable?

8. CAPACIDADES COMUNICATIVAS

¢El proyecto se entiende y promovera la implicacion de agentes institucionales y
sociales concernidos multinivel?

Fuente: Guerrero-Mayo et al. (2020, 2022).
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Ademas de la evaluacion de la calidad del disefo, la
propuesta incorpora otras dos secciones opciona-
les: una, referida a algunos aspectos del proceso de
planificacion (participacion de agentes, haber conta-
do con asesoramiento; y, otra, referida al contenido
del proyecto en términos de distintos sectores de
politica publica (importancia de diferentes areas de
problemas en el diagnodstico, objetivos y actuacio-
nes). Asimismo, la aplicacion ofrece una plantilla para
que puedan recabarse las evidencias, que avalan la
puntuacion asignada en cada item, sea para facilitar
procesos de consenso entre distintos analistas, sea
para presentarlas junto al informe final que produce
la aplicacion?.

Para conocer la fiabilidad de los items se ha com-
probado la valia de los mismos mediante indicadores
de finalidad inter-raters (en concreto, Rwg* y ADM).
Ademas, mediante analisis factorial, se ha llevado
a cabo un analisis de validez de las dimensiones
para comprobar que los items miden realmente el
concepto (la idea) que se pretende medir (ver, por
ejemplo, Navarro et al., 2020). Ademas, |la propuesta
evaluativa fue objeto de valoracidon por 244 perso-
nas expertas en planificacion urbana en seis paises
diferentes (Argentina, Chile, Colombia, Ecuador,
Peru y Espana) y mediante un Taller Internacional en
el que participaron alrededor de 70 especialistas. La
valoracion de la propuesta evaluativa y la aplicacion
on-line disefada fue muy positiva (Guerrero-Mayo et
al., 2022).

Por ultimo, la propuesta ha sido especificamente
aplicada a los proyectos EDUSI de los municipios
que han participado en los talleres del URBAN DUSI
Lab, y en general, la valoracion realizada ha sido po-
sitiva, tanto lo que se refiere a la existencia de una
propuesta e instrumento evaluativo para disefar es-
trategias para el fomento del desarrollo urbano inte-
gral y sostenible, como por el instrumento utilizado
para ello.

2.2. Instrumentos de analisis de los niveles
de calidad del diseno: interno, comparado y
estratégico

Un primer y basico instrumento para analizar la ca-
lidad del disefio consiste en el analisis de las pun-
tuaciones del proyecto o estrategia que se estudie.
Para ello, la aplicacion ofrece un informe de resulta-
dos dando la puntuacion de cada item y la media de
éstos para cada dimension, sefialando en colores el
nivel de calidad en correspondencia con la escala
(1-5) utilizada en el analisis (Figura 1.4.). Ahora bien,
a partir de esta informacion es posible realizar otros
analisis especificos que se sefialan a continuacion.

2 — En la aplicacién existe una dimension especifica para estudiar el enfoque integrado de género. No se menciona aqui porque se
trata de un aspecto especifico. A este respecto, en el taller de validacion del DUSI Urban Lab se sefal6é que no era imprescindible para
conocer la calidad de una iniciativa y que, igualmente, podrian incluirse otros asuntos y sectores de relevancia en el marco de la politi-

ca de cohesion de la UE (como, por ejemplo, los jovenes).

DO

FIGURA 1.4.

LA CALIDAD DEL DISENO: ITEMS Y DIMENSIONES EVALUATIVAS

Calidad del disefo

dinaln

Soguimiento y eveksscion N |

Capnciadus svaunbom 38

CALIDAD GLOBAL DEL INFORME 3%

2.21. Andlisis interno del proyecto:
debilidades y fortalezas

El andlisis interno del proyecto parte de los valores
que refleja el informe anterior y, por tanto, los refe-
rentes son ‘situaciones ideales’ identificadas por la
literatura y la practica del analisis de politicas urba-
nas. Asi pues, deben considerarse como una orien-
tacion a partir de la cual poder reflexionar sobre la
existencia de puntos fuertes y areas de mejora en

el disefio que se analice (por items o por dimen-
siones). Con esta finalidad puede tomarse como
referencia el punto medio de la “escala ideal” (1-5),
es decir, el valor 3, y analizar el valor de cada item
y dimension. Esto permitiria conocer como se situa
el diseno con respecto a las situaciones ideales de-
finidas, y qué items y dimensiones destacan en el
mismo. En la figura 1.5. se ofrece la puntuacion de
cada dimension y la puntuaciéon global de un pro-
yecto tomado como ejemplo.
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2O

FIGURA 1.5.

ANALISIS INTERNO DE UN PROYECTO EDUSI

DO

TABLA 1.2.

ANALISIS INTERNO: AREAS DE MEJORA Y PUNTOS FUERTES

——media teorica

¢Qué seria una diferencia destacable? Tomando
como base analisis previos, diferencias superiores
a un punto con respecto a la media de la situacion
ideal mostrarian un valor destacable del proyecto
para definir una clara area de mejora (o debilidad)
o un claro punto fuerte (o fortaleza). Diferencias de
entre 0,5 y 1 puntos supondrian situaciones en las
que, no siendo destacable como potencial debilidad
o fortaleza, seria conveniente examinar en detalle
los items que la componen.

Media de las dimensiones @ Media Global del proyecto

A partir de ahi es posible elaborar un informe del
analisis interno del proyecto sefialando que items
y dimensiones suponen puntos fuertes o areas de
mejora en atencidn, ahora, a la puntuacién media de
todos los items y dimensiones del mismo. Esto es,
Jqué items destacan en cada dimension?, ¢icuales
podrian potenciarse para mejorar la calidad global
del documento de disefio? A continuacion, se mues-
tra un cuadro resumen en el que se senalan los items
concretos que suponen debilidades y fortalezas en
el proyecto analizado como ejemplo, en funcion de si
se situan por encima o por debajo de la media teodri-
ca del proyecto (Tabla 1.2).

ITEMS DESTACADOS POR DIMENSION TOMANDO COMO REFERENTE LA MEDIA TEORICA DEL PROYECTO

DIMENSIONES DEBILIDADES FORTALEZAS
DIAGNOSTICO - Definicion areas de mejora
- Definicion puntos fuertes
- Definicion de objetivos del proyecto
OBJETIVOS - Analisis entre objetivos y relaciones de dependencia
- Relacion entre objetivos y otras politicas existentes
ACTUACIONES - Relacion entre actuaciones y otras iniciativas . .
- Organos de gobierno y gestion
- Participacion y coordinacion entre unidades de la entidad
GOBERNANZA Y - Garantias de participacion ciudadana
PARTICIPACION
SEGUIMIENTO Y - Analisis de evaluabilidad - Sistema de evaluacion de objetivos
EVALUACION - Equipo de evaluaciéon - Sistema de seguimiento
PUBLICIDAD,
TRANSPARENGIA Rendicion de cuentas y evaluacion
Y RENDICION DE - u yevall
CUENTAS
CAPACIDADES - Iong!zz%);es pertinencia
EVALUATIVAS - Poetivos
- Evaluacion resultados
- Documento de disefio del proyecto
CAPACIDADES - 'I‘E";tr‘agﬂf‘;af'co
COMUNICATIVAS - . . L
- Promocion de la involucracion
- Logica del proyecto

2.2.2. Andlisis contextualizado: el referente
comparativo de otros proyectos similares

Ademas de considerar las ‘situaciones ideales’ como
referente evaluativo, es conveniente contextualizar el
analisis del proyecto en el marco de otros proyectos
semejantes, permitiendo asi examinar los resultados
del ejercicio evaluativo con respecto a un ‘contexto
real’; esto es, con respecto a las evidencias ofreci-
das por otros proyectos ademas de las ‘situaciones
ideales’ definidas para cada item y dimension.

En este sentido, el analisis sobre evaluabilidad de
politicas publicas y sobre la calidad del disefo de
proyectos de desarrollo urbano en particular, suele
mostrar que algunas dimensiones suelen estar di-
sefnadas de forma mas precisa que otras como, por
ejemplo, el diagndstico frente a la evaluacion; lo que
puede servir, asimismo, para establecer referentes a

la hora de examinar los resultados del anadlisis reali-
zado (Guerrero-Mayo y Rodriguez-Garcia, 2020; Ro-
driguez-Garcia y Navarro, 2022).

De esta forma, el analisis permitiria responder a pre-
guntas como las siguientes: ¢la calidad del proyec-
to que se analiza es similar a la de otros proyectos
comparables?, ila valoracion de las dimensiones -0
items- muestran una tendencia analoga a la de otros
proyectos similares?, ¢las diferencias entre las di-
mensiones presentan una pauta semejante a otros
analisis realizados?

Con esta finalidad, en el grafico siguiente se ofre-
ce el analisis contextualizado del proyecto tomado
como ejemplo utilizando como referente compara-
tivo el analisis de la calidad del disefio de 110 pro-
yectos EDUSI en Espana. Este ofrece la siguiente
informacion que aparece en la figura 1.6:
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2O

FIGURA 1.6.

ANALISIS CONTEXTUALIZADO DE UN PROYECTO EDUSI

5,0

45

4.0

35

3,0
Puntuacion

2,5

2,0

1,5

1.0

DIAGNQOSTICO
OBJETIVOS
ACTUACIONES
GOBERNANZA
EVAL ¥ SEGUIMIENTO
PUBLICIDAD F
CAP.EVALUATIVAS
CAP.COMUNICATIVAS

Media Global Minimo = Maximo Media proyecto

¢Qué seria una diferencia destacable? Tomando
como base analisis previos, asi como la distribucion
de las dimensiones para el conjunto de los proyec-
tos analizados, diferencias superiores a un punto
respecto a la media del conjunto de proyectos ana-
lizados mostrarian un valor destacable del proyec-
to para definir una clara area de mejora o un claro
punto fuerte. Diferencias de entre 0,5 y 1 puntos su-
pondrian situaciones destacables que pudieran ser,
potencialmente un area de mejora o un punto fuerte.
Valores inferiores a 0,5 de diferencias indicarian que
el valor es similar al del conjunto de los proyectos
analizados.

El recorrido correspondiente a la situacion ideal: los
extremos del eje del grafico (valoracion entre 1y 5).

El recorrido correspondiente al analisis empirico
de todos los proyectos tomados como referente
para realizar el analisis contextualizado: sefialando
el minimo (naranja) y el maximo (verde) unidos por
una linea.

La puntuaciéon media de todos los proyectos que se
utilizan como referente (puntos grises).

La puntuacién del proyecto concreto que se analice
(puntos amarillos).

2.2.3. Analisis estratégico: areas de
aprendizaje y de mejora

Las dimensiones analizadas, que cubren todo el ciclo
de un proyecto o una politica publica, pueden consi-
derarse mas o menos importantes en cuanto a su
posible incidencia en la posterior implementacion y
evaluacion de la iniciativa que se analiza. Por tanto, la
consideracion de este aspecto, junto a la valoracion
de la calidad del disefo, permitiria definir diferentes
areas de diagnostico sobre la calidad del disefio que
puede orientar sobre los aspectos que deben mejo-
rarse y la relevancia de este hecho (Figura 1.7).

DO

FIGURA 1.7.

ANALISIS CONTEXTUALIZADO DE UN PROYECTO EDUSI

importantes

CALIDAD

AREA DE BUENAS EXPERIENCIAS:

Aspectos que presentan un alto nivel
+ de calidad, pero se consideran menos

AREA DE APRENDIZAJE

Aspectos que presentan un alto nivel de
calidad y se consideran muy relevantes en el
diseno

AREA DE MEJORAS

disefio

un aspecto con un bajo nivel de calidad, pero
— que se considera menos importante en el

AREA DE MEJORA ESTRATEGICA

un aspecto con un bajo nivel de calidad y que
se considera muy importante en el disefio

IMPORTANCIA

Este analisis orienta el esfuerzo en las estrategias
de mejora durante el proceso de planificacion para
detectar ex ante su incidencia en la implementacion
o evaluacion del proyecto o como instrumento para
poder explicar el seguimiento de la implementacion
o resultados obtenidos.

Los resultados del andlisis estratégico del proyecto
que tomamos como ejemplo se presenta en la figura
1.8. El nivel de importancia se basa en las aportacio-
nes realizadas por personas expertas consultadas
al respecto. No obstante, cabria establecer estos
niveles de importancia para cada proyecto en par-
ticular por parte de sus equipos técnicos o segun el
tipo de proyecto que se analice (su naturaleza, con-
vocatoria, programa o politica que se trate)s.

3 — En el marco de los talleres los técnicos de cada ayuntamiento han realizado el diagnostico estratégico de sus respectivos disefos

de proyectos EDUSI.
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DO

FIGURA 1.8.
EL ANALISIS ESTRATEGICO DEL PROYECTO:
AREAS DE DIAGNOSTICO DE LA CALIDAD DEL DISENO.

DO

FIGURA 1.9.
EL ANALISIS ESTRATEGICO DEL PROYECTO:
AREAS DE DIAGNOSTICO DE LA CALIDAD DEL DISENO.

Cap. —
Comunicativas Objetivos

Cap. Evaluativas

w
un

Actuaciones

Puntuacion del proyecto
~
wul (88

1 1.5 2 25 2 3.5

Importancia de las areas

© Calidad proyecto

. Area de puntos fuertes
. Area de mejora

. Area de puntos fuertes, de menor relevancia

. Area de mejora, de menor relevancia

4

Diagnéstico

45

REFERENTE COMPARATIVO: MEDIA DEL ANALISIS DE 110 PROYECTOS EDUSI

Puntuacion del proyecto

1 1.5 2 2,5 3 3,5 4 4.5

Importancia de las areas

© Calidad proyecto QO Calidad media de conjunto de proyectos EDUSI

DIAG. Diagndstico ACT. Actuaciones

SEG. Seguimiento y evaluacion C.EVAL. Capacidades evaluativas
OBJ. Objetivos GOB. Gobernanza

PUB. Publicidad y transparencia C.COM. Capacidades comunicativas
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El analisis estratégico también puede contextua-
lizarse en atencion a proyectos semejantes. Este
permite conocer posibles estrategias de mejora en
el marco de la importancia y calidad de cada dimen-
sion (o item) en el contexto, por ejemplo, de un mis-
mo programa o politica. En la figura 1.9 se muestra el
analisis estratégico de un proyecto en relacion con
la media de la calidad de esas dimensiones a par-
tir del analisis de 110 proyectos EDUSI. Los niveles
de importancia son los mismos del analisis anterior,
pero ahora se afnade el patron comparativo del nivel
de calidad de cada dimension para el conjunto de
proyectos analizados.

Todos los analisis propuestos se reflejan de forma
conjunta en el Anexo |, que supone el informe de
resultados de la evaluacion de la calidad del disefo
que se ha realizado para cada proyecto participante
en el proyecto y que aqui hemos ejemplificado con
un caso - un proyecto- anonimizado.

2.3. El estudio analitico de aspectos
especificos del diseno: la integralidad

Ademas de proporcionar informacion sobre la cali-
dad del disefio de los proyectos en cada una de sus
dimensiones, mediante el instrumento propuesto se
pueden analizar, asimismo, aspectos especificos.
Por ejemplo, pueden elaborarse indicadores sobre
la evaluabilidad técnica (o readiness) del proyecto:
ésus elementos centrales estan definidos de forma
que podra evaluarse? También, un acercamiento a
la consistencia de su logica interna como la relacion
existente entre retos, objetivos y actuaciones. Estas
supondrian, pues, dos dimensiones analiticas para
el analisis de la calidad del disefo o, incluso, para
monitorizar la misma durante su ejecucién (Rodri-
guez-Garcia y Navarro, 2022).

Del mismo modo, tal y como proponen Dorado-Rubin
et al. (2021), seria posible analizar el nivel de integra-
lidad de un proyecto, asi como realizar analisis com-
parativos, mediante la combinacién de ciertos items
que dan cuenta de la presencia de esta estrategia
en las dos dimensiones basicas de los proyectos y
sus componentes: retos y objetivos en la dimension
sustantiva, actuaciones y actores en la dimension
procedimental. Esto permite, por ejemplo, estudiar el
nivel de integralidad de la estrategia, pero también de
cada dimension o aspecto, asi como las relaciones
existentes entre éstos. Ademas, permite conocer en
qué aspectos se alcanza un mayor o nivel de integra-
cién, o la medida en que se producen procesos de
aprendizaje al respecto con el paso del tiempo y la
experiencia adquirida en la planificacion y ejecucion
de politicas y estrategias de desarrollo sostenible
mediante la estrategia integral en el ambito local.

En este sentido, para el caso de las Iniciativas UR-
BAN y URBANA en Espana, Dorado-Rubin et al.
(2021) muestran que es mayor el nivel de integralidad
respecto a los actores en términos de gobernanza
que en otros aspectos, que se trata del aspecto que
en mayor medida aumenta entre las Iniciativas UR-
BAN (1994-2006) y URBAN (2007-2014), y con ello,
que no necesariamente la relacion entre las distintas
dimensiones de las politicas urbanas y sus compo-
nentes alcanzan el mismo nivel de integracion.

3. CONCLUSIONES: RECUERDA...
SE EVALUA DESDE EL PRINCIPIO

Tal y como se ha tratado de sefalar hasta aqui, la
calidad del disefo es multidimensional y su analisis
debe atender a cada una de las dimensiones expli-
cadas anteriormente. Cada una de ellas se acer-
ca a la ‘situacion ideal’ de un ‘buen diseno’ de una
estrategia de desarrollo territorial, en general, y la
aplicacion de la estrategia integral, en particular. La
aplicacion del sistema propuesto y validado permite,
pues, ofrecer un analisis de la calidad del disefio de
este tipo de politicas, tanto para un caso en parti-
cular, como para realizar analisis comparativos en el
marco de una misma politica o iniciativa.

La propuesta supone una herramienta novedosa, ver-
satil y facil de utilizar para analizar la calidad del di-
seno de proyectos, iniciativas o planes de desarrollo
urbano. La herramienta puede utilizarse tanto duran-
te el proceso de planificacion para ir monitorizando
este proceso, para realizar el analisis de evaluacion
exante, tal y como recomienda la Nueva Agenda Ur-
bana y la Comision Europea, o incluso como refe-
rente desde el que ir haciendo el seguimiento de la
implementacion.

Evidentemente, un ‘buen disefo’ no es el Unico ele-
mento necesario para el desarrollo de una adecua-
da implementacion y el logro de los objetivos pro-
puestos, pero si supone un elemento esencial para
ello pues asegura desde el inicio algunos principios
esenciales de cualquier politica publica, como su
evaluabilidad o la racionalidad y coherencia entre
sus elementos esenciales (retos, objetivos, actua-
ciones, ...). Pero, sobre todo, evaluar el disefio, el re-
sultado del proceso de planificacion, supone incluir
la evaluacion como un elemento esencial y, sobre
todo, transversal en todo el ciclo de la politica pu-
blica, no sélo como una tarea finalista centrada en
los resultados. Quizas, la evaluacion de la calidad del
disefio, incluso haciéndola al final de la implementa-
cion, puede ofrecer pistas del nivel de éxito, de logro,
de las iniciativas.
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INTRODUCCION

| crecimiento y desarrollo de las ciudades de

las ultimas décadas ha provocado que éstas

hayan adquirido un protagonismo sin prece-

dentes al concentrar casi al 55% de la pobla-
cién mundial segun el Banco Mundial (llegando al
75% en Europa o al 82% en Estados Unidos). Aun-
que las ciudades brindan oportunidades para mejo-
rar el acceso a los recursos y servicios, para avanzar
economica y socialmente, para innovar, etc., también
son espacios en los que confluyen problemas de
pobreza, desigualdad social, degradaciéon medioam-
biental, consecuencias del cambio climatico, etc.
Asi, los contextos urbanos en sus diferentes escalas
(desde el barrio a las areas urbanas funcionales), se
enfrentan a una problematica de gran complejidad
que requiere de enfoques integrales y sostenibles en
la planificacion de politicas. Para dar una respuesta
eficaz a dichos problemas, se viene adoptando un
nuevo policy frame denominado “desarrollo urbano
integral y sostenible” que se caracteriza por partir
de una concepcion de los problemas urbanos desde
su complejidad y planteandose el enfoque integrado
como la respuesta mas adecuada para afrontarlos
(Commission of the European Communities, 1999;
European Commission, 2009).

El enfoque integrado se define por la transversali-
dad de retos y objetivos entre diferentes sectores
de politica publica (espacio fisico, desarrollo econo-
mico, inclusion social, medio ambiente y gobernan-
za), el desarrollo de procesos de gobernanza mul-
tinivel para el disefo, implementacion y evaluacion,
asi como una activa involucracion de los agentes
socioecondémicos en cada una de estas fases. Este
enfoque o policy frame debe reflejarse en el disefo
de los proyectos, pero también, en su implementa-
cién, asi como en los procesos de su evaluacion y
seguimiento.

Pero ¢en qué consiste la estrategia integral?, ;cémo
se refleja en el diseno y, en especial, en la imple-
mentacion? La revision de la literatura muestra que,
aunque existen ya bastantes aportaciones analiticas
sobre la estrategia integral en politicas publicas, su
analisis empirico y comparativo es aun muy escaso,
y, fundamentalmente, respecto con las politicas ur-
banas, donde suele asumirse que la diversidad en
los contenidos de la agenda de actuacion implica
que existe integralidad (Dorado-Rubin et al., 2021;
Pastor et al, 2020). En lo que sigue vamos a tratar de

resumir la perspectiva analitica y algunos aspectos
de la estrategia de investigacion empirica que al res-
pecto venimos desarrollando desde el CSPL-The
Urban Governance Lab, que hemos compartido,
aplicado y mejorado con técnicos responsables de
proyectos EDUSI en el marco del URBAN DUSI-Lab
fomentado por EUrPol y la FAMP'.

1 — Algunos de los argumentos y perspectivas de analisis que se recogen en este trabajo vienen siendo desarrollados como parte de
la tesis doctoral que sobre la aplicacion de la estrategia integral en politicas locales realiza Maria José Dorado-Rubin.
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1. éLQUE SUPONE UNA ESTRATEGIA
INTEGRAL?: DE LA DIVERSIDAD DE
‘POLICY STYLES’ A LA INTEGRACION

La estrategia integral en politicas publicas surge
como respuesta a la necesidad de dar una respues-
ta adecuada a problemas complejos que atraviesan
distintas areas y sectores de politica publica, y que,
por tanto, han de trascender la l6gica de actuacion
sectorial que caracteriza a la accidn publica. Este
es el caso, entre otros, de los problemas y politicas
urbanas, que suponen el planteamiento de retos
complejos, multi-dimensionales y multi-escalares,
que requieren la actuacion desde diferentes secto-
res de politica publica y escalas gubernamentales
(Navarro y Rodriguez-Garcia, 2020; Navarro y Gue-
rrero Mayo, 2022).

La estrategia integral pretende desarrollar una nue-
va dinamica de intervencidon que combine diferentes
sectores de politica publica y, por tanto, sus dimen-
siones y componentes caracteristicos. Esto es, su
dimensioén sustantiva, en donde se identifican retos y
se plantean a partir de ellos objetivos; y, su dimension
procedimental, donde se fijan instrumentos para el
logro de tales objetivos durante su implementacion
y lared de actores que se involucraran en su disefio,
implementacion o evaluacion.

El hecho es que, tal y como sefiala el clasico enfoque
del ‘policy sector’ y su aplicacion al caso de las po-
liticas locales, suele darse cierta relacion entre esas
dos dimensiones y sus componentes; a saber, que
el contenido en cuanto a problemas y objetivos que
define a cada sector de politica publica configura un
cierto ‘policy style’, cierta concepcion sobre los pro-
blemas y cémo resolverlos, y con ello, cuéles son los
instrumentos mas adecuados y las redes de actores
que actuan como coaliciones que apoyan la formu-
lacidn de ciertas politicas y su posterior implemen-
tacion (Navarro, 2022). A este respecto, el reto de la
estrategia integral es configurar un nuevo sector de
politica publica que combine una concepcion trans-

versal de los problemas y los objetivos, establecien-
do combinaciones de instrumentos comunes a dife-
rentes ambitos de politica publica y nuevas redes o
comunidades en las que se integran actores caracte-
risticos de distintos sectores de politica publica, con-
figurando coaliciones de gobernanza e implementa-
cioén hibridas (Briassoulis, 2004; Carey & Crammond,
2015, Navarro y Rodriguez-Garcia, 2015).

Lo anterior supone que la integralidad es un fendome-
no diferente de la idea de transversalidad o mejor, de
la idea de diversidad. Esta ultima supone que en un
mismo plan local se incluyen actuaciones de diferen-
tes sectores de politica publica, sus objetivos, instru-
mentos y coaliciones de implementacion. El plan, es
pues, diverso, o si se prefiere, plural en cuanto aretos,
objetivos, instrumentos y actores involucrados. La in-
tegralidad, en cambio, supone un ejercicio explicito
para crear una légica de intervencion que se base no
solo en la mera presencia, sino en la interrelacion en-
tre diferentes sectores de politica publica, entre sus
objetivos, instrumentos y coaliciones de implementa-
cidon. O mas llanamente, la presencia de diferentes
sectores de politicas publica y sus componentes
(retos, objetivos, instrumentos y actores) no signi-
fica que se aplique una estrategia integral.

Asi, por ejemplo, la puesta en marcha de estrate-
gias de desarrollo local -urbano- sostenible implica
la implementacién de actuaciones y la intencion de
obtener logros en diversas areas o sectores de po-
litica publica. Si, ademas, se trata de aplicar una es-
trategia de integracién de politicas publicas, supone,
también, establecer ciertos grados de complemen-
tariedad entre el contenido de cada dimension y sus
componentes, como también entre éstos. Esto signi-
fica que la diversidad puede suponer un paso entre
el clasico enfoque sectorial y la estrategia integral,
pero no implica necesariamente la segunda.
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FIGURA 2.1.

POLITICAS URBANAS: SECTORIALES, TRANSVERSALES (DIVERSAS) E INTEGRALES
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1.1. La integralidad como fendmeno multi-
dimensional y procesual: de los sectores de
politica pubica a la accidn integrada

Al igual que otras politicas, las politicas locales pue-
den definirse a través de sus dos dimensiones basi-
cas (sustantiva y procedimental) y sus componentes,
y la estrategia integral implica, asimismo, su desarro-
llo respecto a tales elementos: el diagnostico de los
retos que enfrenta el area urbana desde los que se
establecen los objetivos, los instrumentos -0 policy
tools- que se emplearan para alcanzarlos y los ac-
tores que se involucraran en ello (Dorado-Rubin et
al., 2021). Asi pues, cabria sefalar que la estrategia
integral se puede producir, al menos, respecto con
los siguientes aspectos:

Retos: el desarrollo de una perspectiva comprehen-
siva, holistica de los retos existentes, sus causas,
sus consecuencias Y las interrelaciones existentes
entre ellos. Esto es, el desarrollo de vision de los re-
tos que trasciende el enfoque sectorial de los mis-
mos, atendiendo a causas y consecuencias cruza-
das entre ellos.

Objetivos: al igual que respecto con los retos, los
objetivos deben estar interrelacionados de una for-
ma coherente y congruente entre si que redunde en
el logro de objetivos que trasciendan los mas espe-
cificos de cada sector o area de politica publica, o
cuanto menos, redunden positivamente entre si.
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Actuaciones: deben existir complementariedades
entre los instrumentos que se emplean para el de-
sarrollo de los objetivos planteados de manera que
se produzcan sinergias y se eviten redundancias o
impactos negativos entre aquellas que normalmen-
te se desarrollan aisladamente desde cada politica
sectorial.

Actores involucrados: procesos y mecanismos des-
tinados a garantizar los procesos de gobernanza, la
cooperacion y colaboracion entre agentes implica-
dos, tanto institucionales, como no institucionales,
sea durante el disefio o durante la implementacion
de la iniciativa, que garanticen el desarrollo de redes
o comunidades de actores de caracter hibrido.
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FIGURA 2.2.
LA ESTRATEGIA INTEGRAL COMO UN
FENOMENO MULTI-DIMENSIONAL

FUENTE: BASADO EN DORADO-RUBIN et al. (2021)
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Por tanto, el empleo de una estrategia integral no
es la mera yuxtaposicion de politicas sectoriales,
sino que se define a partir de las relaciones com-
plementarias entre el conjunto de problemas, ob-

jetivos y de actuaciones de una estrategia de in-
tervencion que trasciende los sectores de politica
publica implicados, involucrando a actores que
tipicamente participan en las redes y coaliciones
de las politicas sectoriales en otras mas extensas
e integradas. De esta manera, el diseno de una
politica integrada pretende que sus interacciones
posibiliten el logro de objetivos mas amplios que
superen la fragmentacion de politicas y de los mo-
delos sectoriales, abogando por la colaboracion y
cooperacion entre sectores de politica publica y
multinivel, haciendo referencia a la necesaria inte-
rrelacion, complementariedad y sinergias entre los
diferentes elementos (problemas, objetivos e ins-
trumentos) asi como los actores involucrados en el
diseno, implementacion y evaluacion de las iniciati-
vas de desarrollo urbano integral.

El caracter multi-dimensional de la estrategia inte-
gral supone que el grado en que ésta se produce
puede ser diferente y adoptar ritmos distintos en las
dimensiones senaladas. Por ejemplo, puede darse
una vision comprehensiva de los retos que afronta
un territorio, pero no se desarrolle una vision inte-
gral de los objetivos a alcanzar. También cabe pen-
sar que la integracion se produzca en la dimension
procedimental, mediante el desarrollo de procesos
de colaboracion entre actores que prestan servicios
de forma cotidiana en un mismo territorio compar-
tiendo sus ‘tecnologias’ de intervencion, por ejem-
plo, en un barrio, y que, posteriormente, se desarro-
lle una vision comprehensiva de retos y objetivos.
O que sdlo se desarrolle una vision compartida si
existen previamente mecanismos de coordinacion
intersectorial e intergubernamental (Navarro y Ro-
driguez-Garcia, 2015). Esto es, que sean los com-
ponentes de la dimension procedimental los que
expliquen los componentes de la dimensidn sustan-
tiva, y no al revés, pudiendo dar lugar a una iniciativa
conjunta que define, posteriormente, sus objetivos
de forma integrada. En este sentido, el analisis sobre
las estrategias urbanas integrales desarrolladas en
el marco de las Iniciativas URBAN y URBANA mues-
tra que, al menos en estos casos, la relacion entre
el nivel de integralidad de las distintas dimensiones
de la estrategia que plantean no es muy alta (Dora-
do-Rubin et al. 2021).

1.2. ‘Planificando integralmente’: de la
coherencia sectorial a la integracion de
redes de implementacion

Sila estrategiaintegral supone, pues, una nueva con-
cepcion o policy-frame para las politicas urbanas,
¢,como podriamos planificarlas para que esa innova-
cion se refleje en la légica de actuacion -en la estra-
tegia- de la iniciativa? La idea principal es que debe
potenciarse la idea de integracion como criterio eva-
luativo ademas de la mas clasica de coherencia, o
si se prefiere, el paso de las ‘politicas sectoriales’ a
las ‘politicas integrales’ supone que debe pasarse de
una ‘perspectiva jerarquica’ a una ‘perspectiva reti-
cular’ en la planificacién y su posterior implementa-
cion. Vamos a tratar de explicarlo brevemente.

La ‘perspectiva jerarquica’ es la mas clasicay, quizas,
dominante en la planificacion de politicas publicas
en general y de politicas urbanas en particular, en la
que predomina la idea de coherencia derivada de la
perspectiva del ‘policy style’ de la politica sectorial.
Esto es, a los contenidos (retos y objetivos) caracte-
risticos de un ambito o sector de politicas publica se
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FIGURA 2.3.

ligan ciertos instrumentos o policy tools asi como una
comunidad o red especifica de actores (o al contra-
rio). Se supone que existe una clara correspondencia
entre dimensiones sustantivas (retos y objetivos) y
procedimental (instrumentos y actores involucrados).
Esto hace que en la planificacion prevalezca el princi-
pio de coherencia para garantizar una adecuada re-
lacion entre sus distintas dimensiones y elementos.
En suma, esta légica supone que, a determinados ob-
jetivos, relacionados con determinados retos, les co-
rresponden determinados instrumentos -policy tools-
y la involucracion de determinados tipos de actores.

Desde la ‘perspectiva reticular’ no se contempla el
plan como una estructura jerarquica desde los re-
tos a los logros en una légica sectorial sino como un
conjunto interrelacionado de retos, objetivos, instru-
mentos y actores involucrados. Por ello, ademas del
principio de coherencia entre sus dimensiones y ele-
mentos, debe considerarse el principio de comple-
mentariedad e integracion, esto es, hasta qué punto
existen relaciones de complementariedad entre las
distintas dimensiones (y componentes) de la iniciati-
va urbana que se desarrolla.

LOGICAS DE PLANIFICACION SECTORIAL E INTEGRAL: ‘ARBOLES’ Y ‘REDES’
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2.¢COMO ANALIZAR LA DIVERSIDAD Y LA
INTEGRALIDAD DE LA ESTRATEGIA?: DEL
PLAN A LA RED (REDES) DE IMPLEMENTACION

Hasta aqui hemos sefalado lo siguiente. Primero,
que la diversidad en los contenidos de una politica
urbana no supone necesariamente la existencia de
una estrategia integral. Segundo, que la integrali-
dad es un fendmeno multidimensional relacionado
con las diferentes dimensiones y componentes de
cualquier politica publica. Tercero, que no necesaria-
mente todas las dimensiones y componentes dentro
de una misma politica publica o iniciativa desarrollan
la dinamica integral en el mismo grado y en el mismo
momento. Y cuarto, que adoptar la perspectiva de
la estrategia integral supone un cambio en la con-
cepcion de la planificacion y de la implementacion
desde una ‘vision jerarquica’ a una ‘vision de red’.

Esto ultimo supone, por una parte, que una politica
urbana en general, y una estrategia urbana integral
en particular, puede conceptualizarse vy, por tanto,
analizarse como una red que interconecta entre si
sus distintas dimensiones y componentes. Por tan-
to, cabria referirnos mas que a planes, a redes de
implementacion, pudiendo aplicar, pues, el analisis
de redes para estudiarlas. Y, por otra parte, que esta
perspectiva y analisis podria aplicarse a cada una
de sus dimensiones y componentes para conocer
si en cada uno de ellos se ha planificado (en el di-
seno) y se produce (durante la implementacion) la
estrategia integral; asi como ver la relacion entre las
redes de implementacion de cada aspecto. Cabria
referirse, pues, a distintas redes (o sub-redes) de
implementacion segun las dimensiones y compo-
nentes que se consideren (problemas y objetivos en
la dimensién sustantiva, instrumentos y actores en
las actuaciones) y a las redes que los relacionan'.

¢,Como analizar estas redes de implementacion?
Tal como propone la perspectiva que conceptualiza
las politicas urbanas como multi-level policy mixes,
el nivel de politica publica mas elemental es el que
constituyen las actuaciones incluidas en la estrate-
gia (o plan) de actuacion. Cada una de éstas espe-
cifica, a partir de un reto identificado, qué objetivo u
objetivos se persiguen, y sefiala qué instrumentos -o
policy tools- se emplearan para lograrlos, asi como
la red de actores que participan en su desarrollo.
En correspondencia con esta perspectiva analitica,
se propone la estrategia metodoldgica del ‘analisis
comparado de portfolios urbanos’ (Comparative Ur-
ban Policy Portfolios Analysis -CUPPA-) que consis-
te en estudiar los elementos constitutivos de las dos
dimensiones de la estrategia integral, pero en cada
una de las actuaciones, para reconstruir posterior-
mente la logica de intervencion planteada para el
proyecto o, por agregacion, el programa o politica
en el que este se desarrolla en su conjunto. Se trata,
pues, de analizar ‘desde abajo’, desde la unidad mi-
nima de la estrategia integral, los componentes de
sus dos dimensiones (sustantiva y procedimental),
asi como las relaciones existentes entre ellos y entre
las propias actuaciones (Navarro y Rodriguez-Gar-
cia, 2020).

Una vez identificadas las actuaciones y analizados
sus elementos constitutivos, el CUPPA permite estu-
diar las relaciones existentes entre ellas para anali-
zar el grado y naturaleza de la légica de intervencion
integral de cada estrategia en concreto. En lo que si-
gue se ejemplificara esta estrategia analitica consi-
derando las actuaciones y sus relaciones, asi como
los objetivos generales que recogen los planes?.

1 — En el Anexo | se ofrece un ejemplo de la red de actores en cinco sectores de politica publica. El anélisis conjunto en varias ciudades
y la conformacion de diferentes coaliciones de gobernanza segun el contenido de cada politica en Navarro y Rodriguez-Garcia (2015).

2 — Los resultados que se ofrecen a continuacion no se refieren a ninguno de los municipios que han participado en los talleres; se
trata de un caso real pero que no se corresponde con ninguno de ellos. Los mismos andlisis que se presentan a continuacién se han
hecho conjuntamente entre el equipo de EUrPol y los técnicos responsables de los proyectos locales para cada uno de sus proyectos.
A partir de un primer analisis de las actuaciones realizado por el equipo EUrPol, estos ultimos han revisado el analisis de las actuacio-
nes de sus respectivos planes y han elaborado las matrices en las que se basa el andlisis de las redes de implementacion.

2.1. La diversidad del desarrollo urbano
sostenible: los contenidos de la agenda

La idea de diversidad implica la presencia de dife-
rentes sectores de politica publica en una misma
estrategia urbana, asi como la importancia relativa
de cada uno de ellos. Pero ¢,qué sectores de politica
publica considerar para estudiarla? Para responder
a esta pregunta puede utilizarse, al menos, dos cri-
terios. Por un lado, puede tomarse como marco de
referencia el policy frame e incluso la convocatoria
especifica de la politica en el que se desarrolla la es-
trategia urbana integral o un marco analitico mas ge-
neral. Respecto a este ultimo pueden considerarse,
a su vez, aquellos inspirados por ciertos organismos
que estan impulsando el nuevo meta-policy frame
del desarrollo urbano integral y sostenible, o alguna
perspectiva tedrica especifica al respecto.

En el primer caso, viene siendo comun el uso del
marco que ofrece los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) propuestos por la ONU, asi como su
concrecion para el ambito y desarrollo urbano a tra-
vés de la Nueva Agenda Urbana. En el caso de la UE,
puede tomarse como referencia el marco del desa-
rrollo urbano integral y sostenible propuesto desde
la Declaracién de Toledo (2010), y para el que se ha
desarrollado una aplicacion on-line especifica, el
RFSC de sus siglas en inglés: Reference Framework
for Sustainable Cities®. Este marco define cinco ob-
jetivos generales (territorio, economia, social, medio
ambiente y gobernanza) que se despliegan en trein-
ta objetivos especificos. La aplicacion permite ana-
lizar planes locales estableciendo qué actuaciones
se relacionan con que objetivos especificos, produ-
ciendo una visualizacidon en la que se representan
en forma de barras la importancia de cada objetivo.
En concreto, esta importancia refleja el nimero de
actuaciones orientadas al logro de cada objetivo. La
aplicacion permite, ademas, ir anotando el grado en
el que las actuaciones se han ido desarrollando y su
logro, ofreciendo para ello una serie de indicadores
y la posibilidad de incluir otros propios de cada plan,

que conforman los sistemas de seguimiento de la
implementacion.

El analisis de los objetivos que ofrece el RFSC im-
plica que una estrategia -un plan- que apunte en
mayor medida al marco del desarrollo urbano sos-
tenible que establece el RFSC, seria aquel que pre-
sente un perfil mas equilibrado entre objetivos, esto
es, barras en la mayoria de los objetivos y de un si-
milar tamano*. Ahora bien, otra forma habitual por
la que suele analizarse el contenido de la agenda
-y el grado de implementacion- de las estrategias
urbanas integrales, o de las politicas publicas en ge-
neral, es la importancia financiera de los objetivos, o
si se prefiere, de las actuaciones ligadas a la imple-
mentacion de cada objetivo (Navarro y Dominguez
Gonzalez, 2020). En este caso hemos diferenciado
tres aspectos especificos en vez de la gran area de
gobernanza, a saber: implicacion en la vida comuni-
taria y participacion de la ciudadania, redes de co-
laboracion entre agentes y cambios en la estructura
o procesos relativos a la administracién publica y la
prestacion de servicios.

En la figura 2.4. se presenta la diversidad de la agen-
da de una estrategia urbana integral, tanto desde un
punto de vista financiero, como a partir de la impor-
tancia del numero de actuaciones, tal como lo ofre-
ce el RFSC. Ademas, en ambos casos, y con fines
comparativos entre diferentes planes locales, puede
tratar de resumirse el nivel de diversidad en la agen-
da a través de un indicador. En concreto, basando-
nos en la propuesta de Navarro y Rodriguez-Garcia
(2020) o Navarro (2021), hemos aplicado el indice de
Diversidad de Herfindhal-Hirschman para analizar la
diversidad de la agenda, su contenido en términos
de objetivos generales. Lo hemos estandarizado a
escala (0-1), de manera que el valor O indicaria que
las acciones del plan analizado se concentran en un
sector o area de objetivos, esto es, un alto grado de
concentracion en la agenda, y el valor 1 que existe
una distribucion homogénea entre objetivos, esto es,
un alto grado de diversidad.

3 — http://rfsc.eu/

4 — Esta interpretacion del grafico que ofrece la aplicacion RFSC se debe a los autores de este documento, no se trata de una indica-

cidn que proporcione la aplicacion, no sefala nada al respecto.
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FIGURA 2.4.

LA DIVERSIDAD DE LA AGENDA: NUMERO DE ACTUACIONES Y PESO PRESUPUESTARIO

1. DIVERSIDAD: CONTENIDOS DE LA ESTRATEGIA Y SU IMPORTANCIA

1.1. AGENDA 'FINANCIERA'

Diversidad/transversalidad (HIl): 0,743

Importancia de las dreas de objetivos (segun presupuesto)

B OB1. Territorio

B 0OB2. Economia
OB3. Social

B OB4. Ambienta

B OBS5. Comunidad y part.
OB6. Redes

B OB7. Adm. publica

2.2. Laintegralidad en el desarrollo urbano
sostenible: las redes de implementacion

Pero, ademas de diversidad, ¢existe integracion en
el plan de actuacién analizado? Para tratar de dar
respuesta a esta cuestidén es necesario analizar las
relaciones existentes entre los componentes de tal
plan, esto es, analizar el conjunto de relaciones exis-
tentes entre actuaciones y sus rasgos (retos, objeti-
vos, policy tools y actores). En lo que sigue nos cen-
traremos en los objetivos definidos en el CUPPA al
estudiar las redes de implementacién. Mas concre-
tamente, para ello hemos ‘descompuesto’ el plan de
implementacion de los EDUSI en sus objetivos gene-
rales (identificados como lineas de actuacion) y sus
‘actuaciones’ como conjuntos coherentes de activi-
dades segun sus objetivos e instrumentos de imple-

1.2. AGENDA SEGUN RFSC

Diversidad/transversalidad (HIl): 0,795

Importancia de objetivos RFSC

Temas

M Dimensién espacial
M Gobernancia
3 Dimensién social y culiural

‘—“ MW Dimension economica
9 M Dimension ambiental
10

N~

mentacion. Utilizaremos para ello los siete objetivos
generales propuestos desde el marco que establece
el CUPPA (ver ‘agenda financiera’ en Figura 2.4)

Una vez identificados y validados los objetivos y las
actuaciones se han definido tres matrices para re-
coger sus relaciones. Por un lado, la matriz de rela-
ciones entre actuaciones y objetivos, que es la infor-
macion que suele aparecer de forma mas explicita
en el plan de implementacion, la matriz de relaciones
entre actuaciones y, por ultimo, la matriz de relacio-
nes entre objetivos. En todas ellas se ha valorado la
intensidad de la relacion en una escala Likert de 5
puntos, dandole un valor positivo o negativo segun
el caracter de larelacion (el valor O implicaria que no
existe relacion).

A partir de estas matrices de relaciones es posible
conocer, por ejemplo, la importancia de los elemen-
tos del plan de implementacion segun el nimero de
relaciones que generan o que concentran (o ambas
cuestiones simultaneamente). Existe multitud de
indicadores para conocer este asunto. Aqui hemos
escogido dos por su simplicidad para informar del
grado en que los elementos de la red de implemen-
tacion son relevantes o criticos, a saber:

Elementos ‘relevantes’: elementos de la red de im-
plementacion (objetivos o actuaciones) a los que
se dirigen otros muchos elementos. Esto es, se tra-
ta de elementos que requieren mucho esfuerzo de
implementacion, dependiendo, pues, de que otros
‘facilitadores’ se hayan implementado previamente.
Su logro depende de gque otros muchos elementos
se implementen y, por tanto, muestran en qué as-
pectos se centra la estrategia de intervencion, su
implementacion. Para captar este aspecto de la red
de implementacion se puede calcular el indicador de
centralidad ‘de entrada’ (indegree).

Elementos ‘criticos’: elementos de la red de imple-
mentacion (objetivos o actuaciones) que se dirigen
a otros muchos elementos. Esto es, se trata de ele-
mentos esenciales en el proceso de implementacion
pues de su desarrollo depende la implementacion y
logro de otros muchos elementos. Identifican qué
aspectos posibilitan -o ponen en riesgo- la estra-
tegia de intervencion, su implementacion. Para
captar este aspecto de la red de implementacion se
puede calcular el indicador de centralidad ‘de entra-
da’ (outdegree).

A partir de esta informacion, se han desarrollado
dos instrumentos para estudiar la implementacion
del plan: el mapa de la red de implementacion y su
analisis estratégico.

2.21. Laintegralidad en la red de implementacion:
densidad de relaciones

Tal y como se ha indicado previamente, la estrategia
integral en politicas publicas supone la existencia de
complementariedad entre los componentes de és-
tas, y en particular, de los que son caracteristicos de
distintos sectores de politica publica. ,Cémo anali-
zar este aspecto en las redes de implementacion?
Una respuesta sencilla es entender la integracion
como densidad de la red. La densidad mide cuantas
relaciones existen entre sus elementos entre todas
las posibles. Por tanto, un mayor nivel de densidad
en la red de implementacion supone un mayor grado
de integracion entre sus elementos.

Si el indicador de diversidad informa de la presencia
e importancia de diferentes objetivos en la estrate-
gia que se pretende desarrollar o que efectivamente
se implementa, la densidad informa de si existen re-
laciones de complementariedad entre ellos, esto es,
es un proxy a la medicion de la idea de integracion.
Ademas, como en el caso del indicador de diversi-
dad propuesto, al tratarse de una propiedad de la
red de implementacion en su conjunto, permite rea-
lizar andlisis comparativos entre diferentes redes de
implementacion, entre diferentes estrategias urba-
nas integrales.
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2.2.2. El mapa de la red de implementacion:
la l6gica de la intervencion

El mapa de la red de implementacion supone repre-
sentar graficamente las relaciones existentes entre
sus elementos y la importancia de estos, sea porque
son relevantes, sea porque son criticos. Los elemen-
tos se identifican por colores segun al sector de politi-
ca publica que se trate para facilitar la interpretacion.
Por ejemplo, en la figura 2.5. se presenta el mapa de
la red de implementacion considerando Unicamente
los objetivos generales. En concreto, los objetivos mas
importantes, por ser relevantes (en el grafico de la iz-

DO

FIGURA 2.5.

quierda) o por ser criticos (en el grafico de la derecha),
aparecen en la zona superior del grafico y, progresi-
vamente, hacia abajo, los menos relevantes o criticos.
Puede apreciarse que, en este caso, el objetivo rela-
cionado con el desarrollo econémico es el mas rele-
vante (OB2), seguido de la integracion social (OB3) y
el fomento de la cohesion social comunitaria (OB5).
Ahora bien, el objetivo critico, del que depende bue-
na parte de los otros, es el relacionado con la mejora
de la administracion publica (OB7), seguido de la inte-
gracion social (OB3) y el territorio (OB1). A ello puede
unirse que el objetivo relacionado con la sostenibilidad
ambiental, ni es critico, ni es relevante (OB4)s.

EL MAPA DE RED DE IMPLEMENTACION: OBJETIVOS GENERALES

RELEVANTES

CRITICOS

oB7

B OB1. Territerio
B OB2. Economia
OB3. Social

B OB4. Ambiental

B OBS5. Comunidad y part.

OB6. Redes
053 . ) :
B OB7. Adm. publica

0OB6

5 — Lavisualizacién de las redes de implementacion y los andlisis se han realizado con el software VISONE.

Asi pues, aunque el plan presenta cierta diversidad,
y aunque el objetivo de desarrollo econdmico no era
el mas importante en su agenda financiera segun el
RFSC, si parece ser al que se dirige un mayor es-
fuerzo de implementacion, junto a la cohesidon comu-
nitaria y la integracion social. A ello se une que este
ultimo, pero sobre todo la mejora en la administra-
cion municipal, son objetivos criticos en la estrate-
gia de intervencion. Esto es, aplicar la perspectiva
integral en el analisis de la red de implementacion
muestra una légica de intervencion diferente a la que
revela el analisis de la agenda, sus contenidos y su
diversidad. El plan analizado muestra un nivel medio
de diversidad (un valor de alrededor de 0,75 puntos)
e integracion (NI=0,62), pero el papel que juegan los
objetivos difiere segun la perspectiva que se utilice
para analizarlo.

DO

FIGURA 2.6.
EL MAPA DE RED DE IMPLEMENTACION

Si consideramos las actuaciones, puede apreciarse
la clara relevancia de algunas de ellas, identificadas
con colores segun el area de politica publica y un or-
dinal para su identificacion (figura 2.6). En concreto,
puede apreciarse que una actuacion, que se relacio-
na con el area de sostenibilidad ambiental (id 403),
es esencial para el proyecto por ser la mas relevante
y critica. Esto es, de ella dependen muchas otras ac-
tuaciones y, al mismo tiempo, es resultado de otras
muchas actuaciones. En cambio, otras actuaciones
relacionadas con la mejora de la administracién mu-
nicipal no son ni relevantes ni criticas para la imple-
mentacion de la estrategia (por ejemplo, aquellas
identificadas como 1102 y 1103).

RELEVANTES CRITICAS
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Si consideramos conjuntamente actuaciones y ob-
jetivos puede obtenerse una vision de conjunto del
plan de implementacion, viéndose el papel que jue-
gan las actuaciones para el logro de ciertos objeti-
vos, asi como la importancia de éstos en la estrate-
gia a desarrollar (figura 2.7.).

DO

FIGURA 2.7.
EL MAPA DE RED DE IMPLEMENTACION:
ACTUACIONES Y OBJETIVOS

2.2.3. El analisis estratégico de red de
implementacion: la ldgica y adecuacion
interna de la intervencion

Para obtener una visidn sintética y estratégica del
plan de implementacion cabe analizar de forma
conjunta el papel que objetivos y actuaciones tie-
nen como elementos criticos y relevantes de la 16-
gica de intervencion planteada. Para ello es posible
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realizar una matriz (un gréafico) donde situar cada
actuacion y objetivo segun esos dos rasgos (ver
Figura 2.8.). Puede apreciarse la relevancia de cier-
tos objetivos hacia los que se dirigen, fundamental-
mente, el esfuerzo de implementacioén, en la zona
inferior derecha del grafico. En la zona izquierda del
grafico aparecerian los objetivos que contribuyen
a que los anteriores se produzcan, y en particular,
en la zona superior izquierda, aquellos que son cri-
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FIGURA 2.8.
ANALISIS ESTRATEGICO DE LA RED DE
IMPLEMENTACION: OBJETIVOS

ticos respecto al resto. La zona superior derecha
identifica elementos, en este caso, objetivos, que
requieren de una especial atencidén porque son al
mismo tiempo criticos y relevantes y, por tanto, de
su implementacion depende buena parte de la es-
trategia y sus logros.
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De este modo, si consideramos simultaneamente
actuaciones y objetivos, pueden analizarse, al me-
nos, dos aspectos, uno referido a la estrategia en
su conjunto y otra a sus elementos (Figura 2.9.). En
primer lugar, puede conocerse si la légica de inter-
vencion tiene un planteamiento (y posteriormente,
desarrollo) estable y orientada a objetivos -0 no-.
Esta situacion se daria cuando las actuaciones se
encuentren, mayoritariamente, en la zona superior
izquierda, y los objetivos se situan, mayormente, en

DO

FIGURA 2.9.

la zona inferior derecha. Esta disposicion mostraria
que, en general, las actuaciones son procesos que
actuaran como mecanismos para el logro de objeti-
vos. En segundo lugar, y en el marco de lo anterior, el
grafico informa del papel que juegan determinados
objetivos y actuaciones en la implementacion: ¢cua-
les son relevantes?, ¢cuales son criticos?, ¢cuales
merecen una especial atencion para no hacer peli-
grar la implementacion porque son tanto relevantes
como criticos?

ANALISIS ESTRATEGICO DE LA RED DE IMPLEMENTACION: ACTUACIONES Y OBJETIVOS
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Si la disposicion de actuaciones y objetivos es di-
ferente a la sefialada, quizas deberia revisarse la
estrategia porque, aunque sea diversa e integral, no
hay una clara orientacion a la consecucion de los
objetivos planteados. En caso afirmativo, cabe estu-
diar el papel de actuaciones y objetivos para confir-
mar que se corresponde con la logica planteada o,
en su caso, modificarla en algun aspecto o para pro-
ceder al seguimiento del proceso de implementa-
cion, prestando especial atencion a las actuaciones
y objetivos criticos identificados en el analisis estra-
tégico y en el mapa de la red de implementacion. En
el caso que estamos tomando como ejemplo puede
apreciarse que, en general, las actuaciones se sitlan
en la zona izquierda y los objetivos en la zona de-
recha, mostrando pues una orientacion al logro de
objetivos, aunque es cierto que ninguno de ellos se
sitle en la zona inferior derecha, que daria cuenta de
aquellos que son, esencialmente, los grandes objeti-
vos de la estrategia en su conjunto.

DO

3. AMODO DE CONCLUSIONES:
ENFRENTAR LA COMPLEJIDAD DE
LA ESTRATEGIA INTEGRAL

El desarrollo urbano sostenible implica el estableci-
miento de una agenda y actuaciones en una amplia
diversidad de ambitos y sectores de politica publica.
Por definicidn, pues, se trata de una orientacion, un
policy frame, que aboga por politicas y estrategias
locales donde existe diversidad en sus objetivos,
formas de actuar y actores involucrados (Navarro,
2016). Ahora bien, la estrategia integral, en el mar-
co de este policy frame u otros para las politicas
locales, implica el establecimiento de relaciones de
complementariedad en sus distintas dimensiones y
componentes.

El paso de una ‘politica sectorial’ a una ‘politica in-
tegral’, o la integracion de varias politicas sectoria-
les para configurar una estrategia de intervencion
integral, no solo implica la yuxtaposicion de objeti-
vos, instrumentos y actores, sino un ejercicio expli-
cito de complementariedad entre ellos. Esto supone
que el avance de tal transformacion puede ser muy
diferente entre cada uno de los componentes y di-
mensiones de la estrategia integral y, por tanto, en la
relacion que pueda existir entre éstos.
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FIGURA 2.10.
HACIA EL ESTUDIO Y LA APLICACION DE LA
ESTRATEGIA INTEGRAL EN POLITICAS LOCALES

DO

ANEXO
REDES DE ACTORES EN DIFERENTES SECTORES DE POLITICAS LOCALES EN UN
MUNICIPIO: LA RELACION ENTRE CONTENIDOS Y REDES DE ACTORES.

RETOS
(COMPREHEN-
SIVIDAD)

ACTORES

(GOBERNANZA, ESTRATEGIA OBJETIVO

INTEGRAL (CONGRUENCIA)

COORDINACION)

INSTRUMENTOS
(INTEGRACION)

DIVERSIDAD E INTEGRACION: DE LA “AGREGACION”
DE SECTORES DE POLITICA PUBLICA A SU
COMPLEMENTARIEDAD

— La diversidad no es condicion suficiente de la aplicacion de una
estrategia integral

— La estrategia integral es un fenomeno multi-dimensional:
dimensiones y componentes de politicas locales

— Las relaciones y ritmos entre las diferentes dimensiones de la
estrategia integral

APLICANDO LA ESTRATEGIA INTEGRAL: DEL “ARBOL” A LA
“RED” DE IMPLEMENTACION

ESTRATEGIA ESTRATEGIA

— El analisis de la agenda: la importancia y diversidad de
contenidos

— El mapa de la red de implementacion: visualizando la
complementariedad entre los componenetes del plan.

— El analisis estratégico de la red de implementacion: la logica de

T~ la implementacion y el papel de objetivos y actuaciones

— Comparando estrategias urbanas integrales: indices de
diversidad e integracion

Esta innovacion en las politicas locales deberia im-
plicar también, pues, una nueva visidon sobre cémo
planificar e implementar las politicas urbanas. Aqui
hemos tratado de llamar la atencién sobre este he-
cho senalando la importancia de entenderlas como
redes de implementacion. Ademas, hemos desarro-
llado algunos instrumentos metodoldgicos para pla-
nificar y analizar tales redes que pueden ser Utiles
respecto al seguimiento de la implementacion (o in-
cluso, respecto a la evaluacion).

La visidon e instrumentos recogidos en este texto
no pretenden sustituir el amplio abanico de pers-
pectivas y estrategias metodoldgicas para el estu-
dio, la planificacion o la implementacion de politicas
publicas en el ambito local. El objetivo es llamar la
atencion sobre la importancia de desarrollar nuevas
perspectivas e instrumentos que se correspondan
con la légica de intervencién innovadora que supone
la estrategia integral, elemento relevante en el nuevo
meta-policy frame de las politicas locales.

LOS SECTORES DE POLITICA PUBLICA: DOMINIOS POLITICOS LOCALES

Renovacién Centro Histérico
(3,81%)

Regulacidn Participacién Ciudadana
(2,94%)

Localizacién viviendas pablicas
{0,63%)

Plan municipal Servicios
Sociales (3,65%)

S0CIOLOGIA URBANA GRADO SOCIOLOGIA UNIVERSIDADPABLO DE OLAVIDE ~ PROF. CLEMENTE J. NAVARRO

Fuente: proyecto Bienestar y Sociedad Politica Local.
Centro de Sociologia y Politicas Locales.

NOTAS

En cada red, cada circulo es un tipo de actor segun su posicion
en las diferentes arenas politicas locales (Rodriguez-Garcia y Na-
varro, 2016). Se trata de los mismos tipos de actores en los cinco
sectores de politica publica. Entre paréntesis, el indicador de den-
sidad para cada red.

Las redes representan la centralidad de grado (indegree) de cada
actor. Los mas centrales (a los que se dirigen mas relaciones) en
la zona central del grafico.

El andlisis conjunto de los diferentes tipos de coaliciones de go-
bernanza en diferentes ciudades segun los diferentes sectores
de politica publica en Navarro y Rodriguez-Garcia (2015).
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lercero
oarte

Lla evaluacidn tedrica de los efectos de
la estrategia urbana integral: de medir
resultados a evaluar mecanismos

ALICIA DOMINGUEZ-GONZALEZ,
MANUEL ROMERO-FERNANDEZ
Y CLEMENTE J. NAVARRO
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INTRODUCCION

nalisis previos sobre las estrategias ur-

banas integrales promovidas por la UE

han venido mostrando que su evaluacion

es uno de los aspectos que menor aten-
cion recibe en su planificacion y disefo; siendo este
asunto comun a otras estrategias de intervencion ur-
bana de caracter integral (Navarro, Rodriguez-Gar-
cia y Guerrero-Mayo, 2020; Guerrero-Mayo, Domin-
guez-Gonzalez y Donati, 2022; Rodriguez-Garcia y
Navarro, 2022). Ahora bien, tal y como sefalabamos
al inicio de este texto, uno de los principios funda-
mentales de la Politica de Cohesion de la UE, des-
de la que se promueven las estrategias urbanas
integrales, es el de la ‘adicionalidad’, a saber: debe
mostrarse que la aplicacion de la politica de cohe-
sion, en este caso, las estrategias urbanas integra-
les, han supuesto un valor anadido con respecto a
sus objetivos relacionados con el desarrollo urbano
sostenible y la cohesion socio-espacial. Mas concre-
tamente, esto significa que deberia mostrarse que
los resultados alcanzados no se hubiesen producido
de no haberse implementado la politica de cohesion
(McCann, 2015), o en el caso que nos ocupa, la es-
trategia urbana integral que se haya aplicado en el
marco de ésta. Esto supone analizar tanto el logro
de objetivos como, sobre todo, ser capaz de atribuir-
lo a la estrategia desarrollada y no a otros factores.

A pesar de ello, mas alla del analisis de casos con-
cretos, existen pocos ejercicios evaluativos sobre el
impacto de las estrategias urbanas integrales pro-
movidas por la UE en la escala territorial en las que
se implementan (barrios, municipios y, mas reciente-
mente, areas urbanas funcionales). En ellos cuentan
varios factores, entre los que cabe destacar, por un
lado, la dificultad de disponer de datos adecuados a
la escala territorial en la que se implementa este tipo
de estrategia y la ausencia de estrategias de inves-
tigacion adecuadas para su analisis, y por otro lado,
la ausencia de una ‘teoria’ sobre la estrategia urba-
na integral y sus actuaciones que permita orientar el
ejercicio evaluativo hacia la reduccion del ‘attribution
gap’ comun a la evaluacién de politicas territoriales,
esto es, el hecho de no saber si los resultados ob-
tenidos se deben o no la estrategia desarrollada; un
aspecto que, en general, viene afectando a la politi-
ca de cohesion, en general, y a su dimension urbana,
en particular (Navarro, 2022; Dominguez-Gonzalez y
Navarro, 2022).

¢Como evaluar, pues, una estrategia urbana integral
considerando estos factores?, ,como tratar de ase-
gurar que las iniciativas y acciones desarrolladas
han producido los efectos esperados? Responder a

estas cuestiones no solo es importante para eviden-
ciar la eficacia de las estrategias urbanas integrales,
sino también en vistas a la mejora de las capacida-
des de quienes las disefian y gestionan, porque re-
ducir el ‘attribution gap’ supondra ofrecer y acumular
policy evidence sobre mecanismos de intervencion
que han sido utiles previamente y que, por tanto, po-
dran ser aplicados en otras situaciones o casos.

Para el logro de ese objetivo, presentamos aqui el
enfoque de la evaluacion tedricamente orientada/
fundamentada. Nos centraremos en sus aspectos
mas relevantes sin entrar en detalle sobre disefos,
estrategias o métodos que pueden encontrarse en
manuales y textos especificos sobre metodologia y
técnicas de investigacidon y suelen caracterizar los
textos sobre evaluacion de politicas publicas. Aqui,
como en las secciones anteriores, se presenta una
l6gica diferente para el analisis y evaluacion de las es-
trategias urbanas integrales que fomenta la UE y se
presentan algunos ejemplos. En particular, mediante
un sencillo ejemplo, presentaremos una metodologia
apropiada al desarrollo de evaluacion tedricamente
fundamentada aplicable a las estrategias urbanas in-
tegrales: los modelos basados en agentes'.

1 — Algunos de los argumentos que incluye este trabajo se apoyan en el desarrollo de la tesis doctoral de Alicia Dominguez-Gonzalez
sobre el impacto de la politica de cohesion a nivel local. El contenido referido a los ABM (Agent Based Models) ha sido desarrollado
por Manuel Romero a través de una Beca de Iniciacion a la Investigacion financiada por la Universidad Pablo de Olavide.
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1. £QUE ES UNA EVALUACION
TEORICAMENTE ORIENTADA?:
OBJETIVOS Y COMPONENTES

La evaluacion tedricamente orientada (program
theory evaluation o theory-driven evaluation) supone
una perspectiva evaluativa preocupada por mejorar
nuestra explicacion sobre como y por qué se pro-
ducen los resultados obtenidos al implementar una
politica publica, o también, prever exante qué resul-
tados seran los esperables al implementarla a tenor
del disefo realizada para ésta (Rogers et al., 2000).
Para ello, es esencial desarrollar sus dos componen-
tes fundamentales, uno de caracter analitico y otro
de caracter metodoldgico, a saber: la teoria de la po-
litica, programa o estrategia urbana que se evalla
y el establecimiento de comparaciones controladas
para producir evidencias empiricas validas sobre la
atribucién de causalidad a la teoria respecto a los
resultados observados.

1.1. La teoria de la estrategia urbana integral: poli-
cy tools and intervention mechanims

Uno de los problemas que enfrenta la evaluacion de
la planificacion urbana es la dificultad de poder atri-
buir causalidad al plan o politica desarrollado res-
pecto a los resultados que se observan después de
su implementacion, el denominado ‘attribution gap’
(Guyadeen y Seasons, 2018). Aunque conocer los
resultados obtenidos a partir de metodologias o sis-
temas de indicadores rigurosos es una tarea crucial
para conocer la valia de una iniciativa, esto no permi-
te conocer si los mismos se deben efectivamente al
plan desarrollado; debemos conocer, ademas, la 16-
gica que conecta los objetivos planteados a partir de
un reto o un problema con los resultados esperados
a través de las actuaciones disefiadas. Por tanto, no
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FIGURA 3.1.

EVALUACION TEORICAMENTE
ORIENTADA Y VALOR ANADIDO DE LAS
ESTRATEGIAS URBANAS INTEGRALES

COMPONENTE ANALITICO

LA TEORIA DE LA ESTRATEGIA

URBANA INTEGRAL (POLICY TOOLS)
Y MECANISMOS SUBYACENTES

COMPONENTE METODOLOGICO
APLICACION DE ESTRATEGIAS QUE
SUPONGAN “COMPARACIONES

CONTROLADAS”

EL VALOR ANADIDO DE LA
ESTRATEGIA URBANA INTEGRAL
SU IMPACTO Y ACUMULACION DE
CONOCIMIENTO TEORICO

solo debe garantizarse que la estrategia de actua-
cion sea entendible a partir de una definicion clara 'y
rigurosa de retos, actuaciones y resultados y los in-
dicadores referidos a ello, sino conocer cémo se re-
lacionan tales elementos entre si para poder analizar
si esas relaciones son lo que explican -o no- que los
ultimos se hayan dado (Rodriguez-Garcia y Navarro,
2022). Esto supone la necesidad de reconstruir la
teoria de la estrategia de actuacion de la politica,
programa o actuacion que se esté analizando, ele-
mento central del enfoque de la evaluacién tedrica-
mente fundamentada (ETF).

La teoria de una politica, programa o estrategia ur-
bana supone un conjunto de supuestos sobre cémo
se cree que se lograran los objetivos propuestos a
partir de las actuaciones incluidas en la estrategia
de actuacion planteada y ejecutada (por ejemplo, en
el plan de implementacion en el caso de los EDUSI).
O de otra forma, la teoria pretende responder a la
siguiente pregunta: /de qué manera se lograran las
situaciones o comportamientos que haran posible el
logro de los objetivos esperados?

Aungue sea implicitamente, cada actuacion incluida
en el plan de implementacion de la estrategia ur-
bana integral supone la aplicacion de un policy tool
que desencadenara un mecanismo gque conectara
las actividades que se implementan con los resulta-
dos gue se logra, o si se quiere, que hara entendible
como las actividades lograran tales resultados. Por
tanto, los policy tools suponen la aplicacion de di-
ferentes mecanismos de intervencion para producir
las situaciones o comportamientos que daran lugar
al cumplimiento de los objetivos establecidos. Mas
en general, esto supone, por un lado, que a cada ac-
tuacion subyace un proceso causal que hace inte-
ligible por qué se ha producido -o no- el resultado
esperado (el objetivo planteado) y, por otro lado, que
aquello que lo hace inteligible (entendible, recono-
cible) es el mecanismo explicativo que subyace al
policy tool empleado (Navarro, 2021)2.

Lo anterior implica que una politica urbana supone
un conjunto especifico de procesos causales que li-
gan sus contenidos u objetivos con sus resultados
a través de procesos de implementacion que supo-
nen la aplicacion de ciertos policy tools y los meca-
nismos que subyacen a éstos, asi como los actores
involucrados en ello. En particular, la aplicacion de
una estrategia integral supone la combinacion de
diferentes tipos de policy tools y mecanismos co-
munes a diferentes sectores de politica publica para
el logro de un objetivo sectorial u otros de caracter
transversal a varios sectores de politica publica, in-
volucrando para ello a la pluralidad de actores que
suele participar en las coaliciones de implementa-
cion sectoriales (Navarro y Rodriguez-Garcia, 2020;
Navarro, 2020).

2 — Un repertorio de policy tools tipicos en este tipo de actuaciones y su mecanismo subyacente puede encontrarse en Navarro

(2021) y Navarro y Rodriguez-Garcia (2022).
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FIGURA 3.2.

LA TEORIA DE LA ESTRATEGIA URBANA INTEGRAL: DE LAS ACTUACIONES A LOS
POLICY TOOLS Y MECANISMOS SUBYACENTES

aCC')MO ENTENDER Y ANALIZAR LAS ESTRATEGIAS URBANAS INTEGRALES?
LA LOGICA DE LA INTERVENCION COMO ESTRATEGIAS O COMBINACION DE MECANISMOS CAUSALES

“LO QUE SE VE”

OBJETIVOS —~

PROPOSITO DE
CAMBIO SOCIAL O
INSTITUCIONAL

“LO QUE NO SE (causas que

VE / ONO SE explican del 9

EXPLICITA” asunto a resolver:

contenido de

la actuaciony
targets)

PROYECTOS, RESULTADOS
ACTUACIONES, 9 E IMPACTOS
MEDIDAS, ...

ESTRATEGIA:
POLICY TOOLS Y
SUS MECANISMOS
SUBYACENTES CAMBIO SOCIAL
(supuestos sobre 9 O INSTITUCIONAL

como producir
cambios necesarios
para logro objetivos:
como y qué actores)

REALIZADO

ESTRATEGIA URBANA INTEGRAL (EUI) = TEORIA = ESTRATEGIA O LOGICA DE INTERVENCION =
f ( CONTENIDOS, TARGETS, ACTORES, POLICY TOOLS (MECANISMOS CAUSALES))

BASADO EN NAVARRO Y RODRIGUEZ-GARCIA (2020, 2022).

Este es precisamente el analisis realizado sobre la
l6gica de intervencion del programa en la segunda
parte de este libro, aunque alli hayamos establecido
Unicamente la existencia de integracion (relacio-
nes) entre actuaciones sin hacer explicito a través
de qué policy tools, mecanismos y procesos cau-
sales se produce esta o qué actores se involucran
en las mismas. Se pretendia explicar de una forma
mas sencilla en qué consiste una estrategia integral,
que, como se ha indicado anteriormente, no se cir-
cunscribe Unicamente a los objetivos o contenidos,
sino también a su implementacién en términos de
policy tools y actores involucrados en coaliciones
de implementacion.

Ademas, la inclusion de determinadas acciones
-y sus policy tools- se relacionan con el diagnodsti-
co realizado en la estrategia, con el hecho de qué
debe existir alguna teoria sobre por qué y como se
produce el problema o asunto que pretende modi-
ficarse, algun razonamiento sobre qué factores lo
producen. Las actuaciones incluidas en el plan de
actuacion suponen, pues, iniciativas que tratan de
influir en ese proceso causal identificado en la fase
de diagnostico. Por ejemplo, en las estrategias urba-
nas integrales promovidas por la UE, como en otros
tipos de area-based initiatives, es comun el objetivo
de incrementar la tasa de empleo en las zonas don-
de se actla y para ello el uso de la combinacion de
actuaciones por el lado de la oferta y demanda del

mercado de trabajo. En el primer caso, mediante el
uso de incentivos para la actividad empresarial (no
existen empresas donde puedan trabajar los resi-
dentes y se les ofrecen incentivos para que mejoren
su actividad o se creen otras nuevas; y en el segun-
do, mediante acciones para mejorar la empleabili-
dad (no tienen las habilidades, capacidades, cono-
cimientos,.. para ser empleados) mediante policy
tools centrados en la capacitacion o la informacion
(informacion, asesoramiento, cursos de formacion,
...), con cierta independencia de que las evidencias
empiricas avalen o no los resultados esperados de
esta estrategia (Navarro, 2021).

Otro ejemplo. Puedo suponer, en el diagndstico, que
la salud de los residentes de un barrio (0 un munici-
pio) es peor que en otro barrio (o municipio) porque
han de enfrentar costes de desplazamientos para
recibir informacion y tratamiento sobre problemas
de salud, pues en su barrio (municipio) no hay cen-
tro de salud. Por tanto, una posible via de mejorar
la salud es reducir tales costes de desplazamiento
creando un centro de salud en el barrio. Hemos con-
siderado que el problema se relacionaba con el ac-
ceso Yy se ha propuesto una actuacion que se centra
en ello, sin necesidad de utilizar otro policy toolf. No
obstante, cabria pensar que de tener un mejor cono-
cimiento sobre pautas de vida saludable los residen-
tes también mejorarian su salud. Para ello, se ponen
en marcha cursos, talleres, etc. sobre esta materia.
En este caso, se considera que el problema se rela-
ciona con falta de informacion y se utiliza un policy
tool relacionado con ello. Ademas, pueden integrar-
se este y el policy tool anterior para actuar tanto so-
bre las oportunidades que ofrece el barrio (un nuevo
centro de salud) como en las preferencias y estilos
de vida de sus residentes (cursos, concienciacion,
...). Andlisis sobre iniciativas de regeneracion urbana
en Andalucia muestran el efecto positivo de estas
politicas, entendidas como la combinacion de dife-
rentes actuaciones que suponen la provision de di-
ferentes tipos ‘recursos flexibles’ que influyen en la
salud de sus residentes y en las desigualdades en
salud (Zapata-Moya y Navarro, 2017).

Asi pues, la evaluacion teéricamente orientada su-
pone utilizar la teoria de la politica publica, programa
o estrategia como referente para realizar la evalua-
cion. Esta teoria establece una serie de supuestos
sobre como se cree que la politica, programa o es-
trategia lograra los objetivos propuestos en relacion
con el problema o reto desde el que se define. La
evaluacion pretende conocer si tales supuestos se
han producido dando lugar al impacto esperado.

1.2. Las comparaciones controladas: sobre
condiciones de partida y contexto.

Pero ¢estos mecanismos han producido una mejo-
ra en el empleo, la salud, ... de los residentes?, ¢es-
tamos seguros qué se debe a las actuaciones im-
plementadas? Para responder a estas cuestiones
debemos aplicar una estrategia metodoldgica que
proporcione policy evidence adecuadas. Este es el
segundo componente del enfoque de la evaluacion
tedricamente orientada, pues deben producirse evi-
dencias relacionadas con la teoria de la estrategia
urbana integral que se evalua, no solo sobre el logro
de resultados o el grado de ejecucion de las activi-
dades programadas. Por tanto, la pregunta clave es:
¢estamos seguros de que ha sido la actuacion y no
otros factores lo que explica el resultado obtenido?

A este respecto, la perspectiva de la evaluacion teo-
ricamente fundamentada sefala la importancia del
contexto en el que se aplica una politica publica,
pues se trata de un factor muy relevante que puede
inhibir o potenciar los efectos esperados de la apli-
cacion de una teoria u otra (de policy tools y sus me-
canismos). O de otra forma, una misma teoria puede
tener efectos diferentes en distintos contextos por-
que en éstos existen diferentes elementos que influ-
yen en el fendmeno que se pretende cambiar y, por
tanto, el efecto de un determinado policy tool puede
ser diferente.

3 — Larelacion entre este diagnostico y el policy tool propuesto es bastante comun en las actuaciones centradas en areas urbanas,
asi como en las estrategias integrales fomentadas por la UE (Navarro y Rodriguez-Garcia, 2000, 2022).
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Desde una perspectiva mas general, las estrategias
urbanas se producen en el marco de unas ‘condicio-
nes de partida’ que establecen ciertos parametros
para su disefo e implementacion, asi como ciertas
oportunidades para su éxito (su logro e impacto).
Ademas de los rasgos del contexto socio-especial
en el que se desarrolla la estrategia urbana, también
es importante considerar el contexto institucional
(que fija recursos y capacidades para diferentes
actores) y las orientaciones del policy frame de la
politica desde la que se desarrolla la estrategia (que
establece objetivos generales y reglas de implemen-
tacion) (Navarro, 2016; Navarro y Guerrero-Mayo,
2022; Navarro, 2022).

De lo anterior se derivarian, al menos, las siguientes
ensefanzas. Primero, si las condiciones de partida de
una estrategia urbanaintegral, y en particular, los ras-
gos del contexto socio-espacial e institucional donde
se aplica son un elemento relevante para explicar el
éxito de la teoria que subyace a la misma, esto su-
pone que este elemento debe ser considerado en el
proceso evaluativo. Y segundo, por tanto, en nuestro
disefio de investigacion tendremos que establecer
algun mecanismo que ‘controle’ el efecto de esos
elementos para estar seguros de que el objetivo al-
canzado se debe a la actuacion (o estrategia) imple-
mentada; esto es, algun procedimiento que reduzca
empiricamente el attribution gap. {Como hacerlo?

La estrategia general es la realizacion de ‘compara-
ciones controladas’. Basicamente, éstas se basan
en la idea de comparar ‘pares semejantes’; esto es,
un caso, situacién o grupo de actores entre los que
se aplica una politica o actuacion con un caso, si-
tuacion o grupo similar a los anteriores donde no se
aplica, para que su comparacion muestre sila aplica-
cion de la politica produce un resultado diferente; en
concreto, si en el caso donde se aplica se produce
el efecto esperado y no se produce en el otro caso.

O bien, alternativamente, pueden escogerse casos muy
diferentes entre si en sus condiciones de partida en los
que se aplica una misma actuacion para mostrar que en
todos ellos, a pesar de sus diferencias, se produce el mis-
mo resultado esperado. Se trata de los clasicos métodos
de las concordancias (o casos muy diferentes) y método
de las diferencias (o casos muy similares), basicos en el
desarrollo de analisis comparativo (Figura 3.3)

Existen diferentes estrategias metodoldgicas para dise-
fAar comparaciones controladas. En la Figura 3.4 siguiente
presentamos, de forma estilizada, posibles estrategias o
disefios segun doénde/entre quiénes se realizan observa-
ciones y cuando se hacen. Muy brevemente, puede apre-
ciarse que cuando estudiamos solamente el caso donde
se aplica la estrategia integral y el resultado obtenido, no
es posible saber si existe realmente impacto y tampoco
si éste se debe a la actuacion o a otros factores porque
no estamos realizando ninguna comparacion (disefio 1 en
la figura 3.4). El andlisis de un caso antes y después de
la implementacion ya esta comparando dos situaciones
que permiten conocer si se produce el cambio esperado.
No obstante, con s6lo casos experimentales no podemos
reducir el attribution gap porque no ‘aislamos’ el efecto de
otros factores que pueden explicar el cambio observado
de la aplicacion de la estrategia urbana integral o alguna
de sus actuaciones. No sabemos qué hubiera pasado de
no haberse aplicado (el cambio que se observe en el gru-
po de control) (disefio 2 en figura 3.4). Puede apreciarse
que la mejor situacion para reducir el attribution gap, para
poder imputar causalidad a la actuacidon que se evalla 'y
su teoria, es aquella en la que tenemos observaciones an-
tes y después de la implementacion y comparamos casos
en los que se aplica con otros en los que no se aplica la
actuacion o la estrategia integral en su conjunto (disefio
4 en figura 3.4).

DO

FIGURA 3.3.

COMPARACIONES CONTROLADAS PARA EVALUAR POLITICAS PUBLICAS:
DOS METODOS BASICOS PARA LA SELECCION DE CASOS A COMPARAR

METHOD B

Case A CaseB Case A CaseB
Similarities X X Differences X No-X
(Context: starting (Context: starting
conditions) Y Y conditions) Y No-Y
Crucial difference Crucial similarity
(policy implemantation | No-I (policy | |
or not) implementation)
Dependent variable D No-D Dependent variables D D
(policy goal) (policy goal)
BASADO EN BARTOLINI (1991)
FIGURA 3.4.
¢COMO HACER ‘COMPARACIONES CONTROLADAS? ALGUNAS POSIBILIDADES
OBSERVACIONES (RECOGIDA Y ANALISIS DE DATOS)
TIPOS DE DISENOS (;ch?nde/entre ¢Cuando se realizan?
quiénes se
realizan? .y .
En grupo ... Antes de ... Implementacion Después de ...

(1) Estudio de caso: solo grupo

Experimental

experimental y post-mediciones

(2) Estudio de caso: solo grupo

Experimental

experimental con
pre y post-mediciones

(3) Comparacion con grupo de

Experimental

control: solo post-mediciones

Control

(4) Comparacion con grupo

Experimental

control: pre y post-mediciones

Control

NOTA: GRUPO EXPERIMENTAL Y DE CONTROL SON SEMEJANTES SALVO QUE EN EL PRIMERO ES DONDE SE APLICA LA POLITICA
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Sean estas estrategias u otras diferentes, todas
aquellas que suponen ‘comparacion controlada’
comparten un elemento: la seleccion de los casos
o situaciones a comparar se basa en criterios teori-
cos relacionados con la teoria que subyace a la ac-
tuacién que se evalla y/o elementos relacionados
con las ‘condiciones de partida’. La diferencia entre
ellas se encuentra, sobre todo, en el método de se-
leccidon de casos que se aplica, en la medida en que
proporciona un mayor o menor grado de posibilida-
des para controlar el efecto de aquellos elementos
que no son los mecanismos explicativos que subya-
cen a la actuacion desarrollada. A grandes rasgos
cabria diferenciar entre el estudio comparado de
casos, donde el control se realiza mediante la se-
leccion de los casos centrados en ciertos criterios
tedricos, la estrategias de caracter cuasi-experi-
mental, que establecen diferentes métodos estadis-
ticos para construir casos/grupos experimentales
para que sean similares en aquellos rasgos que, no
siendo la actuacion, podrian explicar los resultados
obtenidos, y, por ultimo, disefos puramente experi-
mentales mediante asignacion aleatoria a grupos a
comparar?,

Lo importante en este componente empirico de la
evaluacion tedricamente orientada es que se esta-
blezca alguna estrategia de ‘control’ que permita di-
lucidar el efecto de la actuacidon con independencia
de otros factores explicativos, que permita reducir
el attribution gap respecto al mecanismo explicativo
que subyace al policy tool empleado y sefalado en el
analisis de la teoria de la actuacion. Aunque el dise-
no experimental sea el que garantiza en mayor me-
dida este criterio, no debe confundirse evaluacion
tedricamente orientada con el uso de este disefio de
investigacion (Cook, 2000). Esta perspectiva solo
llama la atencion sobre la necesidad de producir evi-
dencias que se fundamentan en disenos de investi-
gacion que garanticen la produccion de evidencias
sobre el efecto causal de la teoria que subyace la
actuacion o estrategia urbana integral que se evalla.

DO

2. ¢COMO HACER EVALUACION
TEORICAMENTE ORIENTADA DE ESTRATEGIAS
URBANAS INTEGRALES?: ALGUNAS
ALTERNATIVAS Y EJEMPLOS

Tal y como sefalan Crescenziy Giua (2020), existen
dos grandes perspectivas en el analisis de los efec-
tos de la Politica de Cohesion de la UE, en la que se
enmarcan las estrategias urbanas integrales (EUI).
Por un lado, la investigacion que se ha centrado en
el analisis de como las condiciones contextuales
(socio-econdmicas, institucionales, ...) condicionan
el éxito de las politicas, haciendo uso de métodos
economeétricos (regresiones, analisis panel, mode-
lizaciones, ...), a los que denominan la ‘perspectiva
de la contextualizacion’. Por otro lado, la investiga-
cion que ha tratado de captar el ‘impacto neto’ de
la politica mediante métodos cuasi-experimentales
basados en la comparacion contrafactual (grupos
experimentales y de control), a lo que denominan la
‘perspectiva de la identificacion’.

Brevemente, desde una perspectiva metodologica,
la diferencia fundamental entre ellas es como se
disefia la comparacidén controlada, representando
bastante bien los dos modelos clasicos y basicos de
la investigacion comparativa sefialados en el aparta-
do anterior: el método de las concordancias (o ca-
sos muy diferentes) y el método de las diferencias
(o casos muy similares). En el primer caso se eligen
casos diferentes en los que se aplica una misma
politica (por ejemplo, todas las regiones de la UE y
la aplicacién de los ESIF), tratando de conocer qué
factor del contexto (socio-econdmico, institucional,
...) explica las diferencias en los efectos de la inicia-
tiva evaluada. En el segundo caso, se eligen casos
similares en sus condiciones de partida mediante
distintas estrategias cuasi-experimentales (propon-
sity score matching, discontinuos regression,...) v,
normalmente, se compara la diferencia entre un mo-
mento anterior y posterior a la implementacion de
la iniciativa, de modo que la diferencia en sus tra-
yectorias de cambio da cuenta del ‘efecto neto’ de

4 — En el clasico de Campbell y Stanley (1973) o en Kish (1995) pueden consultarse multitud de disefos experimentales y cuasi-expe-
rimentales, asi como sus ventajas y desventajas. La figura 3.4 se basa en el modo en que Campbell y Stanley presentan sus diferentes

disefos.

la politica evaluada (por ejemplo, regiones con los
mismos rasgos socio-econdmicos e institucionales
en las que se aplican los ESIF).

Existen bastantes ejemplos de estos dos enfoques
respecto a la evaluacion del impacto de la politica
de cohesion a escala regional. Tanto en un caso
como en el otro, se proporcionan argumentos teo-
ricos sobre el efecto de distintos factores en vistas
a sus efectos esperados en los modelos que se de-
sarrollan (en la perspectiva de la contextualizacion)
o bien como criterios que han de utilizarse en la se-
leccion de los casos mediante diferentes métodos
cuasi-experimentales para garantizar que los casos
son semejantes respecto a esos criterios que pudie-
ran explicar diferencias en los efectos de la politica
(en la perspectiva de la identificacion).

Una propuesta especifica para analizar el impacto
de iniciativas de la Union Europea desarrollado en
el marco de ESPON es el método de la Evaluacion
del Impacto Territorial (Territorial Impact Assesment,
TIA), habiendo desarrollado un instrumento online
especifico®. Basicamente, esta perspectiva preten-
de conocer como una politica promovida por la UE
(una normativa, una directiva, ...) puede tener efectos
diferentes segun las condiciones de partida de cada
territorio, principalmente entendidas en términos

DO

FIGURA 3.5.

de aspectos socio-espaciales (territorio, economia,
bienestar, medio ambiente, ...), sobre lo que el instru-
mento online proporciona indicadores especificos.
La idea principal es que la ‘exposicion’ a una deter-
minada medida promovida por la UE puede tener
efectos diferentes en distintos territorios europeos
debido a la heterogeneidad existente entre éstos.
O de otra forma, que las ‘condiciones de partida’ in-
fluiran en los efectos de la ‘exposicion’ a la politica
publica. Se trata de una metodologia (e instrumen-
to) que permite, pues, analizar con posterioridad a
su implementacion el efecto de una politica, pero
también, si se desea, preverlos (exante) antes de la
puesta en marcha de la iniciativa (Figura 3.5).

Para ello, se celebran talleres en los que participan
expertos que establecen argumentos sobre la ex-
posicion a la politica, esto es, la ‘teoria’ de la politica
o iniciativa que se pretende evaluar: /qué efectos
produciria?, ¢sobre qué?, ¢{de qué manera?, ¢por
qué? El objetivo es establecer un modelo concep-
tual que ligue las actuaciones de la politica con sus
potenciales efectos territoriales; esto es, que senale
cuales son los mecanismos explicativos que conec-
tan las acciones de la politica con sus potenciales
efectos. Desde este punto de vista cabria conside-
rar que se trataria, pues, de una evaluacion tedrica-
mente orientada.

LOS ELEMENTOS BASICOS DE LA ESTRATEGIA DEL

TERRITORIAL IMPACT ASSESMENT (TIA)

FUENTE: SCHUH Y GAUGITSCH (2018)
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5 — https://www.espon.eu/tools-maps/espon-tia-tool
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Sobre la base de este marco conceptual se estable-
ce si la politica tendra un efecto positivo, neutro o
negativo sobre diferentes aspectos medidos a tra-
vés de indicadores especificos que proporciona el
instrumento disenado. Una vez operacionalizado el
modelo conceptual en términos de impactos sobre
indicadores, y mediante un proceso de modelizacion
que realiza el propio instrumento online, se estable-
ce el impacto agregado de la politica en cada terri-
torio a partir del impacto en cada uno de los indica-
dores y las relaciones existentes entre ellos. Esto es,
se supone que el ‘funcionamiento’ de la misma teoria
dara lugar a efectos diferentes en distintos territo-
rios segun sus condiciones de partida. El resultado
se puede mostrar mediate un mapa que muestra el
efecto -el impacto- que tendra la politica analizada
en los distintos territorios -regiones- europeos.

Aunque tanto la perspectiva de la contextualizacion,
como la de la identificacion, han sido ampliamente
aplicadas para evaluar el efecto de la politica de
cohesion a nivel regional, su uso es practicamente
casi inexistente a la escala territorial del target de
las estrategias urbanas integrales (barrios, muni-
cipios 0, mas recientemente, areas urbanas fun-
cionales); salvo algunos casos (Navarro, Moya y
Guerrero, 2016; Fernandez_Garcia, 2021; Navarro,
2021; Navarro, Rodriguez-Garcia y Guerrero-Mayo,
2020). Esto también es cierto para el TIA, que em-
plea una estrategia mas cercana a la perspectiva
de la contextualizacion que a la de la identificacion.
Aunque esta metodologia ha sido empleada para
evaluar impactos a escala regional, aun no exis-
ten aplicaciones a nivel de areas urbanas, en gran

medida, porque su desarrollo hace necesario con-
tar con indicadores para reflejar el impacto que se
derive de la teoria elaborada a la escala del target
territorial de las estrategias urbanas integrales. Esto
hace que, al menos por esta razon, aun sea dificil
realizar evaluaciones a escala sub-municipal, munici-
pal o de areas urbanas funcionales. Esta es también,
sin duda, una razén que explica que la evaluacion del
impacto de las estrategias urbanas integrales pro-
movidas por la UE mediante las otras dos perspec-
tivas mas generales de la contextualizacion y de la
identificacion sea también escasa (Navarro, 2022).
No obstante, existe algun ejemplo de la aplicacion
del TIA para analizar los efectos potenciales de la
Agenda Territorial 2030 en ciudades y de la pande-
mia COVID-19 (Dallhammer et al. 2018; Gaugitsch et
al. 2020).

A continuacion, y de forma resumida, se proporcio-
nan ejemplos de diferentes estrategias encuadradas
en los enfoques sefalados que se han aplicado para
evaluar el impacto de estrategias urbanas integra-
les. Se senala, brevemente, el objetivo que se plan-
tea la evaluacion, las teorias que se evaltan (com-
ponente analitico de la ETF), la estrategia o disefio
de investigacion empleada (componente empirico),
y el resultado del ejercicio evaluativo. No se preten-
de mostrar de forma detallada las teorias y analisis
realizados, sino presentar de una forma muy simple
ejemplos que puedan servir para ver como aplicar la
perspectiva de la evaluacién tedricamente orienta-
da®. Ademas, se resume una de las aplicaciones del
TIA al ambito urbano.

6 — De forma resumida, esta es la metodologia que se empela en la explicacién y trabajos practicos sobre evaluacion de politicas
urbanas en la asignatura de Sociologia Urbana en el Grado de Sociologia de la Universidad Pablo de Olavide programada por uno de

los autores en el marco de la Catedra Jean Monnet EUrPol.

DO

EJEMPLO 1
COHESION SOCIAL Y GOBERNANZA EN EL BARRIO: COALICIONES DE
IMPLEMENTACION EN ESTRATEGIAS DE REGENERACION URBANA INTEGRAL.

1. OBJETIVO: fomentar coaliciones de implementacion integrales basadas en la colaboracion
intersectorial de distintos servicios que se prestan en los barrios.

2. TEORIAS (COMPONENTE ANALITICO):

21. SOBRE EL PROBLEMA: los procesos de gobernanza, entendidos como procesos de
colaboracién entre diferentes actores institucionales y no institucionales para el disefio y gestion
de una politica o su implementacion, supone un dilema de accion colectiva. La literatura muestra
que el capital y la cohesion social son mecanismos colectivos que favorecen la resolucion de ese
dilema.

2.2. SOBRE LA INTERVENCION: en aquellos casos donde exista un mayor grado de cohesién
social sera menos necesario poner en marcha mecanismos institucionales que reduzcan los
costes y dilemas de accion colectiva que generen coaliciones de implementacion integrales.

3. PRODUCCION DE EVIDENCIAS MEDIANTE COMPARACION CONTROLADA
(COMPONENTE EMPIRICO)

3.1. DISENO: estudio comparado de casos con muestra tedrica segun niveles de cohesién social
en el barrio.

3.2. SELECCION DE CASOS: barrios vulnerables donde se aplican procesos integrales

de regeneracion urbana. Dos barrios con niveles alto de cohesion social y dos con niveles
mas bajos, y entre éstos, uno de ellos cuenta con un mecanismo especifico de coordinacion
intersectorial e intergubernamental.

3.3. RECOGIDA DE INFORMACION: entrevistas a responsables del programa de regeneracion
urbana, de la prestacion de servicios pubicos en el barrio (educacion, salud, servicios sociales, ...)
y asociaciones (vecinal, ONGs, de comerciantes, ...).

3.4. ANALISIS PARA LA ELABORACION DE POLICY EVIDENCE: andlisis de las entrevistas
para conocer redes de colaboracion entre actores.

4. RESULTADOS: en los barrios con mayores niveles de cohesion social se producen en mayor
medida coaliciones integrales (intersectoriales) que donde hay menos nivel de cohesion social,
salvo que se ponga en marcha un mecanismo institucional especifico para ello.

FUENTE: NAVARRO Y RODRIGUEZ-GARCIA (2015a)
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DO

EJEMPLO 2
EL IMPACTO DE LA MOVILIZACION DE ACTORES SOBRE EL EXITO
DE LAS INICIATIVAS DE REGENERACION URBANA INTEGRAL.

1. OBJETIVO: analizar el impacto de los procesos de gobernanza, entendida como como la movi-
lizacion de actores relevantes, en el éxito de las iniciativas de regeneracion urbana integral.

2. TEORIAS (COMPONENTE ANALITICO):

21. SOBRE EL PROBLEMA: para garantizar su éxito, las iniciativas han de movilizar e involucrar
a actores con recursos vitales para crear coaliciones de gobernanza e implementacion que apo-
yen el proyecto y su ejecucion.

2.2. SOBRE LA INTERVENCION: con cierta independencia de las condiciones de partida (nivel
de vulnerabilidad en el barrio) u otros rasgos del disefio y la implementacion de la estrategia in-
tegrada, aquellos casos en los que se produce mayor movilizacion de actores que se consideran
relevantes alzaran en mayor medida el logro de sus objetivos.

3. PRODUCCION DE EVIDENCIAS MEDIANTE COMPARACION CONTROLADA (COMPO-
NENTE EMPIRICO)

3.1. DISENO: disefio observacional mediante encuesta a técnicos responsables de iniciativas en
barrios.

3.2. SELECCION DE CASOS: responsables del desarrollo de la estrategia integral en el barrio.

3.3. RECOGIDA DE INFORMACION: entrevistas mediante encuesta on-line a responsables de
iniciativas en tres programas de regeneracion urbana.

3.4. ANALISIS PARA LA ELABORACION DE POLICY EVIDENCE: analisis multivariable median-
te modelos lineales generalizados.

4. RESULTADOS: el indicador de movilizacion de actores se relaciona de forma positiva con la
percepcion de los entrevistados sobre el logro de objetivos y de impacto como percepcion de
cambios (mejoras) en el barrio.

DO

EJEMPLO 3
REDES DE BUSQUEDA DE EMPLEO, CAPITAL SOCIAL DEL BARRIO
Y CALIDAD DEL EMPLEQ.

1. OBJETIVO: incrementar la insercion laboral y la calidad del empleo entre residentes de barrios
desfavorecidos en los que se desarrollan procesos de regeneracion urbana.

2. TEORIAS (COMPONENTE ANALITICO):

21. SOBRE EL PROBLEMA: la insercion laboral en barrios desfavorecidos depende de, al
menos, tres cuestiones: las capacidades (empleabilidad) de residentes, sus redes de busqueda
de empleo y su acceso a otras redes de informacion. Los barrios vulnerables sufren de cierto
aislamiento de redes donde circule informacion de calidad sobre oportunidades de empleo.

2.2. SOBRE LA INTERVENCION: mediante un servicio y cursos de informacion, asesoramiento
y formacioén se mejora la empleabilidad de los residentes desempleados en barrios vulnerables.
Ahora bien, el efecto de ese ‘acercamiento’ (de esa reduccion en los costes de busqueda de
informacion) sera mayor en aquellos barrios en los que exista un capital social de mayor calidad
(las redes de interaccion en los barrios se integran por personas con mayor nivel ocupacional).

3. PRODUCCION DE EVIDENCIAS MEDIANTE COMPARACION CONTROLADA
(COMPONENTE EMPIRICO)

3.1. DISENO: disefio cuasi-experimental de efectos contextuales con medicion post-intervencion.

3.2. SELECCION DE CASOS: encuesta en barrios donde se ha implementado el programa de
regeneracion urbana y otros donde no se ha implementado, pero eran similares en sus niveles de
vulnerabilidad antes del inicio del programa.

3.3. RECOGIDA DE INFORMACION: entrevistas mediante cuestionario a muestra representativa
de residentes en barrios experimentales y de control.

3.4. ANALISIS PARA LA ELABORACION DE POLICY EVIDENCE: analisis multi-nivel para
conocer si existe un efecto cross-level entre calidad del capital social en el barrio y de la calidad
de las redes de busqueda de empleo de los residentes que explique diferencias en la calidad del
empleo (euro por hora trabajada).

4. RESULTADOS: el efecto de la calidad de la red de busqueda de empleo se ve incentivado
por la calidad del capital social existente en el barrio. Por tanto, el efecto de la intervencion es
modulado por las condiciones de partida que presentan los barrios.

FUENTE: NAVARRO (2015)

FUENTE: NAVARRO, RODRIGUEZ-GARCIA,
ZAPATA-MOYA Y MATEOS-MORA (2016)
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EJEMPLO 4
EL IMPACTO DE LA ESTRATEGIA TERRITORIAL 2030
EN LAS AREAS URBANAS EN EUROPA.

1. OBJETIVO: {como afectara la Estrategia Territorial 2030 a las ciudades y areas urbanas en
Europa?

2. TEORIAS (COMPONENTE ANALITICO):

21. SOBRE EL PROBLEMA: existen claras evidencias sobre la heterogeneidad de la realidad
urbana en Europa.

2.2. SOBRE LA INTERVENCION: identificacion de potenciales efectos de la Estrategia
Territorial 2030 en diversos aspectos a partir de un workshop con especialistas.

3. PRODUCCION DE EVIDENCIAS MEDIANTE COMPARACION CONTROLADA
(COMPONENTE EMPIRICO)

3.1. DISENO: aplicacion TIA
3.2. SELECCION DE CASOS: todas las areas urbanas.

3.3. RECOGIDA DE INFORMACION: indicadores a partir de datos secundarios que proporciona
EUROSTAT.

3.4. ANALISIS PARA LA ELABORACION DE POLICY EVIDENCE: modelizacién a través del
instrumento on-line TIA

4. RESULTADOS: diagnostico detallado de los impactos potenciales de la Estrategia Territorial
2030 en areas urbanas. El efecto diferencial de la estrategia segun la heterogeneidad en las
condiciones de partida.

FUENTE: DALLHAMMER, E.; SCHUH, B. AND CALDEIRA, I. (2018)

DO

3. UNA ESTRATEGIA INNOVADORA PARA
REALIZAR EVALUACION TEORICAMENTE
ORIENTADA DE ESTRATEGIAS URBANAS
INTEGRALES: SOCIOLOGIA ANALITICA Y
ABM PARA LA EVALUACION DE POLITICAS
URBANAS.

Debido a algunas de las dificultades comentadas
para aplicar ejercicios evaluativos que establezcan
comparaciones controladas para evaluar el impacto
de una teoria (recursos, datos, ...), es posible recu-
rrir a estrategias de modelizacion que se acerquen
a los principios de la evaluacion tedéricamante fun-
damentada. Este puede ser el caso de los Modelos
Basados en Agentes (ABM, por sus siglas en inglés,
Agent-Based Modelling) que permiten estudiar cual
seria el efecto previsible de ciertos mecanismos
explicativos que subyacen a los policy tools que se
aplican en una actuacion o algun aspecto mas gene-
ral de la orientacion de la estrategia de intervencion
en su conjunto.

Se trata de una metodologia relativamente novedo-
sa que esta siendo utilizada cada vez mas por los
cientificos sociales gracias al crecimiento de la ca-
pacidad computacional y a la difusion de la progra-
macion. La sociologia analitica ha sido la que mas
hincapié ha hecho en las posibilidades que ofrecen
los ABM, dado que permiten observar el comporta-
miento social a partir de determinados mecanismos
propuestos tedricamente, en lugar de inferirlo a par-
tir de un modelo de regresion con determinadas va-
riables, donde los mecanismos explicativos no que-
dan patentes o no suelen sefalarse explicitamente
(Hédstrom y Bearman, 2009; Squazzoni, 2012; Gar-
cia-Valdecasas, 2016).

Los ABM consisten en simulaciones por ordenador
del comportamiento de agentes (individuos, gru-
pos sociales, instituciones, paises, etc.) a los que se
les asigna ciertas caracteristicas y preferencias de
comportamiento (preferir un partido a otro, rendirse

si tienen las de perder, ayudar a las personas que
tienen cerca, etc.), dado un contexto (una ciudad, un
barrio, etc.), con el cual pueden o no interaccionar,
resultando de ello un equilibrio dinamico que daria
cuenta del resultado final de la modelizacion reali-
zada a parir de los supuestos asignados a agentes,
contextos e interacciones’. Este proceso debe ser
repetido varios cientos o miles de veces para garan-
tizar que el resultado del modelo sea generalizable,.

Estos modelos se construyen con el objetivo de pre-
decir o explicar fendmenos sociales cuyo desarrollo
es dificil de observar mediante otros métodos empi-
ricos (encuestas, grabaciones, seguimiento de mo-
vilidad, etc.), tomando especial relevancia los casos
donde el resultado agregado no es predecible de
manera obvia porque se dan consecuencias ininten-
cionadas fruto de la interaccion y de la accion colec-
tiva entre actores (Wilensky & Rand, 2015; Squazzo-
ni, 2012; Garcia-Valdecasas, 2016).

Asi pues, los ABM no se deben construir de manera
arbitraria, sino que deben seguir unas pautas para
poder ser considerados una metodologia cientifica
y no un simple juego de ordenador®. En primer lu-
gar, los inputs -0 supuestos- sobre agentes, contex-
to, etc. deben estar calibrados empiricamente o, al
menos, ser razonables, siempre y cuando no exista
evidencia empirica sobre ellos. Esto es fundamental,
ya que el objetivo de un ABM es responder a una
pregunta de investigacion sobre un fendémeno real
a partir del comportamiento de actores. Ahora bien,
estos inputs deberan ser distintos segun el proble-
ma que queramos abordar y los mecanismos que
creamos explicaran el fenomeno. Por ejemplo, si
nuestro objetivo es predecir el conjunto de todos los
efectos de una politica integral en un barrio, debere-
mos tomar el mayor nimero de parametros posibles
para que la prediccion sea mas rigurosa. En cambio,
si queremos centrarnos solo en los efectos de la re-
habilitacion de viviendas sobre la satisfaccion de los
vecinos, no seran necesarios tantos parametros.

7 — Un equilibrio dinamico puede definirse como una situacion en la cual, a pesar de que sus agentes puedan cambiar de posicion, el

resultado agregado apenas varia.

8 — En este sentido, el conocido juego Los Sims cumple todas las caracteristicas esbozadas hasta aqui.
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En segundo lugar, es vital comprobar la verificacion
del modelo, es decir, si nuestros agentes hacen lo
que les hemos dicho que hagan o no, ya que esto
nos indicara si hemos construido correctamente la
simulacién. También hay que tener en cuenta la sen-
sibilidad del modelo con respecto a los parametros
iniciales, ya que es posible encontrar que, rebasado
un umbral determinado de un parametro, el resul-
tado global varie completamente, como cuando se
afnade un elemento a un matraz y se produce una
reaccion quimica (por ejemplo, puede que a partir de
un numero rehabilitado de viviendas la satisfaccion
de los vecinos aumente exponencialmente).

Por ultimo, un ABM debera tener validez, es decir,
producir unos resultados razonables y coherentes
con el resultado real, ya sea a priori o a posteriori,
ya que lo contrario indicara que el modelo no simu-
la correctamente el comportamiento de los agentes
reales (Wilensky y Rand, 2015; Garcia-Valdecasas,
2016).

Los ABM se pueden elaborar mediante muchos len-
guajes de programacion orientada a objetos, como
Java, C++, R o Python, ya que su arquitectura sirve
de base para crear agentes y dotarles de funcio-
nes de comportamiento. No obstante, el software
NetLogo, desarrollado por Uri Wilensky (Wilensky y
Rand, 2015) ha sido disefiado especificamente para
la construccion de ABM y es el mas usado en este
ambito, ya que tanto su interfaz como su lenguaje
de programacion son muy intuitivos y ofrecen unos
niveles de personalizacidn que requeririan mas com-
plejidad con otros programas®.

3.1. Los ABM aplicados a las politicas publicas
urbanas

Los ABM ofrecen grandes posibilidades para el de-
sarrollo de la sociologia urbana, ya que con ellos es
posible crear interacciones entre el espacio y los in-
dividuos, dificilmente observables por otros métodos.
Por ello, no es casualidad que uno de los primeros y
mas conocidos ABM es el modelo de segregacion
residencial del premio Nobel de Economia Thomas
Schelling (1971). En él se disponen dos grupos de
individuos y se establecen unicamente dos parame-
tros, la densidad poblacional en barrios y la preferen-
cia por vivir con alguien del mismo grupo en el mismo
barrio, a lo que podemos llamar ‘homofilia’ (Hédstrom
y Bearman, 2009). El modelo trata de conocer si las
personas tratan de satisfacer esa preferencia me-
diante la movilidad residencial, esto es, si buscan un
barrio donde vivan mas personas parecidas a ellas,
lo que, en términos agregados, podria producir pro-
cesos de segregacion residencial (grupos distintos
viviendo separadamente en distintos barrios). Los
resultados del modelo son muy sorprendentes, ya
que con un nivel de hemofilia relativamente bajo (por
ejemplo, querer vivir con al menos un 30% de perso-
nas de mi mismo grupo) se alcanzan niveles de se-
gregacion muy altos: los individuos viven alrededor
de un 75% de personas similares a ellos. Esto ayudd
a explicar que los altos niveles de segregacion alcan-
zados por las ciudades estadounidenses a finales de
los aflos 60 segun etnia no eran necesariamente la
consecuencia de un alto grado de xenofobia en las
preferencias individuales™.

Desde entonces, el numero de ABM enfocados a
la movilidad residencial, como comportamiento que
micro-fundamenta los procesos de segregacion
residencial, no ha dejado de crecer y de perfeccio-
narse, aumentando su complejidad, aunque se han
centrado sobre todo en predecir los efectos del cre-
cimiento urbano (usos del suelo, desconcentracion,
precios de la vivienda, etc.) y no tanto en analizar las
politicas publicas que puedan afectar a éste (Huang
et al,, 2014). No obstante, cabe resaltar algunos ana-
lisis relevantes sobre como analizar politicas urbanas

9 — En espaniol el Unico manual de NetLogo disponible hasta la fecha es el de Garcia-Valdecasas (2016).

10 — Puede simularse el modelo desde la pagina web de NetLogo.

mediante los ABM. Feitosa et al. (2012), utilizando un
modelo muy detallado sobre la expansion urbana en
Sao José dos Campos, comparan una politica de
provision de prestaciones econdmicas destinada a
la vivienda para las rentas bajas y otra de localiza-
cién de viviendas de clase media en barrios pobres.
Encuentran que, pese a que la primera tiene efectos
inmediatos sobre la segregacion residencial, a largo
plazo, o si cesa la prestacion, estos desaparecen,
mientras que la segunda tiene efectos mas lentos,
pero mas duraderos, lo cual puede ser lo mejor en el
contexto de la ciudad brasilefa.

Malik et al. (2015) encuentran, entre otros resulta-
dos, que tanto un aumento de los ingresos de los
ciudadanos como una disminucion de la segregacion
pueden aumentar el porcentaje de poblacion creati-
va. Liang et al. (2022), analizando datos reales de
Shangai, encuentran que el disefio de comunidades
urbanas de “15 minutos”, donde los servicios nece-
sarios para los ciudadanos puedan ser alcanzados
a pie, es el que mas promueve el uso de espacios
verdes, frente a otros disenos mas dispersos. Por ul-
timo, mas alla de la movilidad residencial, Weisburd
et al. (2017) analizan que la implementacién de “pun-
tos calientes” de actividad policial en las ciudades
es mas eficaz que una distribucion aleatoria de las
unidades policiales para reducir la criminalidad.

Estos analisis se realizan creando, al menos, dos ver-
siones de los modelos, una en donde no se implemen-
tala politica a investigar y otra donde si se implemen-
ta. Esto puede hacerse de muchas maneras segun el
policy tool y su mecanismo subyacente que se quiera
analizar. Por ejemplo, modificando los parametros ini-
ciales respecto a los agentes (afiadiendo mas renta a
los ciudadanos), dotando de caracteristicas diferen-
tes al entorno (se genera mas oferta de servicios que
hacen que los ciudadanos quieran permanecer en el
barrio) o introduciendo nuevos agentes (la apertura
de nuevos comercios o poblacién inmigrante). Esta
metodologia es, pues, similar a la utilizada por los
disefios cuasi-experimentales sefialados mas arriba
que caracterizan la perspectiva de la identificacion
en la evaluacién de la politica de cohesion de la UE a
nivel regional, pues pretende comparar una situacion
experimental (se implementa la politica) y una situa-
cién de control (no se aplica la politica).

Naturalmente, los ABM presentan la ventaja de no
tener que preocuparnos por controlar variables
exodgenas a la comparacion, esto es, aplicar méto-
dos para asegurarnos que las areas (contextos) que
analizamos son similares en los factores que puedan
influir en los resultados de la politica publica sujeta
a evaluacion. Su inconveniente reside en el hecho
de no estar observando a personas sino a agentes
creados por la modelizacién realizada. De ahi la im-
portancia del realismo en la propuesta tedrica en la
que se base el mecanismo que pretendemos eva-
luar y la comprobacion de su verosimilitud posterior.
A ello debe anadirse que su objetivo no se encuentra
en proporcionar el ‘efecto neto’ de la politica, como
en el caso de la perspectiva de la identificacion, sino
la valia de un mecanismo explicativo para producir
tal efecto que ésta pretende -o pretendia- producir.
Aunque también puede compararse el efecto segun
distintos elementos del modelo, como veremos en el
siguiente ejemplo.

3.2. ¢(Focalizar una intervencion en barrios o no?
Un ejemplo de un hipotético ABM aplicado a una
politica publica urbana.

En el estudio de las politicas territoriales, en gene-
ral, y de las urbanas en particular, existe cierto de-
bate sobre la ‘bondad’ de focalizar actuaciones en
espacios urbanos especificos, sea para atender a la
heterogeneidad socio-espacial que supone el fené-
meno urbano, sea para focalizar esfuerzos en areas
que concentran grandes niveles de vulnerabilidad y
lo ‘necesitan mas’ que otras areas urbanas, como
el clasico enfoque de revitalizacion de barrios en la
regeneracion urbana (Navarro, 2020). En ambos ca-
sos, de darse una adecuada seleccion de los targets
territoriales podrian producirse efectos multiplica-
dores y de interaccion entre actuaciones sectoriales
que redundarian en un mayor grado de eficacia de
la accion publica (Fernandez-Garcia, Navarro y Go-
mez-Ramirez, 2021).

Ahora bien, las actuaciones centradas en areas tam-
bién pueden producir efectos spillover en barrios
cercanos con menos vulnerabilidad, pudiendo verse
mas los beneficios en éstos que en los que se ha
intervenido (por ejemplo, su poblacion es mas em-
pleable en la nueva actividad econdmica generada
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en el barrio donde se actua). Y, ademas, también
puede darse que las personas que mejoran como
consecuencia de la actuacion realizada (encuentran
trabajo, mejoran situacion socio-econdmica e ingre-
s0s, ...) prefieran moverse a un barrio que consideran
que esta algo mejor que aquel desfavorecido en el
que viven, viniendo al barrio personas con menor ni-
vel socio-econdmico. Esto hace que la composicion
socio-econdmica de la poblacién del barrio al final
del proceso de implementacién sea similar a la que
existia antes. Esto es, los beneficios de las actuacio-
nes no se evidenciarian porque se marchan aquellos
sobre los que ha podido tener un efecto positivo. Se
produce un efecto de ‘movilidad residencial ascen-
dente’ (moving scalator effect) que ‘esconderia’ los
efectos de la intervencién, como muestran algunos
analisis respecto a estrategias urbanas integrales
promovidas por la UE (Navarro, 2021; Navarro, Fer-
nandez y Dominguez, 2020).
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FIGURA 3.6.
DISTRIBUCION INICIAL DE RESIDENTES
EN LOS CUATRO BARRIOS

HONUINN
i i‘* i *
fi o}
i i***
T

gl
iy

ELABORACION PROPIA A PARTIR DE NETLOGO

§
z

tii‘
5

iyl

I+

H

t

il
i
b

De lo anterior podria deducirse que si se incluyen
iniciativas para retener a quienes mejoran, los efec-
tos de las intervenciones serian mas evidentes. Un
modo simple de comprobarlo es comparar interven-
ciones focalizadas con intervenciones no focaliza-
das en distintos tipos de barrios segun su estatus
socioeconémico ¢,Cudl seria el efecto sobre la movi-
lidad residencial de quienes mejoran segun se foca-
lice territorialmente o no la intervencion?

Para tratar de responder a esta cuestion hemos di-
sefado un ABM con cuatro barrios diferenciados
segun la renta de sus residentes (en verde quienes
tienen mas renta, seguido del azul, el naranja y el
rojo) y hemos introducido una mejora en un porcen-
taje de los mismos, aquellos que en el grafico seran
representados por un circulo (por ejemplo, la rehabi-
litacion de su vivienda).

Partimos de la premisa de un mecanismo individual ba-
sado en la idea (y evidencia) sobre la preferencia por
la ‘movilidad residencial ascendente’ entre quienes
mejoran, a saber: ‘si mejoro, me voy a otro barrio me-
jor’ (por ejemplo, del rojo al naranja). Y a ello afadimos
una premisa sobre un mecanismo contextual que sub-
yace al policy tool relacionado con la forma en que se
implementara la politica, focalizada territorialmente o
no. Mas concretamente, suponemos que, si un mayor
ndimero de mis vecinos reciben la mejora, mi prefe-
rencia por quedarme en el barrio sera mayor (politica
focalizada), mientras que, si solo unos pocos vecinos
reciben la mejora, porque no se focaliza mayormente
en el mismo barrio, decidira marcharse (politica no fo-
calizada). Esto se refleja en el grafico por el niumero
de personas que son representadas por un circulo y
tienen otros circulos cerca (graficos 3.6 y 3.7). Si hay
muchos circulos cerca, la decision sera quedarse, si
hay pocos circulos cerca, la decisidon sera marchar-
se. Asi pues, el mecanismo explicativo que subyace
a la focalizacién de una politica se basa en la idea de
homofilia descrita anteriormente. Y a este respecto
podemos establecer en los modelos un ‘umbral’, esto
es, un porcentaje de vecinos que han de mejorar a
partir del cual el individuo cambia de opinion (prefiere
quedarse en vez de irse a un barrio ‘mejor’)™.

11 — El Unico caso en el que el mecanismo contextual no produ-
ciria los efectos sefalados seria en el barrio con renta mas alta
porque en este caso no habria un barrio, mejor, al que moverse.

A continuacion, analizamos dos politicas, una en la
cual la mejora (la actuacion) se distribuye espacial-
mente de forma aleatoria (p. ej., cualquiera puede
apuntarse a un plan de formacién para el empleo,
puede rehabilitar su vivienda, ...) o de manera focal
(se seleccionan varios grupos de vecinos cercanos
para que se apunten conjuntamente a dicho plan).
Como se observa en los graficos 3.7, cuando el plan
se implementa de manera focal el numero de veci-
nos que recibe la mejora y permanece en el barrio
es mayor, especialmente cuando nos centramos en
el barrio mas desfavorecido (circulos en rojo que
permanecen en el barrio de color rojo y no se van
al barrio en color naranja). Esto nos indica que, se-
gun el modelo, si el plan integral se implementase de
manera mas concentrada territorialmente, el aban-
dono del barrio entre quienes mejoran disminuiria
considerablemente. El resultado seria una menor
probabilidad de un desplazamiento de los ciudada-
nos hacia otras zonas de la ciudad, y con ello, una
mejora colectiva para los habitantes del barrio, como
resultado, en términos agregados, una reduccion de
la desigualdad socio-especial. En cambio, el modelo
no focalizado, a pesar de la intervencion, produciria
un aumento de la desigualdad socio-especial (de la
segregacion residencial entre barrios segun renta).
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FIGURA 3.7.A
SITUACION CUANDO SE IMPLEMENTA
UNA POLITICA FOCAL
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Hemos comparado como influyen dos tipos de politi-
cas, o mejor, la eleccidn de un policy tool y su meca-
nismo subyacente (focalizar o no) en diferentes tipos
de barrios. En esto ha consistido, hasta este momen-
to, nuestra ‘comparacion controlada’. Pero, ademas,
podemos comprobar cémo varia el efecto de los dos
tipos de politica segun el porcentaje de vecinos que
recibe la mejora (la intensidad de la politica) y segun
el umbral de los residentes respecto a la semejan-
za respecto a sus vecinos (cuantos han de mejorar
como yo para que yo me quede en el barrio).

Para que nuestro modelo sea mas robusto, hemos
realizado 200 iteraciones modificando -comparan-
do- esas dos condiciones y sus resultados pueden
observarse en la figura 3.8. Tal y como se ve en el
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FIGURA 3.8.

grafico de arriba a la izquierda, parece que la politi-
ca focal (linea roja) apenas produce movilidad resi-
dencial si el umbral es del 20% o menor (basta con
que uno de cada cinco vecinos sea beneficiario de la
politica para no marcharse del barrio). No obstante,
conforme aumenta el umbral y el porcentaje de ha-
bitantes que mejoran (eje de abscisas), la movilidad
(eje de ordenadas) aumenta, aunque en todo mo-
mento se mantiene por debajo del caso de la politica
individual (linea azul), la cual puede hacer que la ma-
yoria de los que han sido beneficiarios de la politica
mediante esta forma de implementacién se marchen,
si el umbral es alto. Esto se observa en el grafico in-
ferior derecho, donde, si un 60% de habitantes mejo-
ra, la politica focal haria que se marchasen un 20%,
mientras que en la individual seria el doble, un 40%.

MOVILIDAD RESIDENCIAL SEGUN TIPO DE POLITICA, UMBRAL
DE HOMOFILIA Y PORCENTAJE DE VECINOS QUE RECIBEN LA MEJORA

condicidn

Umbral de homofilia: 20

focal — individual

Umbral de homofilia: 40

A este respecto cabe senalar que el analisis de la
estabilidad residencial en barrios andaluces que
aplicaron la Iniciativa URBANA mediante la aplica-
cion de diseno cuasi-experimental muestran que la
tasa de aquellos que permanecieron en el barrio es
mayor que en barrios similares donde no se imple-
mentod esta iniciativa, aunque la diferencia no sea
estadisticamente significativa; aunque también es
cierto que ese efecto no se produce en el caso del
programa de areas de rehabilitacion urbana integral
o del programa ZNTS, donde los barrios donde se
aplican presentan un mayor grado de vulnerabilidad
(Navarro, Moya y Guerrero, 2016).

Como vemos, los ABM pueden ayudarnos tanto a
predecir los efectos de las politicas publicas como
a explicar las consecuencias no intencionadas -no
deseadas- que ha ocasionado su implementacion.
Pueden ser, pues, tanto instrumentos para evaluar,
como para planificar comparando diferentes alterna-
tivas (policy tools y sus mecanismos subyacentes).
Su uso ofrece numerosas posibilidades para mejorar
el anadlisis y evaluacion de las estrategias de desa-
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FIGURA 3.9.

rrollo urbano integral y sostenible que promueve la
UE, como el caso del programa EDUSI (Estrategias
de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado). Si los
responsables de estas iniciativas consideraran esta
herramienta para evaluar o, incluso, para disefiar sus
planes, tendrian, cuanto menos, algunos elementos
para explicar por qué cierta medida no ha funciona-
do como esperaban o para garantizar que no existan
contradicciones entre las medidas implementadas
-sus mecanismos subyacentes- y los objetivos que
se quieren alcanzar, algo muy costoso en términos
de recursos vy dificil de observar mediante las técni-
cas que se utilizan normalmente para evaluar dichos
planes. Pero, sobre todo, se trata de un instrumento
heuristico que ‘fuerza’ al evaluador, e incluso, al pla-
nificador y disefiador de una politica y sus actuacio-
nes, a considerar los mecanismos explicativos que
han de desplegarse para que tengan éxito. En el
caso de esta herramienta, no es posible evaluar sin
tener una teoria de la politica sobre la que se realiza
tal ejercicio.

Evidentemente, como cualquier modelizacion, o mas
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LA EVALUACION DE LAS ESTRATEGIAS URBANAS INTEGRALES ES UNA LABOR TEORICA

LA DEFINICION DE
LA TEORIA QUE SUBYACE
A LA INTERVENCION, QUE HA
DE SERVIR COMO MARCO DE
REFERENCIA PARA REALIZAR LA
EVALUACION 3POR QUE SE PRODUCE
EL FENOMENO®, sPOR QUE LA
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Y SE LOGRARIA EL OBJETIVO
DESEADO?

LA PRODUCCION
DE POLICY EVIDENCE MEDIANTE
LA APLICACION DE ESTRATEGIAS
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LA LOGICA DE LAS COMPARACIONES
CONTROLADAS (SELECCION
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COMPARAR)

REDUCIR EL
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en general, como cualquier proceso de analisis de
la realidad social, los ABM simplifican la comple-
jidad que esta ultima supone. Por tanto, su aplica-
cion siempre ha de tener en cuenta los supuestos
desde los que se parte, asi como la verificacion y la
verosimilitud del modelo. No se trata de sustituir el
uso de otros acercamientos, sino de complementar-
los para que la evaluacion pueda tener el alcance y
la rigurosidad que realmente se pretende. Se trata,
pues, de un instrumento mas a disposicion de quie-
nes evallan las estrategias urbanas integrales y que
debe usarse conjuntamente con otras técnicas y di-
sefos que se basen en la aplicacion de la logica de
las comparaciones controladas para ofrecer policy
evidence sobre el efecto de las politicas urbanas, o
mejor, de la teoria que propone para cambiar las ciu-
dades y sus barrios.

DO

4. ALGUNAS CONCLUSIONES: MEJORAR
EL CONOCIMIENTO TEORICO PARA HACER
MEJORES EVALUACIONES

¢Se han logrado los objetivos planteados en la es-
trategia urbana integral que se evalua? Responder
a esta pregunta es esencial para conocer la efica-
cia (y también la eficiencia) de estas iniciativas. Pero
iestamos seguros de que se han logrado gracias
a la estrategia implementada y no a otros posibles
factores? Responder a esta otra cuestion es crucial
para extraer ensefanzas que permitan ir acumulan-
do policy evidence sobre las estrategias (y policy
tools especificos) que producen -o no- los efectos
esperados y, sobre todo, por qué.

En este capitulo hemos tratado de senalar que para
ello es imprescindible desarrollar evaluaciones teo-
ricamente fundamentadas, tanto en su dimension
analitica, como en su dimension referia a los disefios
de investigacion. Para poder proporcionar policy-evi-
dence sobre la utilidad de las estrategias urbanas
integrales, como cualquier otra iniciativa o politica
publica, ha de analizare la teoria que subyace a la in-
tervencion planteada (policy tools y sus mecanismos
explicativos) y aplicar algun método de comparacio-
nes controladas.

Respecto a este ultimo, ademas de algunas pers-
pectivas ya conocidas y empleadas para evaluar la
politica de cohesidn de la UE a nivel regional, aunque
empleadas de forma muy escasa para el caso de su
dimension urbana, nos hemos detenido con mayor
detalle en la estrategia de los ABM, una perspectiva
que no enfrenta algunos de los costes que suponen
las anteriores, como la disponibilidad de datos para
todas las areas a analizar en el caso del TIA o la defi-
nicion de areas urbanas experimentales y de control
para aplicar la perspectiva de la identificacion. Ahora
bien, en los ABM es imprescindible establecer con
claridad los mecanismos explicativos que subyacen
a la estrategia urbana que se evalla pues estos dan
lugar a la definicion vy fijacion de parametros en las
simulaciones.

Nuestra intencion ha sido mostrar que sin la ‘teoria
del programa’ no es posible realizar una evaluacion
que proporcione claves para mejorar las estrategias
urbanas integrales en vistas a futuras aplicaciones.
Y, por tanto, que la mejora en las capacidades de
quienes disefan y aplican estas politicas no supone
solo, ni principalmente, nuevos instrumentos para la
planificacion o para el analisis de datos, sino que es-
tos estén fundamentados en un mejor conocimiento
de los mecanismos explicativos que subyacen a la
calidad de vida y el cambio urbano. Los ABM fuerzan
a ello y de ahi el motivo de llamar la atencion sobre
su utilidad. O, incluso, muestran la posibilidad de eva-
luar sin disponer de ‘datos’ al centrarnos en juzgar la
valia de la propuesta tedrica para producir cambio
social o institucional que realiza la politica publica.

AUn mas, desde esta perspectiva, la evaluacion teo-
ricamente orientada produciria valor afadido res-
pecto a la dimension urbana de la politica de cohe-
sién de la UE, y en general, respecto a las politicas
urbanas, al permitir ir acumulando conocimiento so-
bre que policy tools y mecanismos, o combinaciones
de éstos en la forma de una estrategia urbana inte-
gral, producen qué resultados y en qué contextos.
No existen ‘formulas’ que funcionen siempre e igual
en todos los casos, pero conocer que policy tools
y mecanismos vienen usandose y que resultados
producen segun qué condiciones de partida y con-
textos pueden ayudar a quienes disefan, gestionan
y evaluan estrategias urbanas integrales en munici-
pios o quienes son responsable de las mismas a ni-
vel supra-municipal.

Asi, la evaluacion tendria por objetivo acumular
conocimiento sobre qué funciona, en qué casos o
situaciones y por que, ademas de proporcionar evi-
dencias empiricas sobre la eficiencia, la eficacia o
el impacto de la politica que en cada caso se eva-
lUe. Se trata de una tarea que debe fundamentarse
tedricamente y debe tener la aspiracion de generar
conocimiento teodrico Util para disefiar mejores poli-
ticas publicas en cuanto a sus efectos sobre la cali-
dad de vida de la ciudadania.
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Anexo |

Informe sobre la calidad del

disefio de la estrategia urbana para
el desarrollo local integral y sostenible

CONTENIDO
1. PRESENTACION

2. DESARROLLO Y RESULTADOS
DEL PROCESO DE ANALISIS

3. POSIBILIDADES ANALITICAS
PARA LA MEJORA DEL DISENO

3.1. ANALISIS INTERNO DEL PROYECTO
3.2. ANALISIS CONTEXTUALIZADO

3.3. ANALISIS ESTRATEGICO

1. PRESENTACION

a planificacion del desarrollo urbano supone

un proceso decisional que determina de donde

se parte, donde se pretende llegar, qué debe

hacerse, como y quiénes hacerlo, y en qué or-
den secuencial (UN-Habitat, 2017). El resultado del
proceso de planificacion supone el disefio de la po-
litica, iniciativa o proyecto de desarrollo urbano que
se pretende desarrollar, y normalmente, se refleja en
un documento programatico. Supone, pues, junto a
otras evidencias, un elemento relevante para anali-
zar la evaluabilidad del proyecto y conocer la calidad
del proceso de planificacion realizado.

En este marco, desde el Urban Governance Lab se
viene disenando una propuesta para analizar la ca-
lidad del disefio de iniciativas y proyectos de desa-
rrollo urbano integral y sostenible, atendiendo para
ello a los principios que establece la Nueva Agenda
Urbana o la Agenda Urbana de la Union Europea. El
objetivo es ofrecer un instrumento que permita co-
nocer la calidad del disefno, y a partir de ello, estable-
cer posibles estrategias de mejora.

Este instrumento se viene desarrollando en el marco
de una linea de trabajo sobre fundamentos e instru-
mentos para el analisis de politicas urbanas en un
contexto multi-nivel por parte del personal investiga-
dor del Urban Governance Lab. La propuesta analiti-
ca, y el instrumento que se propone, se basan en el
trabajo desarrollado en proyectos de investigacion
basica y aplicada realizados previamente, en su re-
vision por parte de otros investigadores, expertos
y técnicos de proyectos de desarrollo urbano, asi
como en su validacion mediante técnicas estadisti-
cas especificas.

VALIDACION
METODOS
ESTADISTICOS

DO

IMAGEN 1.
SISTEMA DE ANALISIS PROPUESTO

PROYECTOS DE
INVESTIGACION

BASICA Y
APLICADA

SISTEMA
ANALISIS
DE CALIDAD
DEL DISENO DE
POLITICAS
URBANAS

REVISION POR
EXPERTAS,/OS
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El sistema propuesto pretende ofrecer un instru-
mento que permita producir evidencias sobre la ca-
lidad en la definicion de las dimensiones y aspectos
basicos de un proyecto de desarrollo urbano (diag-
nostico, objetivos, actuaciones, evaluacion, gober-
nanza, ...), asi como aspectos que dan cuenta de su
coherencia o su integralidad. Para ello se propone
el estudio de 50 items integrados en 8 dimensiones,
asi como un area especifica sobre el enfoque inte-
grado de género, que incluye 8 items.

DO

IMAGEN 2.

La utilidad de este sistema reside en su potencia-
lidad como herramienta para estudiar y mejorar la
planificacion y el disefio de los proyectos. Supone,
sobre todo, una guia sobres aspectos a tener en
cuenta al concebir y redactar proyectos integrales
de desarrollo urbano.

DIMENSIONES PARA EL ANALISIS DE LA CALIDAD DEL DISENO

GUERRERO-MAYO (2020)

Seguimiento y Capacidades
1 evaluacion evaluativas

Actuaciones

Diagnéstico Planificacion de sistemas
para orientar la ejecucién
del proyecto y analizar sus

resultados especificos

Acciones a desarrollar para el

Situacién de partida logro de objetivos

x

Qobernanza y
2 participacion

Objetivos Mecanismos que promueven
la cooperacién entre agentes
y la involucracién de la
ciudadania

Visién de futuro

|
7 N
Enfoque integrado
de género
Posibilidad de evaluar ClEE e e
el proyecto mediante

q P Jjeres y hombres en todos los
instrumentos e indicadores

aspectos y niveles del pro-
ceso de planificacién

e
o 8
Publicidad,
transparencia y
rendicion de cuentas

Capacidades
comunicativas

Elementos que promueven

la comprensién, implicacién

para garantizar el conoci- e involucracién de actores

miento y control indepen- y ciudadania con el
diente del proyecto proyecto

Procesos de comunicacién

considera la igualdad de mu-

2O

2. DESARROLLO Y RESULTADOS DEL PROCESO
DE ANALISIS

El sistema de analisis consiste en el estudio, por
parte de dos analistas, y de forma independiente,
del documento de diseno de un proyecto para asig-
nar puntuaciones en cada uno de los items evalua-
tivos propuestos. Estos items se valoran tomando
como referencia una ‘situacion ideal’ definida a par-
tir de la revision de la literatura y la practica de la
planificacion urbana y territorial. Posteriormente,
en una sesion de consenso, los analistas discuten
sus valoraciones previas para cada item para asig-
nar una puntuacion de consenso a cada uno de
ellos. Este andlisis se realiza mediante una aplica-
cion on-line, que proporciona, a la finalizacion del
analisis, un informe de resultados para cada item y
para dimension'.

Tanto en los andlisis individuales, como en la reu-
nion de consenso, se referencian las evidencias so-
bre las que se apoyan las puntuaciones asignadas,
indicando, al menos, las paginas del documento del
diseno del proyecto que contienen la informacion
utilizada para realizar el analisis y que facilita el pro-
ceso de consenso.

Las dimensiones analizadas son el diagndstico, los
objetivos, las actuaciones, la gobernanza y partici-
pacion, el seguimiento y evaluacion, la publicidad,
transparencia y rendicidon de cuentas, las capacida-
des evaluativas, y las capacidades comunicativas,
ademas del blogue sobre enfoque integrado de
género. El informe final ofrece la puntuacion para
cada item, asi como para cada dimension y para el
proyecto en su conjunto, calculandose estas ulti-
mas como media de los items correspondientes?.
De esta manera, tanto el valor de las dimensiones,
como el valor global, se calculan concediendo el
mismo peso -0 importancia- a todos los items y
dimensiones. A continuacion, se ofrece el informe
con un proyecto.

¢Como interpretar y utilizar el informe?

El informe ofrece puntuaciones en el marco de esca-
las con recorrido 1-5, donde el primer valor supone
una posible area de mejoray el valor 5 un claro punto
fuerte en el marco de las ‘situaciones ideales’ defini-
das. A partir de esta informacion, pueden realizarse
distintos analisis con el objeto de conocer vy, en el
caso necesario, establecer posibles mejoras en vis-
tas al desarrollo del propio proyecto o el disefio de
futuros proyectos. En principio, se han definido tres
estrategias de analisis que se detallan en los aparta-
dos siguientes: analisis interno, analisis contextuali-
zado y analisis estratégico.

En todo caso, debe indicarse que el analisis de la
calidad que ofrece el sistema evaluativo propuesto
no tiene por objeto emitir un juicio sobre el diseno
analizado o establecer comparaciones entre
proyectos en la forma de ranking, sino ofrecer una
serie de evidencias sobre el resultado del proceso
de planificacion, tal y como éste se refleja en su
documento de diseno.

Se trata, pues, de un instrumento que pretende
ofrecer evidencias sobre aspectos que, segun la
literatura y especialistas, deben considerarse para
garantizar un ‘buen disefio’ desde el que afrontar su
implementacion y evaluacion.

Puede utilizarse como instrumento-guia durante

el proceso de planificacion, y una vez finalizado
éste, para establecer posibles mejoras antes de

su implementacion. E incluso, una vez iniciada la
implementacion del proyecto para conocer posibles
eventualidades en su desarrollo derivadas de
aspectos que, quizas, pudieran haberse definido con
mayor precision previamente o deban adaptarse el
propio desarrollo del proyecto.

Para ello puede resultar conveniente que el andlisis
lo realicen analistas implicados en el proceso de
planificacion o que estos realicen aportaciones
sobre el resultado del ejercicio evaluativo realizado
por otros analistas mediante el sistema propuesto.

1 — Puede accederse y registrarse en la app para su uso a través del siguiente enlace: https://www.upo.es/cspl/appcadipat/

2 — Los argumentos que fundamentan la estrategia evaluativa planteada, asi como una descripcién detallada de dimension, items y ‘situa-
cionales ideales’ delimitadas, pueden consultarse en: Guerrero-Mayo, M.J. (Coord.) (2020): Evaluacién de la calidad del disefio de estrate-
gias de desarrollo urbano-territorial, Centro de Sociologia y Politicas Locales-The Urban Governance Lab, Universidad Pablo de Olavide.
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Calidad del diseno

La calidad del disefio de un proyecto evalla si sus
aspectos basicos se acercan a estandares normativos
basados en la literatura y la practica de la planificacion
urbana y territorial.

Definicidn de dreas da majora

El proyecto CADIPAT ha definido un sistema evaluativo
validado por personas expertas en iniciativas de
planificacién territorial y mediante procedimientos
estadisticos.

Definicion de puntos fuertes

Interdependancias y sinargias

Contexto socio-espacial mas amplio

Contaxto institucional y nermativo

Condiciones de elegibilidad de la zona de infervencitn

Diagndstico

Definicion de objetivos del proyecto
Relacion entre objetivos y diagndstico

W W W WothoUh

3.67

Andlisis antre objativos y relacionss de dapandencia

Relacion antra objetivos y otras politicas existentes

Balacitn antra objetivos y programa

LR I ]

Objetivos

Definicitn de actuaciones S

Relacitn enfre objetivos y actuacionss el
Interrelacion enre las actuaciones y sus relaciones de dependencia
Relaciones entre actuaciones y otas inicitivas s
Adecuacitn entre actuaciones y las directices del programa

Actuaciones

Organos da gobiema y gestion

4.20

W = W oW W

2.60

Participacion y coordinacion entre unidades de la entidad

Garantias de la relacion con agentes socio-econbmicos
Garantias de participacion ciudadana
Gobernanza y participacion

Anlisis de evaluabilidad
Sisterna da saguimienio

Uh W oWwooDhoh

4.20

Sisterna da evaluaciin de objetivos

Sistarna da evaluacion de impactos

Equipo de seguimiento

Equipo de evaluacion

= W oW U A

Seguimiento y evaluacion

2O

Calidad del disefio [24)

Comunicacion pablica

Transparencia: plan de comunicacion de desarrollo

Transparencia: audiencia plblica
Rendician de cuentas : evaluacion

Publicidad, transparencia y rendicion de cuentas

Diagndstico: indicadores

Indicadores: partinancia

Diagndstico: pablacion afectada

Objetivas

Actuacionas: prasupuasto

Actuacionss: programacian temparal

Actuaciones: jerarquia y dependencia
Actuaciones: agentes S
LEvaluacin: implementacidn y seguimiento_
Bvaluscién: resutados

Evalusciin: impastos

Capacidades evaluativas

Docurmenta de disafio dal prayecto

Matarial grafico

Resumen

Bstuctura

Logica del proyecto
Flexibilidad y adaptabilidad
Promocién de la involucracion
Desarrollo

Capacidades comunicativas

CALIDAD GLOBAL DEL INFORME

Leyenda
I B
123458

- W oW W

2.50

(=]
E:WMWWWWWMWEHM

Wohwo oo

&

3.54
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12345
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Calidad del disefio [34] Calidad del disefo [44)
Definicitn de dreas de mejora H A

et Enfoque integrado de genero

Interdependanclas y sinerglas

Contendo soclo-espacial mis amplo

Contento Instiucional y normative

Condiclones de elegblidad de la zona da intervencitn

Diagnostico

Definicitn da objetvos del proyecto
Ralackin entre objetivos y diagnbstico
Anélizls entre objetivos y relaciones de dependencia
Redackin entre objetivos y oires politicas existentas
Aeslacion enfre objetivos y programa
Objetivos

Definicitn de acuac
Relzcion entre objetivos y actuaciones
Intemelacion enre las actuaclonss y sus relaciones de dependencia
Aelaciones entre actuaclones y obras inlciativas
Adecuackin antre actuaciones y Bs dinsctices del programa
Actuaciones

Organce de goblema y gestitn
Participacidn y coordinacitn entre unidades de |2 entidad
Garantias de la relaciin con oinos organlsmos
Garantias de la relacin con agantas soclo-econdmicos
Garantias de participaciin cludadana

Gobernanza y participacion

Andlisis de eveluabllidad

Slatema de saguimiento

Slatemna de evaluacidn de objetivas

Slstema de evaluscion de Impactos

Equipa de seguimiento

Equipo de evaluaciin

Saguimiento y evaluackon

Comuricaciin plblica

Transparencia: plan de comunicacion de desarmolio
Transparencia: audiencla pdblica

Rendicion de cuentas : evaluacin

Publicidad, transparencia y rendiclon de cuentas

Diagnistico: Indicadoras

Indicadores: pertinencia

Diagnéstico: poblackin afectada
Objetivas

Actuacionss: presupussio
Actuaciones: programecion temporal
Actuaciones: jerarquia y dependencia
Actusciones: agentes

Evaluackin: Implementacin y seguimiento
Evaluacién: resultados

Evaluacian: impactos

Capacidades evaluativas
Documennta de dissho del proyecio
Material grifico

Resumen

Estructura

Liglca ol proyects

Fledblidad y adaptabilidad
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DO

3. POSIBILIDADES ANALITICAS PARA LA MEJORA DEL DISENO

3.1. Anadlisis interno del proyecto

El analisis interno del propio proyecto parte de los
valores que refleja el informe final y, por tanto, los
referentes son ‘situaciones ideales’ identificadas
por la literatura y la practica del analisis de politi-
cas urbanas. Asi pues, deben considerarse como
una orientacion a partir de la cual poder reflexio-
nar sobre la existencia de puntos fuertes y areas
de mejora en el disefio que se analice (por items o
por dimensiones). Con esta finalidad puede tomarse
como referencia el punto medio de la “escala ideal”
(1-5), en comparacion con el mismo, cada item y di-
mension. Esto permitiria conocer como se situa el
disefio con respecto a las situaciones ideales de-

DO

GRAFICO 1.

finidas, y qué items y dimensiones destacan en el
mismo. En el grafico siguiente se ofrece la puntua-
cion de cada dimensidn y la puntuacion global de un
proyecto tomado como ejemplo, lo que ofrece una
primera imagen del analisis interno propuesto.

¢Qué seria una diferencia destacable? Tomando
como base analisis previos, diferencias superiores
a un punto con respecto a la media de la situacion
ideal mostrarian un valor muy destacable del proyec-
to para definir una clara area de mejora (o debilidad)
o un claro punto fuerte (o fortaleza). Diferencias de
entre 0,5 y 1 puntos supondrian situaciones que no
siendo tan destacables convendria examinar en de-
talle sus items.

ANALISIS INTERNO DE PROYECTO EDUSI EJEMPLO

Para ello podia detallarse este analisis identificando
items que suponen posibles areas de mejora y claros
puntos fuertes. Esto es, ¢,qué items destacan en cada
dimension?, ¢cudles podrian potenciarse para mejo-
rar la calidad global del documento de disefio? A con-
tinuacion, se muestra un cuadro resumen, tomando
como referencia la media tedrica del proyecto:

DO
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ANALISIS INTERNO: AREAS DE MEJORA Y PUNTOS FUERTE. iTEMS DESTACADOS POR
DIMENSION TOMANDO COMO REFERENTE LA MEDIA TEORICA DEL PROYECTO

DIMENSIONES DEBILIDADES FORTALEZAS
DIAGNOSTICO - Definicidon areas de mejora
— Definicion puntos fuertes
- Definicion de objetivos del proyecto
OBJETIVOS - Analisis entre objetivos y relaciones de dependencia

Relacion entre objetivos y otras politicas existentes

Relacion entre
actuaciones y otras
iniciativas

ACTUACIONES

GOBERNANZA'Y -

Organos de gobierno y gestién
Participacion y coordinacion entre unidades de la entidad

5,00 PARTICIPACION - Garantias de participacion ciudadana
430 SEGUIMIENTOY | Andlisis de evaluabilidad | - Sistema de evaluacion de objetivos
400 EVALUACION Equipo de evaluacion - Sistema de seguimiento
3,50 ® PUBLICIDAD,
TRANSPARENCIA Rendicion de cuentas y
3,00 Y RENDICION DE evaluacion
CUENTAS
2,50
- Indicadores pertinencia
200 CAPACIDADES " Gbjetivos
- Evaluacion resultados
1,50
100 - Documento de diseno del proyecto
. - Material grafico
CAPACIDADES
o] 5 el O Q S ] AV - Estructura
(_'J\\C' O o‘ﬁo ?'SQB- (5‘:*\ 00? ,\\Q?‘ ,\\‘\?- O%?‘ I - Promocioén de la involucracién
O o \&} Qg-‘\ 0{@ N \9‘” & & - Ldgica del proyecto
N = > i O ® X S
Q v & S < \y §
R (j’g (.,O hal
N Q 2
¥ &
——media teorica Media de las dimensiones @ Media Global del proyecto
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3.2. Analisis contextualizado

El analisis de la calidad del disefio viene mostrando
que ademas de considerar las ‘situaciones ideales’
como referente evaluativo, es conveniente contex-
tualizar el analisis del proyecto en el marco de otros
proyectos semejantes, pues esto permitira exami-
nar los resultados del ejercicio evaluativo respecto
con un ‘contexto real’; esto es, respecto con eviden-
cias sobre otros proyectos similares, ademas de
las ‘situaciones ideales’ definidas para cada item y
dimension. Ademas, el analisis sobre evaluabilidad
de politicas publicas y sobre la calidad del disefio
de proyectos de desarrollo urbano suele evidenciar
que algunas dimensiones suelen estar disefiadas de
forma mas precisa que otras como, por ejemplo, el
diagnostico frente a la evaluacion; lo que puede ser-
vir, asimismo, para establecer referentes a la hora de
examinar los resultados del analisis realizado.

De esta forma, el andlisis permitiria responder a pre-
guntas como las siguientes: ¢la calidad del proyec-
to que se analiza es similar a la de otros proyectos
semejantes?, ¢la valoracion de las dimensiones -0
items- muestran una tendencia semejante a la de
otros proyectos similares?, ¢las diferencias entre
las dimensiones presentan una pauta similar a otros
andlisis realizados?

Con esta finalidad, en el grafico siguiente se ofre-
ce el analisis contextualizado del proyecto tomando
como referente la distribucion del analisis de la cali-
dad del diseno de 110 proyectos EDUSIs en Espana.
Este ofrece la siguiente informacion:

El recorrido correspondiente a la situacion ideal: los
extremos del eje del grafico (valoracion entre 1y 5).

El recorrido correspondiente al analisis empirico de
todos los proyectos tomados como referente para
realizar el analisis contextualizado: sefialando el mi-
nimo y el maximo unidos por una linea.

La puntuacidon media de todos los proyectos que se
utilizan como referente (puntos grises).

La puntuacion del proyecto concreto que se analice
(puntos amarillos).

¢Qué seria una diferencia destacable? Tomando
como base analisis previos, asi como la distribucion
de las dimensiones para el conjunto de los proyec-
tos analizados, diferencias superiores a un punto
respecto a la media del conjunto de proyectos ana-
lizados mostrarian un valor destacable del proyec-
to para definir una clara area de mejora o un claro
punto fuerte. Diferencias de entre 0,5 y 1 puntos
supondrian situaciones destacables que pudieran
ser, potencialmente un area de mejora o un punto
fuerte. Valores inferiores a 0,5 de diferencias indi-
carian que el valor es similar al del conjunto de los
proyectos analizados.
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GRAFICO 2.
ANALISIS CONTEXTUALIZADO
DEL EDUSI EJEMPLO

(NOTA: LA DIMENSION DE ENFOQUE INTEGRADO DE GENERO NO
SE INCLUYE EN LA MEDIA GLOBAL DE CALIDAD DEL PROYECTO).
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3.3. Andlisis estratégico

Las dimensiones analizadas, que cubren todo el ciclo
de un proyecto o una politica publica, pueden consi-
derarse mas o menos importantes en cuanto a su
posible incidencia en la implementacion y evaluacion
del proyecto. Por tanto, la consideracion de este as-
pecto, junto a la valoracion de la calidad del disefo,
permitiria definir diferentes areas con respecto a po-
sibles estrategias de mejora considerando conjun-
tamente ambos aspectos. Este anadlisis estratégico
puede orientar el esfuerzo en las estrategias de me-

DO

GRAFICO 3.

jora durante el proceso de planificacion o detectar
ex ante su incidencia en la implementacion o evalua-
cion del proyecto.

Los resultados se ofrecen en el grafico siguiente.
La importancia relativa de cada dimension se basa
en las aportaciones realizadas por 49 personas ex-
pertas consultadas al respecto®. No obstante, cabria
establecer estos niveles de importancia para cada
proyecto en particular o segun el tipo de proyecto
que se analice (su naturaleza, convocatoria, progra-
ma o politica en el que se enmarca, ...).

ANALISIS ESTRATEGICO DE LA CALIDAD DE PROYECTO EDUSI EJEMPLO

45 I
Cap.
Comunicativas | Gobernanza €
) |
2] I
® |
% 3,5 Cap. Evaluativas 'Q :
s :
E |
S 3 | S R E— L
9 Seguimiento |©
% |
225 Publicidad | @ |
= |
= |
’ :
|
|
|
1.5 |
|
|
|
1
1 1,5 2 2,5 3 35

Importancia de las areas

© Calidad proyecto

Area de puntos fuertes, de menor relevancia

Area de mejora, de menor relevancia

Objetivos |©

Diagnéstico | ©

Actuaciones |©

4 45 5

Area de puntos fuertes

Area de mejora

3 — Laconsulta se realizé en el marco del proyecto CADIPAT. Esta actividad se llevo a cabo a través de un taller online internacional,
en el que participaron expertos en la materia del ambito académico y profesional, procedentes de Argentina, Chile, Colombia, Ecuador,

Espanay Peru.
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Igualmente, este analisis estratégico se puede con-
textualizar en atencién a proyectos semejantes. El
resultado se muestra en el grafico siguiente. Este
permite conocer posibles estrategias de mejora en
el marco de la importancia y calidad de cada dimen-
sion (o item) en el contexto de, por ejemplo, un mis-
mo programa o politica.
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GRAFICO 4.
ANALISIS ESTRATEGICO CONTEXTUALIZADO DE LA CALIDAD
DE PROYECTO EDUSI EJEMPLO
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Anexo ||

Informe sobre la l6gica de la
implementacion de estrategias de
desarrollo local integral y sostenible:
diversidad e integracion

PROYECTO: EDUSI EJEMPLO

DO

ste instrumento se viene desarrollando en

el marco de una linea de trabajo sobre fun-

damentos e instrumentos para el andlisis de

politicas urbanas en un contexto multi-nivel
por parte del personal investigador del Urban Gover-
nance Lab. La propuesta analitica, y el instrumento
que se propone, se basan en el trabajo desarrolla-
do en proyectos de investigacion basica y aplicada
realizados previamente, y en su revision por parte
de otros investigadores, expertos y técnicos de pro-
yectos de desarrollo urbano, asi como su aplicacion
y validacion en los talleres URBAN DUSI Lab en el
marco de EUrPol.

El sistema propuesto pretende ofrecer elementos
que permitan analizar la légica que subyace a las
estrategias urbanas, en especial, la aplicacion de la
estrategia integral respecto a la diversidad de ob-
jetivos que supone el desarrollo local sostenible. A
continuacion se definen algunos conceptos y se dan
claves para el estudio de la informaciéon que propor-
ciona este informe. Para realizar los analisis se ha
utilizado como ejemplo un proyecto aprobado en el
marco de la iniciativa EDUSI".

1 — Los andlisis se han aplicado a cada uno de los proyectos que han participado en el URBAN DUSI Lab mediante el trabajo conjunto
de sus técnicos responsables y de EUrPol. Los resultados se han reflejado en un informe similar a este anexo.

DIVERSIDAD:

La diversidad se refiere al contenido de las estrate-
gias en atencion a las areas o sectores de politica
publica en los que se sitlian sus objetivos, se trata,
pues, de la ‘agenda’ del proyecto, del tipo de objeti-
vos que persigue. Por tanto, no da cuenta de si exis-
te integracion entre los elementos del plan de imple-
mentacion (objetivos y actuaciones), sino del grado
de comprehensividad o transversalidad de la agenda
del proyecto.

Para su andlisis se estudia el peso de cada objetivo
en el marco de cada proyecto, aplicando para ello
dos ‘perspectivas’ (entre otras posibles), y un indica-
dor sintético; a saber:

Agenda ‘financiera peso de cada objetivo sobre el
presupuesto total del proyecto, medido en porcen-
tajes sobre ese total.

Agenda segun la importancia de los objetivos en el
Marco Europeo de Referencias para el Desarrollo Ur-
bano Sostenible (RFSC): importancia de los 30 obje-
tivos que fija este marco de referencia en el proyec-
to, desde un nivel de baja importancia (valor 1) a alta
importancia (valor 4), o la ausencia del objetivo en el
proyecto (valor 0).

Diversidad de la agenda: indice sintético que mide si
la agenda del proyecto (sea financiera o en términos
de RFSC) se concentra en una dnica area o sector
de politica publica (valor igual a 0) o se diversifica
por igual en todos ellos (valor igual a 1).
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INTEGRACION:

La integracion se refiere al grado en que el plan
de actuacion (plan de implementacion) supone un
ejercicio de complementacion entre acciones (ac-
tuaciones) de distintas areas de politica para la
consecucion de los objetivos propuestos, esto es,
si considera una estrategia que pretende integrar
diferentes actuaciones y sectores de politica publica.

La integracion se estudia a tres ‘niveles de analisis’
mediante un indicador sintético y el mapa del plan de
actuacion del proyecto, concibiendo este como una
‘red de implementacion’:

INTEGRACION: mide de forma sintética el nivel de
integralidad del plan de implementacion consideran-
do el numero de relaciones existentes entre sus ele-
mentos en comparacion con las que potencialmente
pudieran existir entre ellos (esto es, si todos se rela-
cionan entre si). Varia desde el valor O (no existen re-
laciones) hasta el valor 1 (existe todas las posibles).

MAPA DEL PROYECTO: muestra las relaciones
existentes entre los diferentes elementos del plan
de implementacion del proyecto (mediante flechas)
e informacion de la importancia de cada elemento
en el conjunto de la logica de implementacion del
proyecto segun su posicion en el grafico: mas re-
levante en la parte superior, menos relevante en la
parte inferior. Se presentan tres mapas:

— Objetivos

— Actuaciones

— Actuaciones y objetivos

La importancia de cada elemento en la ‘red de imple-
mentacion’ se estudia a través de su ‘centralidad’ en
la red que constituye el plan de implementacion del
proyecto, destacando dos aspectos:

ELEMENTOS ‘RELEVANTES': se trata de elemen-
tos (objetivos o actuaciones) a los que se dirigen
otros muchos elementos, esto es, identifica a ele-
mentos que son importantes porque concentran
mucho esfuerzo de implementacion, dependiendo,
pues, de que otros elementos ‘facilitadores’ se ha-
yan desarrollado previamente. Su logro depende de
muchos otros y da cuenta de en qué aspectos se
centra el proyecto.

ELEMENTOS ‘CRITICOS": se trata de elementos
(objetivos o actuaciones) que se relacionan a los que
se dirigen otros muchos elementos, esto es, identi-
fica a elementos que son importantes porque son
‘facilitadores’ de otros muchos elementos del plan
de implementacion, y su desarrollo es, pues, critico
para el desarrollo efectivo de éste. Se trata, pues,
de elementos muy influyentes en la implementacion
del proyecto, pues de su logro puede depender el de
otros muchos elementos del proyecto.

ANALISIS ESTRATEGICO: presenta conjuntamente
la importancia de los elementos del plan de imple-
mentacion segun su relevancia y ‘criticidad’. Permite
identificar los elementos mas relevantes del plan de
implementacion.

CAMINOS CRITICOS: muestra el ‘camino’ de imple-
mentacion de un elemento del plan de implementa-
cion del proyecto, esto es, que elementos actuan
como facilitadores de aquel sobre el que se centra
el anélisis.

ANEXOS: incluyen la identificacion de las actuacio-
nesy su importancia en las redes de implementacion
de los proyectos.

1. DIVERSIDAD: CONTENIDOS DE LA ESTRATEGIA Y SU IMPORTANCIA

DO

1.1. AGENDA ‘FINANCIERA’
DIVERSIDAD/TRANSVERSALIDAD (HIl): 0,743

1.2. AGENDA SEGUN RFSC
DIVERSIDAD/TRANSVERSALIDAD (HIl): 0,795

%

v

B 0B 1. TERRITORIO

I 0B.2 ECONOMIA
OB3. SOCIAL

I OB4. AMBIENTAL

B OB5. COMUNIDAD Y PART.
OB6. REDES

M oB7. ADM. PUBLICA

29 30,

28
27
26 5
25 6
24 1
23
22 9
21 10
20 1"
19 12
TEMAS

I DIMENSION ESPACIAL
B GOBERNANCIA
DIMENSION SOCIAL Y CULTURAL
I DIMENSION ECONOMICA
I DIMENSION AMBIENTAL
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2. INTEGRACION: RED DE IMPLEMENTACION

DO

21. OBJETIVOS DEL PROYECTO
NIVEL DE INTEGRACION: 0,619

RELEVANTES

20.253

17.722

13.924

11.392

10.127

8.861

CRITICOS

11.392

8.861

M 0B TERRITORIO

I 0B.2 ECONOMIA

" OB3. SOCIAL

I OB4. AMBIENTAL

B OB5. COMUNIDAD Y PART.
OB6. REDES

M o7 ADM. PUBLICA

DO

ANALISIS ESTRATEGICO
DE OBJETIVOS

CRITICO (% OUTDEGREE)
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2.2. ACTUACIONES
NIVEL DE INTEGRACION: 0,225

RELEVANTES

CRITICOS

B OB 1. TERRITORIO

I 0B.2 ECONOMIA

" OB3. SOCIAL

I OB4. AMBIENTAL

B OB5. COMUNIDAD Y PART.
OB6. REDES

M 087, ADM. PUBLICA

DO

ANALISIS ESTRATEGICO
DE OBJETIVOS

CRITICO (% OUTDEGREE)
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DO
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2.3. OBJETIVOS Y ACTUACIONES ANALISIS ESTRATEGICO
NIVEL DE INTEGRACION: 0,297 DE OBJETIVOS Y ACTUACIONES
9
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CAMINO CRITICO

(OB4)

CAMINO RELEVANTE

(oB1)

a01

02

f

0BS

083

Y/

447
4139

3.808

3448

2815

1987
1.821

~

53

4801

4139

3974

1.987

0331
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ANEXO 1
IDENTIFICACION DE ACTUACIONES

ID ACTUACION

101

102

201

202

301

401

402

403

501

601

602

701

702

801

901

1101

1102

1103

NOTA

No se incluye la denominacion de las actuaciones para preservar el anonimato del proyecto.

DO

ANEXO 2

RESULTADOS ANALISIS

OBJETIVOS-OBJETIVOS

indegree (%) outdegree (%)
OB1 13,92405063 1518987342
OoB2 20,25316456 12,65822785
OB3 17,72151899 15,18987342
OoB4 10,12658228 8,860759494
OB5 17,72151899 12,65822785
OB6 11,39240506 11,39240506
OB7 8,860759494 24,05063291

ACTUACIONES-ACTUACIONES

indegree (%) outdegree (%)
101 4,522613065 7,035175879

102 6,532663317 4,020100503
201 3,51758794 5,527638191
202 6,532663317 2512562814
301 4,020100503 10,05025126
401 8,040201005 9,045226131

402 5,025125628 6,030150754
403 12,06030151 14,57286432
501 7,035175879 9,045226131

601 8,542713568 5,025125628

602 11,55778894 6,532663317
701 3,51758794 3,015075377
702 4,020100503 2,512562814
801 2,512562814 4,020100503
901 1,507537688 1,005025126
1001 3,015075377 1,005025126
1101 5,527638191 6,532663317
1102 1,507537688 1,005025126
1103 1,005025126 1,507537688

OBJETIVOS-ACTUACIONES

indegree (%) outdegree (%)

101 3,642384106 3,642384106
102 4,966887417 2,98013245
201 2,483443709 2,98013245
202 3,973509934 1,986754967
301 3,476821192 4,635761589
401 4,801324503 4,966887417
402 2,814569536 3145695364
403 5,463576159 5,629139073
501 4,304635762 4,470198675
601 5,298013245 3,642384106
602 6,291390728 4139072848
701 2,483443709 1,821192053
702 2,98013245 1,324503311
801 2,317880795 2,814569536
901 1,158940397 1,821192053
1001 2,317880795 1,490066225
1101 3,145695364 3,476821192
1102 0,82781457 0,662251656
1103 0,331125828 1158940397
OBt 8,940397351 6,953642384
OB2 4139072848 3,80794702
OB3 761589404 7,284768212
OoB4 5,629139073 7947019868
OB5 6,622516556 6,622516556
OB6 1,986754967 2,814569536
OB7 1,986754967 7,781456954

124

125




ESTRATEGIAS INTEGRALES
PARA EL DESARROLLO
LOCAL SOSTENIBLE

Apuntes sobre innovacionenla
planificacion, implementacién y evaluacion




