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1. éQué es el Proyecto Laboratorio FAMP por la
Innovacion y la Cohesidn Social Territorial, en clave de
Igualdad de Oportunidades?

El Proyecto “Laboratorio FAMP por la Innovacion y la Cohesion Social Territorial, en clave de
Igualdad de Oportunidades” (LABFAMPinnCoheSTiioo) fue aprobado en el marco de la Orden de 22
de abril de 2022 lanzada por el Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico
(MITECO), por la que se convocaban subvenciones para la financiacion de proyectos promovidos por
Entidades sin animo de lucro, para incentivar y desarrollar la participacién social en proyectos que

tuvieran como objetivo la transformacidn territorial, durante el ejercicio de 2022.

La Federacion Andaluza de Municipios y Provincias (FAMP), como entidad que representa a todos
los ayuntamientos de Andalucia y como parte del Ecosistema Institucional Interadministrativo,
mantiene un fuerte compromiso de cooperacién interinstitucional, y tiene como uno de sus retos
desarrollar un proceso de gobernanza local multinivel en torno al Reto Demografico en Andalucia,

basado en la innovacidn publica y social, con una mirada multisectorial y transversal.

Con esta finalidad, desde la FAMP se ha disefiado LABFAMPinnCoheSTiioo como un:

Proyecto singular y demostrativo, que desde una dimension econdmica, social,
medioambiental y de género contribuya a la reactivacion social y econémica y lucha contra
la despoblacion; revalorizando el espacio rural en Andalucia.

Se trata de generar un espacio de co-creacion que permita
la sostenibilidad y el crecimiento de la innovacion social en
pro de la igualdad de oportunidades, la cohesion social y
territorial, en definitiva, una apuesta decidida y clara por
contribuir a la busqueda de soluciones, a la generacion de
herramientas, al disefio de procesos transferibles para el
disefio de politicas publicas y de recursos que apuesten por
el Reto Demogrdfico.

El Proyecto se construye en torno a 6 objetivos generales, que se presentan a escala regional de
Andalucia, abarcando problematicas como la vulnerabilidad territorial, el cumplimiento efectivo de
laigualdad de oportunidades, la contribucién a los ODS y la Agenda 2030, afrontar la despoblacién y

favorecer el asentamiento y la fijacién de poblacién en el medio rural.

También se contemplan 3 objetivos especificos, directamente relacionados con el desarrollo del

Proyecto, que persiguen el impulso de la transformacién territorial de Andalucia, la cooperacion
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desde una éptica multiactor y multinivel, y la contribucidn al fortalecimiento de la participacion social

y el movimiento asociativo contando con las mujeres como capital imprescindible.

Los resultados esperados en la poblacidn se corresponden con los cambios, beneficios, capacidades
desarrolladas y otros efectos (tanto a corto como a largo plazo) derivados de las actividades

desarrolladas en el marco del Proyecto.

Figura 1. Esquema general del proyecto

Objetivos Generales
OG1. Luchar 0OG2. Apostar por 0G3. Cooperar OG4. Contribuir ~ OG5. Afrontarla ~ OG6. Favorecer

contra la laigualdad de por la al cumplimiento despoblacion el asentamiento
vulnerabilidad oportunidades y el Gobernanza delosODS vy la y la fijacion de
territorial desde libre ejercicio de multinivel y Agenda 2030 poblacion en el
y para los derechos de multiactor medio rural
Andalucia. ciudadania

Objetivos Especificos

OE3. Contribuir a la participacion

OE2. Cooperar por el refuerzo de los  social y el movimiento asociativo, de
OE1. Poner en marcha un proyecto P P v

. . servicios de Andalucia desde una forma real y efectiva gracias a la
innovador para impulsar la - . . . . ., .o .
e e ) e o e Optlf:a multla.cto.r y mu!t{lnlvellc.on .|nnc.>vaC|c-Jn y el dl.seno socialy ala
Andalucia. medidas de discriminacion positiva inteligencia colectiva, contando con
que apuesten por el mundo rural las mujeres como “capital
imprescindible”.
Resultados esperados del proyecto en la poblacién
R2. Ofrecer nuevos valores y guiar las
R1. Contribuir al “Disefio Social POR EL acciones de las AAPP a través de R3. Fomentar la creacion de redes
RETO DEMOGRAFICO” para co-crear en trabajo colaborativo, intermunicipales
clave andaluza soluciones para el experimentacion y creacion de intergeneracionales, para afrontar el
desarrollo econémico y los problemas prototipos, involucrando a Entidades, reto de la despoblacién que
sociales de los pequefios y medianos Instituciones y Ciudadania, y condiciona el futuro colectivo y
municipios que contribuya a la cohesiéon ofreciendo nuevas técnicas de buscar soluciones juntos, e
social y territorial en clave de igualdad animacion, participacion de los intersectoriales compartiendo el
de oportunidades. usuarios y fomento del pensamiento interés en generar empleo y riqueza.

critico.

Fuente: Elaboracidn propia.

Para operativizar el Proyecto se va a aplicar una metodologia de trabajo colaborativo que permita
la co-creacidn y co-disefio de una nueva gobernanza del ecosistema local y la alineacién con la
politica estatal (Estrategia Nacional frente al Reto Demografico® y el Plan de Medidas ante el Reto

Demografico?), visibilizando los retos y las oportunidades y haciendo frente a los desafios y

amenazas.

Para ello se propone un modelo de participacion y gobernanza que pivota sobre los grupos y agentes

que se representan en la figura 2.

1 https://www.miteco.gob.es/es/reto-demografico/temas/directricesgeneralesenfrd tcm30-517765.pdf
2https://www.miteco.gob.es/es/reto-demografico/temas/medidas-reto-demografico/plan_recuperacion 130 _medidas tcm30-524369.pdf
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Figura 2. Modelos de participacion y gobernanza proyecto LABFAMPinnCoheSTiioo

Grupo Motor Autonémico (GMA)

hamd Grupo de Pilotaje Local (GPL)

GT1: [dentificacion de nuevas necesidades

sociales
16 GLP
GT 2: Desarrollo de nuevas soluciones a las
Almocita, Gergal, Fifiana, Setenil de las 10 participantes necesidades sociales
Bodegas, Fuente Obejuna, Torvizcon, - por GPL que

también formaran
parte de
Grupos de Trabajo

] VBT (7] GT 4: Ampliacién de las innovaciones

sociales eficaces

GT 3: Evaluacién de la eficacia de las
nuevas soluciones

Algarinejo, Calafias, El Granado, Santiago
Pontones, Lupidn, Siles, Genalguacil,
Algatocin, Cazalla de la Sierra y Alanis

Fuente: Elaboracidn propia.

El Grupo Motor Autondmico (GMA) esta compuesto por representantes de las 8 Diputaciones
andaluzas; 2 Subcomisiones de la FAMP (Reto Demogréfico y Entidades Locales Autéonomas de
Andalucia), un equipo multidisciplinar e intersectorial de personas expertas, y personas integrantes de

cada uno de los Grupos de Pilotaje local (GLP).

Los Grupos de Pilotaje Local (GPL) estaran conformados por al menos 10 personas seleccionadas en cada
uno de los 16 Ayuntamientos Piloto. Estas personas formaran parte, a su vez, de los Grupos de Trabajo
Tematicos. Estos GPL tienen una triple labor: participar en las dindmicas y trabajo de co-creacién que se
plantean para cada uno de los GT; validar las conclusiones de los GT en el Grupo Motor Autondémico; y

adaptar en su municipio las conclusiones del GMA.

4 Grupos de Trabajo Tematicos (GT). Es el elemento principal del trabajo de disefio de innovaciones
sociales. Basados en la metodologia del Desing Thinking, cada uno de ellos cuenta con un objetivo y

herramientas propias para elaborar soluciones innovadoras:

€ GT1: Identificacion de nuevas necesidades sociales, cubiertas o no cubiertas adecuadamente:
en este grupo vamos a trabajar tanto en la definicidn de los retos iniciales que supone el
despoblamiento y la modificacién de la estructura poblacional, asi como en la elaboracion de una
matriz DAFO que se transformara en una matriz CAME que servird de inspiracion para futuras

intervenciones.

€ @GT2: Desarrollo de nuevas soluciones en respuesta a estas necesidades sociales: en este grupo
2 vamos a trabajar tanto en el andlisis de experiencias o buenas practicas en el ambito de la
innovacion social, generando una propuesta de transferencia o aplicabilidad de aquellas que en

el grupo consideremos como mas relevantes.

€ GT3: Evaluacion de la eficacia de las nuevas soluciones para satisfacer las necesidades sociales:

en este grupo vamos a trabajar tanto en la definicién de un sistema de evaluacién como en la
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construccion de indicadores especificos que nos midan la eficacia de las intervenciones ante el

reto demografico y la despoblacion.

€ GT4: Ampliacion de las innovaciones sociales eficaces: en este grupo vamos a trabajar en la
ideacidon y prototipado de nuevas soluciones innovadoras ante el reto demografico y el

despoblamiento.

La Secretaria Técnica del Proyecto estara conformada por el equipo FAMP y contara con apoyo por parte
de una asistencia técnica externa, contratada al efecto, durante todo el periodo de ejecucion del

Proyecto (Grupo Considera).

En esta experiencia polito participan los siguientes municipios:

Figura 3. Municipios participantes en el proyecto Laboratorio FAMP

16 Ayuntamientos Piloto Fuente Obejuna ]
Siles
Alanis Lupién
Cazalla de la Sierra _ \(- \ P
Calait e .. @ ®- Santiago Pontones
alafias
®
El Granado
@
A ®. ® - Gérpal
_—® \ .\\
Setenildelas P x 4 Fifiana
Bodegas R \\ e .
L J \ ok Almécita
X Algarinejo
\  Algatocin

30.141 personas residentes
14.726 mujeres
15.415 hombres

Torvizcon
Genalguacil

Fuente: Elaboracidn propia.
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2. £Qué es un Laboratorio de Innovacion?

Un Laboratorio de Innovacion es una
herramienta de innovacion social abierta
donde se involucra a las personas usuarias
finales y a otros actores relevantes en el
proceso de creacidn, experimentacion y

validacion de soluciones para resolver

problemas reales de la sociedad (UAB, 2023;

European Network of Living Labs, 2023).

Innovacidn social todas aquellas ideas nuevas sobre productos, servicios y modelos que
solucionan un problema social o cubren una necesidad de forma mas eficaz y eficiente que
las alternativas actuales, al mismo tiempo que establecen nuevas relaciones sociales y

sinergias.

http://itemsweb.esade.es/wi/research/iis/publicacions/2013-04 Antenna-cast.pdf

La innovacién abierta es un modelo de INNOVACIGN ABIERTA
innovacién (en este caso, de innovacidn i @
social) en el cual las organizaciones abren sus ® Ouu:am-a S
procesos de transformaciéon hacia fuera, o [® \~f\16_;m;:.

promoviendo la combinacion de ideas =

cop-rcumx

® :,r —k!\ 2
Otros
olabora8™®  organismos

afnadido externo® publicos

internas y externas para generar un valor @

Un Laboratorio de Innovacidn tiene las siguientes caracteristicas (Colobrans, 20193):

o Estd centrado en las personas usuarias, es decir, busca entender sus

®

necesidades, motivaciones y preferencias para disefiar soluciones que se

adapten a ellas y generen valor.

|’P
2%
«£20-

o Es multidisciplinar, esto es, reune a diferentes actores con distintos

©

perfiles, conocimientos y experiencias para generar ideas y conocimiento

compartido, aprovechando la diversidad de enfoques.

o Puede aplicarse a distintos ambitos y sectores, como la educacién, la salud, la movilidad, la

energia, la economia o el medio ambiente.

3 https://livinglabing.com/wp-content/uploads/2020/07/Living-Lab-Guide web.pdf
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o Es experimental, ya que prueba las soluciones en entornos reales y con usuarios reales para

obtener feedback y mejorarlas.

o Sigue un enfoque iterativo, es decir, sigue un ciclo de aprendizaje continuo donde se
plantean hipodtesis, se desarrollan ideas, se evallan los resultados y se implementan los

cambios necesarios.

o Busca la sostenibilidad, esto es, pretende generar impacto positivo con

= ~

- ‘ & ) .
- ="i las soluciones que se proponen.

Ny

o
8O .= 515
& Bl Eﬁf ser imitada en otro lugar y extender las buenas practicas identificadas.

o Esescalable y replicable, puesto que una solucién propuesta debe poder

Un Laboratorio de Innovacion tiene varias utilidades (Colobrans, 2019), entre las que se pueden

destacar las siguientes:

I “ I”

o Visibiliza el “poder de lo local”, es decir, la importancia de que las
instituciones y actores locales muestren su visién de un problemay

propongan soluciones que se puedan exportar.

o Permite generar innovacién social que responda a las demandas y

expectativas de la ciudadania y que contribuya al bienestar colectivo,
promoviendo soluciones para dar respuestas a problemdaticas como la

despoblacion.

o Facilita la co-creacion de valor entre los diferentes actores del ecosistema de innovacion,
fomentando la participacion, el empoderamiento y la confianza, asi como la gobernanzay el

liderazgo compartido entre la totalidad de actores clave que lo forman.

o Promueve la transferencia de conocimiento y buenas practicas entre distintos sectores,

territorios y contextos, favoreciendo el aprendizaje mutuo y la replicabilidad de soluciones.

o Estimula la cultura de la innovacién y el emprendimiento social en la sociedad, impulsando el
desarrollo de competencias transversales entre los actores participantes y de las que se

beneficiard la poblacién en su conjunto.

Teniendo en cuenta todo esto, la utilizacion de un Laboratorio de Innovacion se considera como un
instrumento idéneo para avanzar en el disefio de soluciones desde el enfoque de la innovacion

social abierta para hacer frente al reto demografico y la despoblacion.

Otro aspecto clave de un laboratorio de innovacion social es la dimension de igualdad e inclusién,
tanto por la aplicacién del enfoque de género como del de igualdad de trato y no discriminacion.

En ese sentido, un laboratorio de innovacién debe integrar:
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e Enfoque de género: consideracion de la situacion diferencia de mujeres y hombres, lucha
por la eliminacidn de brechas y estereotipos de género vy visibilizacion del papel de las

mujeres en la lucha contra la despoblacién.

o Enfoque de igualdad de trato y no discriminacidn: integracion y promocién de la igualdad
de oportunidades para todas las personas y que tendrd su materializacion en medidas y

herramientas para la eliminacién de barreras a la participacion y co-creacion.

A través del Laboratorio de Innovacion y Cohesién Social Territorial en Igualdad de Oportunidades
impulsado por la FAMP se generaran procesos de reflexion y debate que favorezcan la transferencia
de conocimiento y faciliten las tareas de disefio y ejecucidon de estrategias locales de accién en
materia de reto demografico y despoblacién.

Destacar que las propuestas que hayan salido de este Laboratorio de Innovacion sobre soluciones al

reto demografico y la cohesion territorial pueden ser aplicadas a otros municipios andaluces.

Figura 4. Finalidad del laboratorio Innovacion y Cohesion Social Territorial en clave de Igualdad de Oportunidades

ESPACIO DE CO-CREACION
Apuesta decidida por contribuir: )E
a la bisqueda de soluciones 2232
” o
a la generacién de herramientas

al disefio de procesos transferibles para la
puesta en marcha de politicas publicas y de
recursos que apuesten por el Reto Demografico -

Fuente: Elaboracidn propia.

3. ¢Qué papel deben jugar los diferentes actores segun
sus roles?

La co-creacion de valor entre los diferentes sectores poblacionales interesados es imprescindible
para catalogar un proceso de innovaciéon como abierto y, por tanto, para hablar de un Laboratorio
de Innovacion. La articulacion de este proceso y la ratificacién de acuerdos negociados entre todos
los actores clave influye positivamente en la calidad de las soluciones, que parten de abajo hacia

arriba (modelo bottom-up).

El modelo de gobernanza construido con la colaboracidn de todos los agentes clave interesados se

caracteriza por ser:
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» Multinivel: debe involucrar activamente a la totalidad de la sociedad, evitando la
jerarquizacion social. Se ha de contar con todas las personas, independientemente de que
no formen parte de ninguna entidad, publico o privada. Esto es, es fundamental contar con
la ciudadania, de forma que todos los agentes se posicionen en el mismo nivel jerdrquico. En
esta linea, la Administracion publica, si bien debe participar y ser un actor dentro del proceso

de innovacidn, no ha de contar con una posicién superior al resto de agentes.

> Multisectorial: se entiende como -~ YY)
clave contar con la participacién " " " "
AGENTESPRODUCTIVOS

de todos los sectores de la

» + Tejido productivo ]
MODELODE ® P
GOBERNANZA:
s'a
h

poblacién, que puedan aportar |
i AGENTES IDENTIFICACION
i

diferentes puntos de vista en los

rupos de trabajo. De esta DE AGENTES CLAVE AGENTES
g p .I INSTITUCIONALES SOCIOECONOMICOS
. * Junta de Andalucia
manera, se enriquece eI debate V' + Otras administraciones « Agentes sociales
europeas, estatales y « Asociaciones y
se aportan ideas diferentes, en foceles ‘ @ « + Claanis o0 generel
base a las cuales se ha de llegar a
\ AGENTES DEL * Universidades |
un consenso. v CONOCIMIENTO Y + Centros de investigacion !

* Medios de comunicacion
TECNOLOGICOS + Personas expertas

» Con peso en la toma de decisiones: la gobernanza no ha de obstaculizar la toma de
decisiones, sino que debe ser un instrumento vehicular que incorpore los puntos de vista de
todos los actores clave del territorio. Las ideas que salgan de los grupos de trabajo y las
soluciones que se acuerden deben ser tomadas en cuenta a la hora de que las
Administraciones Publicas tomen decisiones para paliar la problematica en cuestion (en este

caso, el reto demografico y la despoblacién).

Los agentes que conforman el laboratorio pertenecen a la denomina Cuadruple Hélice:

Figura 5. Agentes Cuadruple Hélice

Agentes Descripcion

Academia Forman parte de este grupo los centros de conocimiento y ensefianza en sus diferentes
niveles y su caracter publico o privado, asi como posibles centros de investigacion
presentes en el territorio.

Administracién publica Se contemplan los diferentes niveles de la administracién publica, asi como organismos
especificos asentados en el territorio.

Empresa Tejido productivo del territorio. Personas emprendedoras e integrantes de asociaciones
empresariales sectoriales.

Sociedad civil Se considera al conjunto de la sociedad a través de las estructuras y/o redes que los
conforman u organizan, asi como las individualidades, a través de lideres locales o
ciudadania en general.

Fuente: Elaboracién propia.
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Asi, cada grupo de actores, en funcién de sus caracteristicas y conocimientos, tendra un rol

diferenciado, aunque complementario:

€ Administracion publica: participan responsables politicos y personal técnico, tanto de las

corporaciones locales como de otros organismos especificos asentados en el territorio. Estas
personas representan a las instituciones que planifican, gestionan, regulan y/o financian
servicios y acciones que pueden tener un impacto en la problematica a solventar. Por lo tanto,
pueden aportar en los grupos de trabajo la vision desde dentro de la organizacion, analizando

la factibilidad de las alternativas que se propongan.

< . . R .
€1 Academia: personas provenientes de universidades, otros centros educativos, personas

expertas, con una trayectoria profesional reconocida, y agentes provenientes de centros de
documentacién e investigacion social presentes en el territorio. Estas personas cuentan con
experiencia profesional sobre el tema a tratar, habiendo realizado estudios e investigaciones
sobre la problematica en cuestién. Pueden aportar datos concretos sobre la realidad del

problema en el territorio y soluciones llevadas a cabo en otros lugares.

€ Tejido productivo: este sector incluye a las empresas, las entidades de economia social y las

personas potencialmente emprendedoras. Representan los principales intereses econémicos
de la zona, por lo que pueden aportar su vision sobre el impacto econémico del problema en

el territorio y alternativas para paliar sus afectos.

Sociedad civil: hace referencia al conjunto de la sociedad, mediante las estructuras que lo
conforman, como las entidades del tercer sector, o individualidades, ya sea a través de lideres
locales o de la ciudadania en general. Este colectivo, es el que sufre en su dia a dia las

consecuencias de la problematica en cuestidn, identificando las necesidades no satisfechas.

4. ¢Qué hitos hay que cumplir cuando se pone en marcha

un Laboratorio de Innovacion?

El desarrollo de un Laboratorio de Innovacion puede detallarse en 5 pasos, los cuales albergan desde

la organizacién y lanzamiento del Laboratorio, hasta la redaccién de los resultados finales y buenas

practicas identificadas:
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Paso 1. Organizacion de los agentes/actores clave en torno a los Grupos
de Trabajo.

Para poner en marcha un Laboratorio de Innovacion, en primer lugar se han

de identificar los agentes clave, pertenecientes a cada uno de los grupos de

la Cuadruple Hélice descrita.

En el caso de este proyecto, los actores participantes en los grupos de trabajo han sido
identificadas por las personas coordinadoras de la participacién en cada uno de los 16
Ayuntamientos Piloto que forman parte del proyecto. Este hito se consolida con la creacidén y
puesta en marcha de los Grupos de Pilotaje Local. Tras la puesta en marcha de los Grupos de
Pilotaje Local, se conforma el Grupo Motor Autonémico y comienzan a funcionar los Grupos de

Trabajo Tematicos.

Paso 2. Lanzamiento del Laboratorio.

Una vez constituidos formalmente todos los grupos y definidas las personas
gue participaran en cada uno, sera debe presentar el Proyecto y realizar el

lanzamiento del Laboratorio.

En este caso, se realizara en un acto a escala autondmica convocado desde
la FAMP y para oficializar la puesta en marcha del Laboratorio se celebrara

una reunién presencial con cada Grupo de Pilotaje Local.

Paso 3. Imparticion de Formacion

Una vez realizada la presentacién del proyecto se debe proceder a la
imparticion de la accién formativa disefiada para los actores clave

participantes.

Esta formacién debe tener como finalidad dotar de competencias
especificas y capacitacion técnica en innovacion social y reto demografico,

permitiendo a los agentes clave participar en el Proyecto de forma idénea.

Paso 4. Reuniones de Trabajo para la activacion del laboratorio

Una vez que los agentes cuentan con la formacion/capacitacién necesaria,
se debe comenzar laimplementacion del laboratorio, segtin la metodologia

gue se establezca.
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En el caso de este laboratorio, se celebraran talleres (presenciales/online)
con cada Grupo, fundamentados en la metodologia del Desing thinking .
» Con cada Grupo de Pilotaje Local se organizaran al menos 3 reuniones (la primera y la

ultima presencial).
» Con cada Grupo de Trabajo Tematico se realizaran 5 reuniones online.

» De forma complementaria, se programaran al menos 3 reuniones de caracter asambleario
con el Grupo Motor Autondmico que estaran siempre ligadas a procesos de validacién de

lo trabajado en los otros grupos.

Paso 5. Capitalizacion de resultados

Para cerrar el proceso de innovacién se debe recoger en un informe las
principales conclusiones obtenidas durante el proceso, asi como los

resultados positivos y las buenas practicas identificadas, con la finalidad de

poder replicar las soluciones acordadas en otros territorios.

5.¢Coémo se va a implementar este Laboratorio de
Innovacion?
El desarrollo del proyecto Laboratorio de Innovacidn y Cohesién Social Territorial en clave de

Igualdad de Oportunidades supone el desarrollo de sesiones de trabajo presenciales y online, bajo

diferentes formatos y con distintos objetivos.

De gorma general, para las sesiones online se utilizaran las siguientes herramientas para la

dinamizacion de las sesiones:

slido
1
@ E = i Mentimeter

MICROSOFT POWER MIRO Mentimeter
GOOGLE MEET ZOOM PRO FORMS POINT y Slido

J\ J\ AN J\

A continuacion se presenta cronograma de implementacién del Laboratorio:
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Septiembre 2023

Primera reunion
(presencial) de los
GPL: conformacion

Técnicas:

* Mapa de actores

* Propositosy
expectativas

Octubre 2023

Primera
Actividad del GM

Lanzamiento

Laboratorio

Jornadas
Formativas

Segunda
reunion de los
GPL

Primera sesién
GT

COHESION SOCIAL TERRITORIAL EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Figura 6. Sesiones de trabajo para la activacion del Laboratorio Municipal

Diciembre 2023

Segunda sesion GT:

20 minutos:

Todos: técnicas:

* Propésitosy
expectativas

GT1. Necesidades
sociales

Brainstorming
(problemas
despoblacion)

GT2. Buenas practicas
Preguntasindagatorias
Prototipado

GT3. Evaluacion
Preguntasindagatorias
GT4. Nuevas ideas

Preguntas indagatorias
(problemas GT1)

Nota: Las sesiones de los GT y GPL tendran una duracién de 90 minutos

FEDERACION

* ANDALUZA A coneny
 DE MUNICIPIOS 7 ©

Y PROVINCIAS

MINITERIO

RANSICION [COLOGICA

PARA LA T
Y L RETO DEMOGRAFICO.

Fuente: Elaboracidn propia.

Enero 2024

Tercera sesion GT:

20 minutos:

Todos: técnicas:

* Propdsitosy
expectativas

GT1. Necesidades
sociales

Indagacion (causas)
GT2. Buenas practicas
Preguntasindagatorias
Prototipado

GT3. Evaluacién
Prototipado  (buenas
practicas GT2)

GT4. Nuevas ideas
Prototipado
(conclusiones GT2)

Febrero 2024

Cuarta sesion GT:

20 minutos:

Todos: técnicas:

* Propositosy
expectativas

GT1. Necesidades
sociales

DAFO/CAME

GT2. Buenas practicas
Preguntasindagatorias
Prototipado

GT3. Evaluacion
Prototipado (buenas
practicas GT2)

GT4. Nuevas ideas
Impulsores de Mejora

Marzo 2024

Quinta sesion GT:

20 minutos:

Todos: técnicas:

* Propositosy
expectativas

* Cierre:la mochilay
el camino

GT1. Necesidades
sociales

GT2. Buenas practicas

GT3. Evaluacion
GT4. Nuevas ideas

Tercera Sesion GPL. Segunda Actividad
Busqueda de del GM:

acuerdos, sobre los Busquedade
resultados de las  acuerdos

sesiones 2 y 3 de los
GT

Cuarta reunion
(presencial) de los
GPL

Técnicas:4
BlUsquedade
acuerdos

Cierre: la mochilay
el camino

Tercera Actividad
del GM:
Impulsores de
Mejora

Cierre: la mochilay
el camino
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5.1. Actividades transversales

El proyecto prevé las siguientes actividades transversales en las que participaran todos los agentes

5.1.1. Espacio Virtual

El Proyecto cuenta con su propio espacio virtual que tendra como finalidad dar visibilidad al Proyecto
y que sea Util como espacio de trabajo y caja de herramientas accesible para los actores principales

para interactuar durante la ejecucién del Proyecto.

El espacio virtual presenta una navegacion intuitiva, practica y funcional y se podrd acceder de
forma directa desde cualquier navegador o a partir de la pagina web de la FAMP, en la que se ubicard

un acceso directo.

El dominio seleccionado ha sido el siguiente:
https://labinnovacionretofamp.org/

LABORATORIO FAMP

INNOVACISN Y COHESION

SOCIAL TERRITORIAL EN

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
no

Elproyecto  Modelo de Gobernanza  Blog  Contacto  Q

REINVENTANDO EL FUTURO
RURAL DE ANDALUCIA

Uniendo fuerzas para combatir la despoblacién y potenciar la innovacién.

Conoce el proyecto

Los objetivos de este espacio virtual son los siguientes:

- Informar sobre las distintas fases de ejecucién del Proyecto y su estado a lo largo del tiempo.
- Facilitar el acceso a documentacién de cardacter técnico y divulgativo.

- Dar difusién a las actividades y actos publicos programados, asi como a los resultados que
se van obteniendo a medida que los trabajos de elaboracién del Proyecto se van ejecutando.

- Actuar como soporte para el lanzamiento de herramientas de participacion online.
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5.1.2. Lanzamiento del Laboratorio

Una vez que se hayan constituido formalmente el Grupo Motor Autondmico, los 16 Grupos de
Pilotaje Locales y los 4 Grupos de Trabajo Tematicos, se presentard publicamente el Proyecto para

realizar el lanzamiento del Laboratorio.

Se tratara de la organizacion de un acto a escala autonémica convocado desde la FAMP que requiere

la planificacion de las siguientes tareas:

Figura 7. Metodologia para el disefio y organizacion de actos publicos y eventos

1. Definicion de
laagenday
contenidos

2. Convocatoria
y seguimiento

5. Preparacion 6. Gestion del
de materiales evento

7. Tareas post

evento

Fuente: elaboracidn propia.
Definicion de la agenda y contenidos.

Esta tarea incluye:

- Concrecion de la fecha del sesidn y lugar de realizacion.
- Definicidn de la agenda y contenido.

- Propuesta de personas a invitar.

Convocatoria y seguimiento.

Las tareas de convocatoria se realizaran con una antelacién minima de 10 dias. Las convocatorias se
realizaran de forma general a través de correo electrénico y el equipo de trabajo de CONSIDERA se
hara responsable del seguimiento de la convocatoria para controlar la asistencia. Todos los correos
electrénicos de convocatoria incluiran enlace al apartado habilitado en el espacio virtual para el

evento donde se alojara un formulario de inscripcidon y material informativo de la sesion.
Comunicacion on-line del evento.

La organizacion del acto llevard asociadas acciones comunicacion on-line que incluyen la realizacion

de las siguientes tareas:

- Disefio de una infografia informativa del evento: desde donde se podrd acceder al formulario
de inscripcidn, informacidn sobre el lugar de realizacion, etc.

- Difusidén a través de canales on-line.

FEDERACION
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Preparacion de materiales.
Se contemplan los siguientes materiales:

- Carteles de caracter informativo que faciliten la movilidad y asistencia de los participantes.

- Materiales especificos del acto: presentaciones.

Gestion y dinamizacidn de la sesidn.
Durante la celebracion del acto se realizaran las siguientes tareas de la asistencia técnica:

- Realizacién de fotografias como evidencia grafica de la actividad realizada.

- Publicacién de un post sobre los resultados del sesion y difusidon de contenidos a través de
redes sociales.

- Distribucion del cuestionario de evaluacién de la sesién.

Tareas post sesion.
Durante la semana siguiente se contempla la realizacidn de las siguientes tareas:

- Envio de agradecimientos por correo electrénico.
- Analisis de resultados y elaboracién del informe de conclusiones.

- Envio de resultados por correo electrénico a las personas asistentes y difusion de estos a
través de los canales de comunicacién habilitados en el proyecto (retroalimentacion).

5.1.3. Actividad formativa

Como parte del Laboratorio de Innovacion y Cohesidn Social Territorial en Igualdad de
Oportunidades (LABFAMPinnCoheSTiioo) se prevé el disefio e imparticidon de una accidn formativa
destinada a los actores clave participantes en el Grupo Motor Autonémico y los Grupos de Pilotaje

Locales.
Los objetivos principales de esta accion formativo son los siguientes:

e Consensuar entre los actores clave los términos relativos al proceso de innovacién social
y metodologias que se empleardn en este proceso, ya que no hay una Unica definicion ni

forma de abordaje, desde un enfoque de gobernanza como el que se va a implementar.

e Adquirir las competencias especificas y capacitacidon técnica en innovacion social y reto

demografico para poder participar en el Proyecto de forma iddnea.

FEDERACION
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Para ello, la accién formativa se desarrollara desde un enfoque didactico que tiene en cuenta un

LABORATORIO

modelo de aprendizaje basado en la participacion y el trabajo personal para “aprender haciendo”
a partir de las propias necesidades y con el apoyo de un equipo de dinamizaciéon que aporta

informacidn y recursos para la reflexién y andlisis.

Este enfoque implica desarrollar una metodologia pedagdgica que tenga en cuenta los siguientes

aspectos:

- Experiencial, en el sentido de tener siempre presente los saberes, las vivencias y
percepciones de las personas participantes.

- Activa, otorgando a las personas participantes un lugar central en la accién formativa, de tal
modo que los contenidos y actividades propuestas entronquen con sus conocimientos y
experiencias para favorecer un aprendizaje significativo.

- Participativa, propiciando espacios de didlogo donde cada participante pueda exponer sus
ideas, experiencia e interrogantes, facilitando la construccion y el intercambio de saberes.

- Grupal, en el sentido de propiciar un modelo de ensefianza-aprendizaje a partir de la
interaccion con el resto de las personas participantes.

Se propone el siguiente contenido de la accion formativa, que se realizara de forma online en dos

ediciones:
I
Comprobacion del registro de personas participantes Desde 15
minutos antes
Bienvenida y Presentar a las personas participantes los objetivos de la 15 minutos
presentacion actividad formativa.
Unidad. 1. La ¢Qué significa la Innovacion Abierta? 1,5 horas
innovacion social éQué es un Laboratorio de Innovacion?
éQué papel deben jugar los diferentes actores segun sus roles?
éQué hitos hay que cumplir cuando se pone en marcha un
Laboratorio de Innovacién?
¢Como se pueden transferir los resultados de un Laboratorio de
Innovacion a otros territorios?
Ejemplos de laboratorios de innovacion social
Unidad. 2. Técnicas Mapa de Actores 3 horas
participativas Propdsitos y expectativas
Brainstorming
Indagacidn causal: los porqués
DAFO y CAME
Preguntas indagatorias
Impulsores de mejoras
Prototipado
Busqueda de acuerdos
Cierre: la mochila y el camino
Cierre de la sesion Valoracion del logro de los objetivos de la sesion 15 minutos
FEDERACION
X DEMUNGIPS | g e i Ruesoeacocs
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Se asegurara la accesibilidad de la actividad formativa, conforme a las medidas acordadas de
Correccion de estilo, Supresién de barreras cognitivas en entornos virtuales y Supresion de barreras

cognitivas en la informacién escrita.

Para el desarrollo de esta actuacidn se cuenta con tres materiales principales de referencia:

1. Guia general de la accion formativa del Proyecto.

2. Guia Municipal para la puesta en marcha de un Living Lab Municipal “Reto Demografico
& cohesion socioterritorial”.

3. Guia Metodoldgica y un Catalogo de Técnicas que permita férmulas de participacion,
técnicas de animacion y fomento del pensamiento critico que se puedan emplear en el

Grupo Autonémico y los 16 Grupos Locales.

5.2. Actividades especificas de los Grupos de Trabajo

A continuacion se detalla la metodologia de los diferentes Grupos de Trabajo y se adjunta como

anexo las fichas explicativas de las técnicas y herramientas que se usaran en cada sesion.

5.2.1. Activacién del Grupo Motor Autonémico

El Grupo Motor Autondmico estard compuesto por representantes de las 8 Diputaciones (1 por
Diputacién Provincial); 2 Subcomisiones de la FAMP de Reto Demografico y Entidades Locales
Auténomas de Andalucia (21 Integrantes cada una) y un equipo multidisciplinar e intersectorial de

personas expertas.

Este GMA sera el encargado de validar las conclusiones que se produzcan en cada uno de los Grupos
de Trabajo Temdticos, para lo que se programaran al menos 3 reuniones de cardcter asambleario

que estaran siempre ligadas a procesos de validaciéon de lo trabajado en los otros grupos.

El cronograma de reuniones sera el siguiente:
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Figura 8. Sesiones de trabajo de GMA para la activacion del Laboratorio Municipal

Mayo 23 Octubre 23 Febrero 24
Activacion Validacion
S e

Fase 2. Implementacién

Fuente: elaboracion propia.

Para cada sesion se prevé la siguiente metodologia de trabajo:

Tipo de . . .

p. , Todas las sesiones seran online (plataforma zoom)
sesion
Duracién 90 minutos

Convocatoria CONSIDERA mandara convocatoria con indicacion de:
e Fechayhora
e Enlace sesidn
e Orden del dia

e Materiales para el desarrollo de la sesion

Abril 24

Validacién

IE}@

Fase 3. Evaluacion

Sesiones Primera Actividad Segunda Actividad Tercera actividad
Objetivo Constitucién del GMA Validacion avances de Validaciéon conclusiones
los GT/GPL de los GT/GPL
Herramientas Mapa de actores Busqueda de acuerdos Impulsores de Mejora
Propdsitos y expectativas Cierre: la mochila y el
camino
Post sesion Control personas asistentes

Elaboracién de acta

5.2.2. Grupo de Pilotaje Local

Los Grupo de Pilotaje Local se reunirdn en 4 ocasiones, dos presenciales y dos online con el objetivo

de aportar conocimiento, escuchar, dialogar, y a partir de aqui, construir de forma conjunta

soluciones adecuadas a las necesidades del territorio para los préximos afios.

Para ello, sera necesario generar las condiciones éptimas para un desarrollo satisfactorio de los

encuentros grupales, para lograr los objetivos previstos en un clima de confianza y una

comunicacion fluida, constructiva y empatica.
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El cronograma de reuniones de los GPL sera el siguiente:

Figura 9. Sesiones de trabajo de GPL para la activacion del Laboratorio Municipal

Mayo 23 Septiembre 23
Nov 23 Feb 24
& &5 &

Fase 1. Disefio Fase 2. Implementacion

Fuente: elaboracidn propia.

Para cada sesion se prevé la siguiente metodologia de trabajo:

Tipo de Primeray cuarta presencial
sesion Segunda y tercera online (plataforma zoom)
Duracion 90 minutos

Convocatoria CONSIDERA mandard convocatoria con indicacion de:
e Fechayhora
e Enlace sesidn/lugar de celebracién
e Orden del dia

e Materiales para el desarrollo de la sesion

Sesiones Primera Actividad Segunda Tercera actividad
Actividad
Objetivo Constitucién del Dinamizacion del | Validacién
GPLydelos GT GPL avances de los GT
Herramientas Mapa de actores | Brainstorming Blsqueda
Propdsitos y acuerdos

expectativas
y el camino

Post sesion Control personas asistentes

Elaboraciéon de acta

5.2.3. Grupo de Trabajo Tematicos

El proyecto se implementa mediante 4 Grupos de Trabajo Temadticos, configurados en la primera

Cierre: la mochila

Abril 24

3

A288

Fase 3. Evaluacion

Cuarta actividad

Validacién
conclusiones de
los GT

Blsqueda de
acuerdos

Cierre: la mochila
y el camino

sesidon de los GPL con las personas de cada uno de los municipios participantes en el proyecto.
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€ GT1: Identificacion de nuevas necesidades sociales, cubiertas o no cubiertas
adecuadamente: en este grupo vamos a trabajar tanto en la definicidn de los retos iniciales
que supone el despoblamiento y la modificacidn de la estructura poblacional, asi como en la
elaboracion de una matriz DAFO que se transformara en una matriz CAME que servird de

inspiracion para futuras intervenciones.

€  GT2: Desarrollo de nuevas soluciones en respuesta a estas necesidades sociales: en este
grupo 2 vamos a trabajar tanto en el andlisis de experiencias o buenas practicas en el ambito
de la innovacidn social, generando una propuesta de transferencia o aplicabilidad de aquellas

que en el grupo consideremos como mas relevantes.

€  GT3: Evaluacion de la eficacia de las nuevas soluciones para satisfacer las necesidades
sociales: en este grupo vamos a trabajar tanto en la definicién de un sistema de evaluacién
como en la construccién de indicadores especificos que nos midan la eficacia de las

intervenciones ante el reto demografico y la despoblacion.

€ GT4: Ampliacion de las innovaciones sociales eficaces: en este grupo vamos a trabajar en la
ideacién y prototipado de nuevas soluciones innovadoras ante el reto demografico y el

despoblamiento.
El cronograma de reuniones de los GPL sera el siguiente:
Figura 10. Sesiones de trabajo de GPL para la activacion del Laboratorio Municipal

Mayo 23 Septiembre 23 Abril 24

Nov 23 Dic 23 En 24 Feb 24 Mar 24

asaa B288 4288 2388, 4828
Fase 2. Implementacion Fase 3. Evaluacién

Fuente: Elaboracidn propia.

Para cada sesidn de cada GT se prevé la siguiente metodologia de trabajo para trabajar los siguientes

ambitos:

€ Pobreza y desigualdad ( y su impacto en las mujeres)

€ Pproblemas de vivienda

€ Enfermedades y adicciones (con especial atencién a la salud mental)
€ Desempleo

€ Discriminacion

€ En el ambito medioambiental: espacios protegidos, pérdida de biodiversidad, etc.
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€ Educacién
€ Servicios de atencidn médica y cuidado personal
€ Infraestructura, accesibilidad y conexion

€1 Cohesion social y territorial

Grupo Tematico 1. “Identificacion de nuevas necesidades sociales”

Este grupo va a trabajar las cuestiones relativas a los retos a los que se enfrenta el territorio andaluz
en relacién a la despoblacién, y clasificarlos conforme a la metodologia DAFO para finalmente

establecer un orden de prioridad de accidn.

Para ello, seguira la siguiente secuencia de reuniones y herramientas

GT1: Identificacion de nuevas necesidades sociales, cubiertas o no cubiertas adecuadamente

Tipo de .

p. . Online (plataforma zoom)
sesion
Duracion 90 minutos

Convocatoria CONSIDERA mandara convocatoria con indicacion de:
e Fechayhora
e Enlace sesion
e Orden del dia
e Materiales para el desarrollo de la sesion

Sesiones Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta
Actividad Actividad actividad actividad actividad

Objetivo Constitucion Identificacion = Busquedade | Construccién  Conclusiones

del GT de problemas | razones matrices
DAFO y CAME

Herramientas Mapa de Propédsitos y Propdsitos y Propdsitos y Propdsitos vy
actores expectativas expectativas expectativas expectativas
Propédsitos y @ Brainstorming | Indagacidn DAFO/CAME Cierre: la
expectativas mochila y el

camino
Post sesion Control personas asistentes

Elaboracién de acta
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Grupo Tematico 2. “Desarrollo de nuevas soluciones en respuesta a estas necesidades sociales”

Este grupo trabajard, a partir del analisis de soluciones innovadoras ya existentes (buenas practicas),
la generacién de soluciones en relacion a las necesidades identificadas y priorizadas en el marco de
otro de los Grupos de Trabajo que conforman el Laboratorio (concretamente el GT1).

Para ello, seguira la siguiente secuencia de reuniones y herramientas

GT2: Desarrollo de nuevas soluciones en respuesta a estas necesidades sociales

Tipo de .

p. . Online (plataforma zoom)
sesion
Duracion 90 minutos

Convocatoria CONSIDERA mandara convocatoria con indicacion de:

Fechay hora
Enlace sesion
Orden del dia
e Materiales para el desarrollo de la sesion

Sesiones Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta
Actividad Actividad actividad actividad actividad
Objetivo Constitucion Analisis de Anadlisis de Angdlisis de Conclusiones
del GT buenas buenas buenas
practicas y practicas y practicas y
elaboracién elaboracién elaboracién
de posibles de posibles de posibles
soluciones soluciones soluciones
Herramientas Mapa de Propdsitos y @ Propdsitos y Propdsitos y @ Propdsitos vy
actores expectativas expectativas expectativas expectativas
Propdsitos y  Preguntas Preguntas Preguntas Cierre: la
expectativas indagatorias indagatorias indagatorias mochila y el
camino

Prototipado Prototipado Prototipado

Post sesion Control personas asistentes

Elaboraciéon de acta

Grupo Tematico 3. “Evaluacion de la eficacia de las nuevas soluciones para satisfacer las
necesidades sociales”

Como parte integrante del GT3, se va a trabajar para aportar una metodologia para la reflexion y
elaboracion de un sistema de evaluacidon que incluya indicadores que permitan la medicion de la

eficacia de soluciones e iniciativas innovadoras.

Se trata de desarrollar un modelo de monitorizacién de las soluciones ideadas y prototipadas en el

marco de otro de los Grupos de Trabajo que conforman el Laboratorio (concretamente el GT2)-
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) LABORATORIO

Para ello, seguira la siguiente secuencia de reuniones y herramientas

GT3: Evaluacion de la eficacia de las nuevas soluciones para satisfacer las necesidades sociales

Tipo de .

p. , Online (plataforma zoom)
sesion
Duracién 90 minutos

Convocatoria CONSIDERA mandard convocatoria con indicacion de:
e Fechay hora
e Enlace sesidn
e Orden del dia

e Materiales para el desarrollo de la sesion

Sesiones Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta
Actividad Actividad actividad actividad actividad

Objetivo Constitucion Necesidades Definicién de Definiciéon de Conclusiones

del GT de evaluacion | las preguntas indicadores y

y agentes de evaluacion | sistematizacién
del proceso

Herramientas Mapa de Propdsitos y Propdsitos y Propdsitos y Propdsitos vy

actores expectativas expectativas expectativas expectativas

Propdsitos y Preguntas Prototipado Prototipado Cierre: la
expectativas indagatorias mochila y el
camino

Post sesion Control personas asistentes

Elaboracién de acta

Grupo Tematico 4. “Ampliacion de las innovaciones sociales eficaces”

En el Grupo Tematico 4 “Ampliacién de las innovaciones sociales eficaces” se trabajara, a partir de
una metodologia de pensamiento colaborativo o cocreador, la elaboracidn de nuevas soluciones o

innovaciones sociales a necesidades del territorio.

Se trata de desarrollar una ampliacién y mejora de las soluciones ideadas y prototipadas en el marco
de otro de los Grupos de Trabajo que conforman el Laboratorio (concretamente el GT1, y GT2).

Para ello, seguira la siguiente secuencia de reuniones y herramientas:
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) LABORATORIO

GT4: Ampliacion de las innovaciones sociales eficaces

Tipo de .

p' , Online (plataforma zoom)
sesion
Duracion 90 minutos

Convocatoria CONSIDERA mandara convocatoria con indicacién de:
e Fechay hora
e Enlace sesion
e Orden del dia

e Materiales para el desarrollo de la sesion

Sesiones Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta
Actividad Actividad actividad actividad actividad

Objetivo Constitucion Generacion Generacion Generacion Conclusiones
del GT de soluciones = de soluciones = de soluciones

Herramientas Mapa de Propédsitos y Propdsitos y Propdsitos y Propdsitos vy
actores expectativas expectativas expectativas expectativa
Propdsitos y Preguntas Prototipado Impulsores de = Cierre: la
expectativas indagatorias (GT2) Mejora mochila y el

(GT1) camino
Post sesion Control personas asistentes

Elaboracién de acta
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( ) LABORATORIO

Fichas explicativas de las técnicas y herramientas

Fase: Presentacion y reconocimiento

Mapa de Actores

Grupos en los que aplica

Descripcién de la técnica/ herramienta

Reunion inicial GM, GT y GPL

Esta herramienta permite reconocer de una manera visual tanto a las personas participantes en el
proyecto como sus intereses, y su papel en el grupo. Igualmente, sirve para establecer conexiones entre
las personas que permiten no sélo favorecer el didlogo sino también avanzar en futuras alianzas necesarias
para el correcto desarrollo de las soluciones innovadoras.

Sobre la base de una plantilla en la que estén todas las personas integrantes identificadas, con esta técnica
se profundiza tanto en los roles necesarios en el grupo como en las alianzas a través de diferentes rondas
de presentacidn y respuesta a las preguntas iniciales.

ObjetIVO que persigue

€ |dentificar a las personas integrantes del grupo

€& Definir los roles en el grupo

€ |dentificar potenciales alianzas que seran de utilidad en la puesta en marcha de proyectos que se
prototipen.

Pasos para su desarrollo

Disponer en una herramienta visual el conjunto de personas integrantes del grupo.

2. Tras responder a la pregunta: é{qué papel creo que puedo tener en este grupo? Anotar la
respuesta con una o dos palabras cada integrantes.

3. Tras responder a la pregunta: é{con qué otras personas integrantes del grupo me relaciono?
Establecer flechas de relacidn (unidireccionales o bidireccionales) en color azul

4. Tras responder a la pregunta: icon qué otras personas integrantes del grupo me gustaria
relacionarme? Establecer flechas de relacidn (unidireccionales o bidireccionales) en color verde.

5. Trasresponder ala pregunta: équé otros agentes se deberian tener en cuenta? Establecer flechas
en color rojo (unidireccionales o bidireccionales) con el resto de agentes.

Maximo 30 minutos (en funcion del nimero de personas integrantes del grupo)

Material de apoyo

- Panelinicial con el nombre de todas las personas integrantes del grupo
- Herramienta visual y de dibujo que permita incorporar cuadros de texto y flechas de relacion en
diferentes colores.
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Fase: Presentacion y reconocimiento

®
[

Propdsitos y expectativas

En todas los talleres/actividades del GM, GT y GPL

Grupos en los que aplica

Descripcion de la técnica

A través de dos sencillas preguntas se indaga sobre el punto en el que las personas integrantes del grupo
llegan a la sesion y qué esperan conseguir de la sesidn.

De esta manera el resto del grupo y la persona que lo exponen reconocen (no juzgan) el estado en el que
la persona se encuentra y con la que aborda el desarrollo de la sesidn. Ello nos va a ayudar a entender
mejor y a acomodar la intensidad del grupo al estado de animo/disposicién de las personas participantes.

Por su parte, conocer lo que cada integrante espera de la sesidn nos ayudara a modular y manejar las
expectativas, enfocando los resultados de la sesion y de los talleres a la vez que gestionar posibles
frustraciones o intereses alejados del propio taller.

Objetivo que persigue

€ Conocer el estado en el que las personas integrantes del grupo se enfrentan a la sesion y el taller.
€  Reconocer posibles desviaciones respecto al objetivo y resultados esperados de la sesion y el taller.

€ Gestionar frustraciones o expectativas desproporcionadas.

Pasos para su desarrollo

1. Selanza la pregunta: éComo nos enfrentamos a esta sesidon? Tras un par de minutos, a través
de algun tipo de escala o imagen cada persona integrante del grupo expone el estado en el que
llega a la sesion. Se pueden utilizar imagenes como un termdémetro, emoticonos, paisajes,
fenédmenos meteoroldgicos, ...

2. Se lanza la pregunta: éQué esperas que se consiga en esta sesion o taller? Tras un par de
minutos, se hace una ronda en la que cada persona expone sus expectativas para la sesién o
taller.

3. Comocierre se pide una palabra que resuma la expectativas y se recogen todas en una nube de
palabras.

Mdximo 15 minutos, dependiendo del nimero de personas integrantes. Si el grupo es muy numeroso
se puede dividir en varios subgrupos y aplicar la técnica en cada uno de ellos, compartiendo luego la
nube de palabras.

Material de apoyo

- Imagenes de la escala de proposito.
- Herramienta para dibujar nube de punto
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INNOVACION Y COHESION SOCIAL TERRITORIAL EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Ideacidn y prototipado

Brainstorming

Grupos en los que aplica

Descripcion de la técnica

Esta técnica proporciona un conjunto amplio de ideas entorno a un tema. A través de ella se busca indagar
sobre un asunto desde una perspectiva de apertura de mente total, dejando fluir las distintas posibilidades
que se planteen sobre un tema determinado. Se trata de generar un conjunto amplio de ideas, a partir de
las cuales seamos capaces de centrar la tematica que se plantea en el taller (en nuestro caso se trata de
definir los retos o problemas ante el reto demografico y la despoblacion). Es importante resefiar que en
esta técnicas todas las ideas son validas, no existiendo ideas buenas y/o malas.

Ademas, nos permite el enriquecimiento mutuo y la construccidn colaborativa, por cuanto lo expresado
por una persona integrante del grupo lo podemos utilizar como punto de arranque de la reflexion de otra
persona o bien nos puede servir para fijar una posicidon desde la que continuar construyendo.

Objetivo que persigue

€  Generar un espacio de pensamiento libre y creativo
€  Establecer diferentes puntos de vista sobre una misma realidad.

€ Favorecer la construccién colaborativa.

€  Promover el didlogo y la ideacidn sin prejuicios ni cortapisas.

Pasos para su desarrollo

1. Presentacién de la técnica con especial énfasis en la necesaria apertura de mente vy la actitud
sin prejuicio ante las ideas de los demas.

2. Selanzala pregunta: icudles crees que son los problemas/ retos a los que nos enfrentamos ante
el reto demografico? Acotando los diferentes ambitos sobre los que inicialmente van a
contenerse los retos, y posibilitando la ampliacion de ambitos.

3. Tras un periodo de reflexion individual, se realiza un apuesta en comun libre, tomando nota de
lo expuesto en una pizarra virtual, ordenada segln los ambitos.

4. Debate sobre los retos y construccién colaborativa. (se puede utilizar la técnica de esquemas
mentales para su presentacion).

Maximo de una hora: 10-15 minutos de presentacion y reflexidn inicial. 45 minutos de exposicién y
construccidn colaborativa.

Material de apoyo

- Pizarra virtual ordenada por ambitos
- Post-it virtuales de diferentes colores
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INNOVACION Y COHESION SOCIAL TERRITORIAL EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Ideacidn y prototipado

Indagacion causal: los porqués

Grupos en los que aplica

Descripcion de la técnica

La técnica de “los porqués” nos va a facilitar buscar las relaciones causa efecto ante los problemas que se
han definidos previamente.

Con esta técnica vamos a trabajar la pregunta general ¢Por qué se da este problema? descendiendo desde
las cuestiones mds generales hasta las mas especificas, de tal manera que se pueda dibujar la cadena
causal para poder visualizar y escalar las posibles causas, a la hora de buscar o idear soluciones.

Es decir, esta técnica nos permite discriminar aquellos problemas mas “superficiales” y que puedan tener
soluciones mas “sencillas” de aquellos otros mas “profundos o complejos” y que a simple vista no se
habian puesto de manifiesto; estos Ultimos nos requeriran, probablemente soluciones innovadoras.

Objetivo que persigue

€  Establecer cadenas causales que faciliten la bldsqueda de soluciones, generando pensamiento
indagatorio y critico.

€  Centrar esfuerzos en aquellas causas abordables por el grupo, facilitando la ideacién de soluciones.

Pasos para su desarrollo

Establecer el listado de problemas y/o retos sobre el que se va a aplicar la técnica.
Seleccionar el primer problema y lanzar pregunta: ¢por qué se da este problema?
Repetir la pregunta tantas veces como sea necesario hasta que en el grupo se considere que se
ha llegado a la raiz del problema.

4. Lista los diferentes problemas y dibujar las cadenas causales, que retomaremos en el taller de
ideacion de soluciones y prototipado.

Maximo 60 minutos, con un maximo de 10 minutos por problemas. Si no se termina en una sesién
se puede retomar en otra, pero no se recomienda extenderse mas alla del tiempo prefijado.

Material de apoyo

- Listado visual de los problemas.
- Herramienta digital que nos ayude a dibujar cadenas causales

N FEDERACION
# ANDALUZA "
* x DE MUNICIPIOS g

%

O MINKTER)
PARA LA TRANSICION [COLOGICA
Y L KETO DEMOGRAFICO.

)=
2
:

Y PROVINCIAS

29



INNOVACION Y COHESION SOCIAL TERRITORIAL EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Ideacidn y prototipado '.9

DAFO y CAME

Grupos en los que aplica

Descripcion de la técnica

Estas dos matrices nos van a permitir presentar de una manera visual y ordenada los aspectos que inciden
en nuestra realidad diferenciando entre:

e Debilidades, Amenazas, Oportunidades, Fortalezas y Oportunidades (matriz DAFO),

e Y diferentes estrategias que se pueden seguir para transformarlas a través de la matriz CAME:
Corregir, Afrontar, Mantener y Explorar y sus correspondientes estrategias: ofensiva (Fortalezas
+ Oportunidades), defensiva (Fortalezas+ Amenazas), de reorientacion (Debilidades+
Oportunidades), y de supervivencia (Debilidades + Amenazas).

Estas estrategias se fundamentaran en la innovacion social.

Objetivo que persigue

o

Presentar de forma visual y ordenada la realidad que se esta analizando.

~

€ Disponer de estrategias de intervencion ordenadas, que utilizaremos en las fases de prototipado

Pasos para su desarrollo

1. Recopilar andlisis anteriores sobre problemas y retos.

2. Determinar y posicionar en matriz DAFO dichos elementos.

3. Transformar la matriz DAFO en la matriz CAME respondiendo a la pregunta:équé podriamos
hacer para transformar ... en ...

Maximo 60 minutos, con un maximo de 5 minutos por problema y estrategia. Si no se termina en
una sesion se puede retomar en otra, pero no se recomienda extenderse mas alla del tiempo
prefijado.

Material de apoyo

- Esqueleto de matrices DAFO y CAME y de las estrategias.
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INNOVACION Y COHESION SOCIAL TERRITORIAL EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Ideacidn y prototipado -'.9

Preguntas indagatorias

Grupos en los que aplica GT2, GT3y GT4

Descripcion de la técnica / herramienta

Esta técnica es una mezcla de la lluvia de ideas y la técnica de los porqués. Con ella vamos a profundizar
en las percepciones, creencias, opiniones y puntos de vista de las personas participantes del grupo en
diferentes tematicas. En concreto se utilizara para analizar las BBPP en el GT2, para definir necesidades y
preguntas evaluacion en el GT3 y para identificar posibles soluciones en el GT4.

Se arranca con una pregunta que favorezca el didlogo y discusion en el grupo, de tal manera que se
obtenga un discurso conjunto ante la tematica planteada, ampliando el debate a través de preguntas que
favorezcan la participacion de todas las personas integrantes del grupo.

En esta técnica es importante el papel de la persona moderadora, para hacer que el didlogo sea fluido y

participen todas las personas, evitando la monopolizacién y/o los silencios.

Objetivo que persigue

o

Favorecer el didlogo y el establecimiento de ideas comunes sobre la tematica que se plantee.

o

Generar acuerdo en el grupo desde el didlogo y la confrontacién de ideas

Pasos para su desarrollo

1. Elaborar las preguntas que se van a lanzar al grupo.
2. Presentar la estrategia y normas del debate.

3. Anotar las ideas de manera visible y lanzar preguntas sobre las mismas que profundicen y

animen el debate.

4. Establecer con ayuda de la técnica del acuerdo los puntos resultantes del debate.

Duracién maxima 60 minutos

Material de apoyo

- Herramienta visual de las preguntas y de las respuestas elaboradas
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(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Ideacidn y prototipado -'.9

Impulsores de mejoras

Grupos en los que aplica

Descripcion de la técnica / herramienta

Esta técnica se fundamenta en la herramienta ‘SCAMPER’ (Sustituir, Combinar, Adaptar, Modificar, Poner
en otros usos, Eliminar, Reacomodar). A través de diferentes preguntas asociadas a cada una de sus
dimensiones busca disponer de soluciones alternativas a las existentes que den respuesta a los problemas
reconocidos.

Partimos de la idea de que la innovacidn es una modificacién de algo existente, bien porque parte de una
solucién anteriormente adoptada, bien porque se acerca al problema desde una perspectiva antes no
indagada.

Objetivo que persigue

€ Reflexionar y proponer, desde diferentes dpticas, soluciones con valor a problemas existentes.

Pasos para su desarrollo

1. Definir y lanzar para todas y cada una de las dimensiones (Sustituir, Combinar, Adaptar,

Modificar, Poner en otros usos, Eliminar, Reacomodar) una pregunta que nos ayude a
reflexionar sobre el abordaje de soluciones diferentes a problemas definidos.

2. Anotar debajo de cada dimension la respuesta de cada integrante del grupo.

3. Debatir y consensuar, pudiendo realizar nuevas rondas de preguntas sobre lo anotado.

Duracién maxima 60 minutos

Material de apoyo

- Esquema visual de las dimensiones y las preguntas con espacio para anotar respuestas y posibles
reelaboraciones de las mismas.
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(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Ideacidn y prototipado '.9

Prototipado

Grupos en los que aplica GT2,GT3yGT4

Descripcion de la técnica / herramienta

Prototipar significa pasar de la idea a la accién a través de modelos tangibles. Para ello, nos
apoyaremos en la ficha de prototipado que se ha definido para este proyecto, e iremos transitando
por todas las etapas de su elaboraciéon. Ello ademas nos permitira revisitar y revisar nuestras
soluciones, ampliando y /o mejorando nuestro pensamiento e ideario colectivo inicial.

Ficha de prototipado:

Titulo de la solucién o propuesta Usa tu imaginacion e innova.

Definamos la propuesta en cinco palabras

Necesidades a las que atiende

Objetivos que persigue

Representa la propuesta de una manera visual

Descripcion detallada

Recursos que necesitaremos

Agentes implicados en su ejecuciéon y su rol
(promotores, facilitadores, beneficiarias)
Cronograma /faseado

Impactos esperados

Medicidn de los impactos

Objetivo que persigue

o

Disponer de soluciones reales y factibles que permitan pasar de la idea a la realidad.

o

Pilotar y reformular las soluciones planteadas.

Pasos para su desarrollo

1. Dividir el grupo en varios que trabajen cada uno sobre una solucién o prototipo.

2. Cumplimentar de manera conjunta en cada grupo la ficha de prototipado.

3. Puesta en comun y concrecion conjunta del prototipo.

Maximo 60 minutos por sesidn, 30 minutos para prototipado y 30 para discusidén de cada solucion.

Material de apoyo

- Ficha prototipado
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INNOVACION Y COHESION SOCIAL TERRITORIAL EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Ideacidn y prototipado

Busqueda de acuerdos

Grupos en los que aplica Todos los grupos (GM, GT y GPL)

Descripcion de la técnica / herramienta

La ideacién y posterior concrecién requiere de la busqueda de acuerdos y/o consensos que permitan la
concrecién y la presentacion de resultados de cada uno de las sesiones vy talleres, de tal manera que al
final se disponga de un solo relato en el grupo con el que todas las personas integrantes se encuentren
identificados.

Existen multitud de técnicas que permiten la busqueda de acuerdos, en nuestro proyecto vamos a buscar
en todo momento el consenso a través del acomodo de las formulaciones. En los casos en los que no sea
posible se va a optar por la propuesta que mas acuerdos sume, dejando constancia siempre de aquellos
puntos que se encuentran alejados del discurso conjunto, para que los podamos retomar en otro
momento y no los invisibilicemos. Estos puntos de disensos pueden ser alternativas de soluciones si tras
la evaluacidn la posicion comun adoptado no produce los efectos deseados.

Objetivo que persigue

Disponer de una posicién comun que permita avanzar en la busqueda de soluciones y prototipado.

Dar voz y dejar constancia de los acuerdos y desacuerdos.

Pasos para su desarrollo

1. Anotar todas las opiniones y conclusiones
Buscar puntos de encuentro y acuerdo

En caso de no ser posible el acuerdo, pedir el posicionamiento individual.

I

Recoger puntos contrarios.

Maximo de 15 minutos en cada momento en el que se necesite el acuerdo

Material de apoyo

- Pizarra que recoja puntos de vista
- Herramienta visual que permita el posicionamiento (sistema de tarjetas, votaciones, reacciones,
etc.)
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INNOVACION Y COHESION SOCIAL TERRITORIAL EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(‘i LABORATORIO FAMP

Fase: Difusion

Cierre: la mochila y el camino

GT en los que aplica Todos los grupos (GM, GT y GPL)

Descripcion de la técnica / herramienta

El registro y documentacién de lo tratado en cada uno de los grupos, de los diferentes talleres y sesiones,
es una herramienta basica en la innovacion social, por cuanto facilita la difusion y comunicacion, a la vez
gue ayuda a la construccion del relato colectivo entorno a la materia trabajada en el grupo.

Disponer de una herramienta visual y de facil comprensién que sintetice los resultados alcanzados y ayude
a compartirlo con personas que no han participado en el proceso de construccién colaborativa nos va a
servir para abordar de una manera mas efectiva las labores de comunicacién que se asumen en todos los
grupos.

Objetivo que persigue

€ Difundir los resultados alcanzados en el proceso de innovacién social y en cada una de sus etapas.

o

Facilitar la documentacién del proceso participativo.

Pasos para su desarrollo

1. Redactamos un orden del dia de cada sesidn y disefiamos un formato para el diario.
2. Completamos cada punto del orden del dia con la informacién mas relevante

3. Acompaifiamos los textos con imagenes del desarrollo de la sesidn o taller y de las herramientas
y técnicas utilizadas.

4. Incluimos y destacamos el apartado de resultados alcanzados (la mochila) y de los proximos
pasos (el camino).

Material de apoyo

- Plantilla orden del dia
- Plantilla de informe: La mochila y el camino.

¥ **, FEDERACION
ANDALUZA
‘;@: DE MUNICIPIOS
*x % Y PROVINCIAS




¥ * %, FEDERACION
ANDALUZA
‘;@I DE MUNICIPIOS
*x* Y PROVINCIAS

m €

LABORATORIO FAMP
INNOVACION Y COHESION
SOCIAL TERRITORIAL EN
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES



