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Contexto y reto actual

La gestion de residuos en el ambito local se enfrenta a un momento decisivo. El cambio normativo supone una

oportunidad para hacer las cosas de diferente manera.

Sistemas colectivos como
aliados estratégicos

&

Desafios comunes

Expectativas ciudadanas

Recursos técnicos y econémicos * Mayor demanda de servicios

Colaboracién publico-privada Incertidumbre normativa eficientes, sostenibles y

para fortalecer capacidades . . y . transparentes
| | Necesidad de innovacion continua
ocales
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Modelos de colaboracion y aportacion de valor

Los sistemas colectivos pueden convertirse en auténticos motores de transformacion para los servicios publicos locales,

aportando recursos, conocimiento y capacidad de innovacion.

Inteligencia colectiva

Modelo que itera y aprende.
Generacion de conocimiento.
Transferencia de conocimiento

Digitalizacion y trazabilidad

Implementacién de sistemas de informacion para
seguimiento en tiempo real, en continuo y
generacion de informacion para la toma de
decisiones.

Plataformas uso compartido.
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Eficiencia operativa

Integracion de datos de envases y generacion de
residuos.
Anticipacion riesgos, optimizacion procesos y

priorizacion inversions.
Legitimidad social

:Qué pasa con mis residuos?
Generacioén de confianza para con el ciudadano



Claves para avanzar hacia un modelo mas
eficaz y transparente

Colaboracion estable y planificada

Establecer marcos de colaboracion
equitativos, transparentes y que respondan
a la cuota de mercado. Convenios

multilaterals.

Transparencia y comunicacion
publica

Gestion basada en datos y resultados

Implementar herramientas que permitan
medir el impacto real de las actuaciones,
evaluar la calidad del servicio y tomar
decisiones fundamentadas en evidencias
cuantificables. Gestion de la informacion.

1 Foro de SCRAP
[ Oficina de coordinacién
O Plataforma de gestion de uso

Hacer visible el trabajo realizado ante la compartido

ciudadania, compartir resultados de forma

clara y accesible. Campanas de
comunicacion dirigidas.

[ Hoja de ruta de coordinacion de los
SCRAP
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